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Prélogo

Ciencia para la Sociedad

Javier Guallar

Se puede decir que existe un pacto implicito, rara vez
enunciado con claridad, entre la sociedad y quienes se
dedican a la investigacion cientifica. Los ciudadanos, a
través de sus impuestos, financian laboratorios,
universidades, grupos y proyectos de investigacion. Lo
hacen con la expectativa, no siempre cumplida, de que ese
esfuerzo colectivo revierta en su bienestar, en su capacidad
de comprender el mundo y en su participacion activa en las
decisiones que les afectan. Este libro nace precisamente de
la voluntad de honrar ese pacto.

Durante mucho tiempo, la ciencia ha funcionado como una institucién volcada hacia
adentro: sus resultados se publicaban en revistas de acceso restringido, su lenguaje
se blindaba con una jerga accesible solo para los iniciados y sus logros se median
fundamentalmente en funcién del reconocimiento entre pares, y no tanto por el
impacto en la vida cotidiana. Este modelo, que tuvo su légica en otro contexto
historico, resulta hoy insuficiente, y en cierta medida, injusto. En una época marcada
por la sobreabundancia informativa, la proliferacion de pseudociencias, la
desinformacién y la desconfianza creciente hacia las instituciones, el conocimiento
cientifico necesita salir de sus trincheras y aprender a dialogar con la sociedad que lo
sostiene.

Comunicar la ciencia no implica simplificarla ni traicionarla. Es mas bien traducirla:
trasladar sus hallazgos, sus métodos, sus incertidumbres y sus debates a un lenguaje
que pueda ser comprendido, apropiado y utilizado por personas ajenas al ambito
académico. Esta tarea exige competencias especificas que no se adquieren de forma
espontanea. Requiere formacion, estrategia, sensibilidad hacia los publicos y una
dosis generosa de humildad intelectual. El investigador que divulga no abandona el
rigor; lo pone al servicio de una audiencia mas amplia. Y en ese gesto, lejos de restar
valor a su trabajo, lo multiplica.

Pero la comunicacion, por si sola, no basta. El gran salto conceptual de las ultimas
décadas en la relacién entre ciencia y sociedad es el reconocimiento de que los
ciudadanos no deben ser Unicamente receptores pasivos del conocimiento cientifico,
sino participantes activos en su produccion. La llamada ciencia ciudadana, en sus
multiples formas, representa una transformacién profunda de la manera en que
concebimos la investigacidén: como un proceso colaborativo, abierto y bidireccional.
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Los ciudadanos pueden recoger datos, identificar problemas, aportar saberes locales
y contribuir a disefar soluciones. No como asistentes de los cientificos, sino como
co-creadores del conocimiento.

Este enfoque participativo tiene implicaciones que van mas alla de la metodologia
cientifica. Supone reconocer que el conocimiento experto y el conocimiento
experiencial no son opuestos, sino complementarios. Que las personas que viven en
un barrio vulnerable saben cosas sobre ese territorio que ningun laboratorio puede
detectar. Que los pacientes de una enfermedad crénica comprenden dimensiones de
su dolencia que escapan a los protocolos clinicos. Que la juventud que habita los
espacios digitales tiene una relacion con la informacion —y con la desinformacién—
que los adultos no siempre comprenden. Integrar esas voces en la investigacion no
es un gesto de condescendencia; es un requisito epistemoldgico para producir ciencia
mas completa y mas justa.

La transferencia del conocimiento (término que conviene distinguir con cuidado de la
mera divulgacién) implica precisamente eso: que el saber cientifico no solo llegue a
la sociedad, sino que produzca en ella cambios tangibles y verificables. Una
metodologia adoptada por profesionales sanitarios, un prototipo implantado en una
empresa, un recurso educativo efectivamente utilizado en las aulas, una politica
publica fundamentada en evidencia cientifica. La transferencia es el momento en que
la ciencia se convierte en valor social, econdmico o cultural; el instante en que el ciclo
se cierra y el pacto con la ciudadania se cumple.

En este escenario, las nuevas tecnologias, y en particular la inteligencia artificial,
aparecen como un elemento de doble filo. Por un lado, ofrecen posibilidades
extraordinarias para democratizar el acceso al conocimiento, personalizar los
formatos de comunicacion, analizar grandes volimenes de datos y ampliar el alcance
de las iniciativas divulgativas. Por otro, plantean riesgos reales: la proliferaciéon de
contenidos generados automaticamente sin criterio de veracidad, la erosion del
pensamiento critico, la concentracion del poder informativo en manos de unas pocas
plataformas tecnoldgicas. Navegar entre esas oportunidades y esos peligros requiere
alfabetizacion, criterio ético y voluntad institucional. No es posible ignorar la
inteligencia artificial, pero tampoco es posible adoptarla sin reflexion.

La equidad es otra dimension que este libro no puede eludir. El acceso al
conocimiento cientifico no esta distribuido de manera uniforme en la sociedad. Las
brechas digitales, educativas y econdmicas determinan quién puede beneficiarse de
los avances de la investigacion y quién queda al margen. Una politica de transferencia
y comunicacién de la ciencia verdaderamente comprometida con la justicia social
debe preguntarse, en cada iniciativa, a quién llega y a quién no llega; qué barreras
existen y como pueden derribarse. Los contextos de vulnerabilidad social no son el
escenario residual de la divulgacion cientifica: son, precisamente, donde esa
divulgacién se vuelve mas urgente y mas transformadora.

Las pdaginas que siguen rednen reflexiones, investigaciones y experiencias practicas
que abordan estas cuestiones desde perspectivas diversas: la formacion de
comunicadores cientificos, el uso de formatos digitales y escénicos para la
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divulgacién, los modelos de participacion ciudadana en la investigacion en salud, los
desafios éticos de la inteligencia artificial en el periodismo cientifico, la lucha contra
la desinformacién, la evaluacion del impacto social de la transferencia del
conocimiento y muchos otros territorios en los que la ciencia y la sociedad se rozan,
se necesitan y, cuando las condiciones son favorables, se enriquecen mutuamente.

No existe una formula unica para hacer que la ciencia sea verdaderamente publica.
Cada comunidad, cada disciplina, cada momento histérico exige sus propios
instrumentos. Pero seguramente si existe una conviccion que atraviesa todos los
capitulos de este volumen: que la ciencia es un bien comun, financiado
colectivamente y orientado al bien colectivo, y que su circulacion libre y responsable
en la sociedad no es una opcidn adicional, un mérito accesorio, sino una obligacion
ética y una condicion de su propia legitimidad. Ciencia para la sociedad, en definitiva,
no es solo el titulo de este libro: es un programa, una apuesta y, sobre todo, un
compromiso.

Javier Guallar
https.//orcid.org/0000-0002-8607-3990
Universitat de Barcelona
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Resumen

El concurso HiloTesis, tesis doctoral en un hilo de redes sociales, impulsado por la
Conferencia de Rectores y Rectoras de las Universidades Espafiolas (CRUE) y con la
colaboracion de la Fundacion Ignacio Larramendi, se consolida como una iniciativa
clave para la divulgacion cientifica de la investigacion doctoral en Espafia. En un
contexto académico y social donde la comunicacién cientifica se considera una
competencia esencial, HiloTesis promueve el desarrollo de habilidades comunicativas
entre doctorandos y doctores recientes, impulsando la transferencia de conocimiento
a la sociedad a través de las redes sociales. Esta comunicacién analiza los objetivos,
el alcance y la relevancia de la iniciativa, asi como la importancia de la colaboracién
institucional y de la cultura de la Ciencia Abierta en el fortalecimiento de la relacion
entre universidad y ciudadania.

Palabras clave

Divulgacion cientifica; Comunicacion de la investigacién; Tesis doctorales; Ciencia
abierta; Redes sociales; Fundacién Ignacio Larramendi; Conferencia de Rectores y
Rectoras de las Universidades Espafolas; CRUE; Cultura digital; Universidad y sociedad.

Abstract

The HiloTesis competition, a doctoral thesis presented as a social media thread,
promoted by the Conference of Rectors of Spanish Universities (CRUE) and with the
collaboration of the Ignacio Larramendi Foundation, has become a key initiative for the
dissemination of doctoral research in Spain. In an academic and social context where
scientific communication is considered an essential skill, HiloTesis promotes the
development of communication skills among doctoral students and recent PhDs,
fostering knowledge transfer to society through social media.This paper analyzes the
objectives, scope, and relevance of the initiative, as well as the importance of
institutional collaboration and the Open Science culture in strengthening the
relationship between universities and the public.

Keywords

Scientific dissemination; Research communication; Doctoral thesis; Open Science; So-
cial media; Ignacio Larramendi Foundation; Conference of Rectors of Spanish Universi-
ties; CRUE; Digital culture; University and society.
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1. Introduccién

La comunicacién cientifica ha adquirido una relevancia creciente, no solo como herra-
mienta de divulgacion, sino como un componente fundamental para la construccion
de una cultura cientifica compartida (Delgado-Lépez-Cézar; Martin-Martin, 2015).

La apertura de la investigacion a la sociedad —uno de los pilares de la Ciencia Abierta—
implica no solo garantizar la accesibilidad a los resultados, sino también desarrollar
la capacidad de los investigadores para traducir su conocimiento especializado a un
lenguaje comprensible (Fitzgerald; Radmanesh, 2015).

En este contexto, el concurso HiloTesis, promovido por la CRUE desde 2021, surge
como una estrategia innovadora para difundir las tesis doctorales en el entorno digital.
A través del formato del hilo en redes sociales como X (antes Twitter), BlueSky o Ins-
tagram, los participantes explican de forma sintética, atractivay accesible el contenido
esencial de su tesis doctoral, utilizando un lenguaje divulgativo acompafado de recur-
sos visuales (Picén, 2022; Arda, 2012).

La colaboracién de la Fundacidn Ignacio Larramendi refuerza el caracter cultural de la
iniciativa, subrayando laimportancia de preservar, difundir y proyectar el conocimiento
cientifico y humanistico hacia el futuro.

2. Contexto y fundamentos

Las universidades, como espacios de generacién de conocimiento, enfrentan el desa-
fio de visibilizar el valor social de la investigacion (Smolak-Lozano; Almansa-Martinez,
2021). Las tesis doctorales constituyen, en muchos casos, la primera contribucién ori-
ginal de los investigadores al avance del conocimiento, pero su difusion suele limitarse
al dmbito académico (Fernandez-Ramos; Barrionuevo, 2022).

Las redes sociales han abierto nuevas posibilidades para democratizar la comunica-
cion cientifica, permitiendo una interaccion directa entre investigadores y publicos am-
plios (Haustein et al., 2015; Martin-Gémez; Bartolomé-Muinoz-de-Luna, 2024). En este
marco, el formato del hilo digital se ha consolidado como una herramienta narrativa
eficaz para contar la ciencia en pequenas unidades de sentido, combinando texto, ima-
gen y emocion (Portilla-Chagna et al., 2023).

La CRUE disefid HiloTesis con un doble propdsito:

1. Fomentar la alfabetizacidon comunicativa de los investigadores en formacién,
estimulando su capacidad de sintesis, estructura y claridad expresiva (Casa-
nueva-Rocha, C.; Caro-Gonzalez, 2013).

2. Promover la cultura de la divulgacion como parte integral de la carrera inves-
tigadora, alineada con los valores de la Ciencia Abierta, la transferencia de co-
nocimiento y la responsabilidad social universitaria (Retuerto-Marzano, 2023).

Como ya se ha sefalado, la iniciativa #HiloTesis, impulsada por RedDivulga—CRUE Uni-

versidades Espafiolas, nacié en 2021 en un contexto marcado por las restricciones
sanitarias que dificultaban la organizacién de actividades presenciales. Su objetivo
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fue promover la divulgacién de las tesis doctorales mediante hilos de Twitter (hoy X),
favoreciendo que el personal investigador en formacién adquiriera competencias co-
municativas y acercara sus investigaciones a la sociedad de forma accesible (Najera;
Escudero, 2023).

Entre 2021 y 2025 se han celebrado cinco ediciones del concurso, dirigidas a estu-
diantes de doctorado y recientes doctores de universidades espafolas. La dinamica
consiste en publicar un hilo explicativo de la investigacion en un periodo determinado,
siguiendo reglas comunes de etiquetado y registro (N4ajera; Escudero, 2023). En la eva-
luacion de los hilos participan las unidades de Cultura Cientifica y escuelas de Docto-
rado de varias universidades. Cada hilo es evaluado por pares por al menos tres per-
sonas y se otorga una calificacion de acuerdo con los criterios de las bases del con-
curso, valorando la claridad divulgativa, la creatividad y la adecuacion a los objetivos
del certamen. En las primeras ediciones los premios dependieron de cada universidad
y a partir de 2023 cuenta con la colaboracién de la Fundacidn Ignacio Larramendi que
asume la dotacién econdmica de los premios.

3. El papel de la Fundacion Ignacio Larramendi

La Fundacion Ignacio Larramendi, instituida por Ignacio Hernando de Larramendi y
Montiano (1921-2001), ha llevado a cabo una destacada labor en la preservacion, di-
gitalizacién y difusién del patrimonio cientifico e intelectual iberoamericano (Crespo,
2021). Su fundador, figura sobresaliente del ambito empresarial y cultural, impulsé
proyectos pioneros como las Bibliotecas Virtuales de Poligrafos, de Pensadores Tradi-
cionalistas y de Comentaristas de Aristoteles, asi como las colecciones MAPFRE 1492
y Clasicos Tavera.

Asi mismo, fomenté muchas iniciativas de caracter cientifico, entre las cuales se en-
cuentra la publicacion del Epistolario de Ramén y Cajal (2015), resultado de mas de
tres décadas de trabajo, y la creacion de la Biblioteca Virtual de Ayudas Ignacio Larra-
mendi a la Investigacion en cuestiones de promocién de la salud, presentada en la Real
Academia Nacional de Medicina (2021).

Acercar la investigacion al conjunto de la sociedad, fortaleciendo con ello la cohesion
y el desarrollo social, constituye un principio plenamente coherente con la visién de
Ignacio Larramendi. Para él, la comunicacion del conocimiento, su accesibilidad y
comprensibilidad, asi como su adecuada divulgacion, representaban vias esenciales
para contribuir al progreso colectivo y para estrechar la relacién entre la ciencia y la
ciudadania.

Este compromiso con la sociedad se hizo visible ya en 1965, desde MAPFRE Mutuali-
dad, cuando impulso la idea de que las empresas e instituciones debian destinar parte
de sus recursos a iniciativas de interés publico. En ultima instancia, y como él mismo
reiteraba, se trataba de devolver a la sociedad parte de lo que de ella se habia recibido.

El afio 2025 adquiere, ademas, un significado especial al conmemorarse el 50° aniver-

sario de la creacion de la Fundaciéon MAPFRE, promovida por Larramendi en 1975. Su
vision, profundamente ética y humanista, sentd las bases de lo que hoy entendemos
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como responsabilidad social corporativa, aunque para él no constituia mas que una
expresion de justicia y de compromiso civico.

Once anos mas tarde, en 1986, constituyo la Fundacion Ignacio Larramendi, orientada
a la preservacion, difusion y promocion del conocimiento y la cultura. Larramendi ad-
virtio tempranamente el papel decisivo que desempefiarian las nuevas tecnologias en
el desarrollo de estas iniciativas, lo que lo situd, en muchos aspectos, como un pre-
cursor de la ciencia abierta y de la democratizacién del acceso a la cultura.

Tras su fallecimiento, el Patronato de la Fundacion asumié el compromiso de continuar
y ampliar sus proyectos, todos orientados a fortalecer la visibilidad del legado cienti-
fico y cultural iberoamericano. En este contexto, la colaboracién con la CRUE en el
concurso HiloTesis refuerza el puente entre la tradicion intelectual y las nuevas formas
de comunicacién cientifica, combinando rigor, ética y compromiso social (Sumba-Na-
cipucha et al., 2024).

4. Comunicacion y divulgacion en la investigacion doctoral

La formacion doctoral, como proceso de especializacion cientifica de alto nivel, re-
quiere incorporar competencias comunicativas que trasciendan el entorno académico
(Dinu, 2024). Iniciativas como HiloTesis contribuyen a desarrollar en los investigado-
res habilidades de comunicacion estratégica, narrativa cientifica y cultura digital (To-
rres-Salinas, 2018).

La divulgacion de tesis doctorales genera beneficios multiples:

e Sociales: acerca la ciencia a la ciudadania y contribuye a la alfabetizacién cien-
tifica.

e Académicos: incrementa la visibilidad y el impacto de las investigaciones (Sat-
hianathen et al., 2020).

e Personales: mejora la empleabilidad y la proyeccién profesional de los investi-
gadores.

e Institucionales: fortalece la imagen de las universidades como espacios abier-
tos y comprometidos.

El formato de HiloTesis obliga a sintetizar ideas complejas sin perder rigor, facilitando
la traduccion del conocimiento especializado en mensajes comprensibles. Esta prac-
tica es esencial para la democratizacion de la ciencia y para reforzar la confianza pu-
blica en las instituciones académicas.

La iniciativa #HiloTesis ha mantenido una elevada participacion desde su puesta en
marcha. En 2021 se registraron 91 participantes y mas de 29,2 millones de impresio-
nes, mientras que en 2022 participaron 317 personas, alcanzandose 20 millones de
impresiones. La edicién de 2023 reuni6 a 384 participantes. En 2024 el concurso contd
con 362 personas procedentes de 49 universidades espafiolas y, en 2025, la cifra as-
cendid a 489 participantes de 58 universidades, consolidandose como una de las ac-
ciones de divulgacion cientifica universitaria con mayor impacto y crecimiento anual.
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5. Ciencia Abierta y comunicacion digital

El paradigma de la Ciencia Abierta promueve la accesibilidad, la transparencia y la
participacion en todas las fases del proceso investigador. En este sentido, la comuni-
cacion digital no es solo un medio, sino un espacio de interaccion entre ciencia y so-
ciedad (Haustein et al., 2015; Fitzgerald; Radmanesh, 2015).

HiloTesis se alinea con los principios de open access, open data y open communica-
tion, contribuyendo a una difusion responsable, comprensible y creativa del conoci-
miento (Portilla-Chagna et al., 2023). Las redes sociales permiten una comunicacién
cientifica mas horizontal y colaborativa, donde la autoridad académica se combina
con la empatia narrativa y la capacidad de conectar emocionalmente con la sociedad
(Sumba-Nacipucha et al., 2024).

En los ultimos afios, también otras plataformas, como TikTok, se han convertido en un
espacio para la difusion de la cultura entre el publico mas joven (Carpenter, 2024).
Consciente de las posibilidades que ofrece esta plataformay en linea con su compro-
miso por la difusion de la cultura, la Fundacion Ignacio Larramendi ha abierto una
cuenta institucional en TikTok. En ella, se publican semanalmente videos de caracter
diverso y hay una seccion dedicada a HiloTesis, en la que se presenta la iniciativa al
publico general.

Para intentar que estos videos aparezcan en el algoritmo de un nimero considerable
de usuarios, se emplean sonidos y hashtags, elementos que pueden contribuir a la
clasificacién por parte de la plataforma del contenido como interesante (Caliandro et
al., 2024). El objetivo de estos videos es difundir la iniciativa de HiloTesis a un grupo
mas amplio de jovenes investigadores y doctorandos a la vez que llegar al publico
general.

6. Impacto y valoracion

Como se ha dicho, desde su primera edicion, HiloTesis ha contado con la participacion
de decenas de universidades espainolas y ha generado miles de interacciones en redes
sociales. Los hilos premiados destacan por su creatividad, rigor y capacidad de cone-
xién con el publico general (Smolak-Lozano; Almansa-Martinez, 2021).

Mas alla del reconocimiento publico, el impacto mas significativo del concurso reside
en su efecto formativo y multiplicador: estimula la reflexion sobre como comunicar la
ciencia, impulsa la colaboracion entre servicios de comunicacién y escuelas de doc-
torado, y fortalece una comunidad de jovenes investigadores comprometidos con la
divulgacion (Fernandez-Ramos; Barrionuevo, 2022; Martin-Gémez, Bartolomé-
Muioz-de-Luna, 2024).

La colaboracion con la Fundacion Ignacio Larramendi afiade un valor simbolico y cul-
tural, integrando la comunicacién cientifica dentro del patrimonio intelectual contem-
poraneo y vinculandola con la continuidad entre el humanismo clasico y la ciencia di-
gital.
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7. Impacto en 2025

En la edicidén de 2025, el concurso registré 489 candidaturas, evidencia del creciente
interés por parte de doctorandos y jovenes doctores. Las investigaciones premiadas
representan las cinco grandes ramas del conocimiento y han alcanzado una notable
repercusion en redes sociales, donde los hilos son compartidos y comentados mas
alld del campo universitario (Portilla-Chagna et al., 2023).

Esta amplia participacion confirma que la comunicacion cientifica puede ser innova-
dora, inclusiva y de bajo coste, demostrando que con recursos limitados pueden lo-
grarse grandes resultados en términos de impacto social y académico

8. Conclusiones y perspectivas futuras

El concurso HiloTesis constituye un modelo de buena practica institucional en la co-
municacion de la investigacion doctoral. Su éxito se basa en la integracion de tres
dimensiones esenciales:

1. La formacién en competencias comunicativas.

2. La promocion de la ciencia abierta.

3. La colaboracién interinstitucional entre universidades, fundaciones y sociedad
civil (Retuerto-Marzano, 2023).

La alianza entre la CRUE y la Fundacion Ignacio Larramendi ejemplifica el potencial de
la cooperacion institucional para potenciar la visibilidad social del conocimiento aca-
démico (Crespo, 2021). HiloTesis demuestra que la investigaciéon mds especializada
puede y debe compartirse con la ciudadania, y que comunicar es también una forma
de hacer ciencia.

En un entorno caracterizado por la sobreinformacion y la necesidad de rigor, formar
investigadores capaces de comunicar con claridad, sensibilidad y creatividad es una
responsabilidad colectiva (Delgado-Lépez-Cézar; Martin-Martin, 2015). La divulga-
cion de las tesis doctorales no solo acerca la ciencia a la sociedad, sino que reafirma
el papel de la universidad como agente de transformacion y compromiso publico.
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Resumen

La inteligencia artificial (IA) esta transformando el ecosistema de la comunicacion,
pero su integracion en los programas de posgrado en comunicacion publica de la
ciencia (CPC) es limitada y se desarrolla a partir de iniciativas del profesorado. Este
estudio analiza como se incorpora la IA en el master en Comunicacion Cientifica,
Médica y Ambiental de la UPF-BSM y cuales son las percepciones del profesorado, con
el fin de disefiar una estrategia que responda a las necesidades profesionales y
fomente un uso responsable. Se aplicé un cuestionario estructurado en cinco
dimensiones: la IA como objetivo de aprendizaje, como herramienta docente, uso por
parte del alumnado, las percepciones sobre ventajas y riesgos, y la autovaloracion del
profesorado respecto a su competencia para integrarla. Ocho de doce responsables
de asignaturas respondieron de forma completa. Los resultados muestran una
adopcion incipiente y desigual. Cuatro docentes la han utilizado puntualmente, tres
aun no la han incorporado, pero desean hacerlo y uno no prevé usarla. Los principales
usos se concentran en la preparacion de materiales y la busqueda de documentacién.
El profesorado reconoce que el alumnado emplea |IA para redactar textos, buscar
informacidn y apoyar tareas técnicas, solo una parte ha ofrecido pautas explicitas para
su uso. Una ventaja percibida es la mejora en la redaccién, y los riesgos, la pérdida de
pensamiento critico y la desinformacién. Coinciden en que la IA ocupa un papel central
en las competencias del master, aunque la autopercepcién de preparacion es
moderada y es necesaria una estrategia transversal y de formacion.

Palabras clave

Comunicacién publica de la ciencia; Comunicacién cientifica; Formacion
especializada; Inteligencia artificial; Docencia basada en la evidencia; Innovacion
docente; Formacion universitaria; Relacion entre formacién y practica; Competencias
en comunicacion; Objetivos de aprendizaje.

Abstract

Artificial intelligence (Al) is transforming the communication landscape, but its
integration into postgraduate programmes in science communication (SC) is limited
and largely driven by faculty-led initiatives. This study analyses how Al is incorporated
into the Master’s in Scientific, Medical and Environmental Communication at UPF-BSM
and what the faculty’s perceptions are, with the aim of designing a strategy that meets
professional needs and promotes responsible use. A questionnaire structured around
five dimensions was administered: Al as a learning objective, as a teaching tool, use
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by students, perceptions of benefits and risks, and faculty self-assessment of their
competence to integrate it. Eight out of twelve course leaders responded in full. The
results show an incipient and uneven adoption. Four teachers have used it
occasionally, three have not yet incorporated it but wish to do so, and one does not
plan to use it. The main uses are concentrated on preparing materials and searching
for documentation. Teachers acknowledge that students use Al to write texts, search
for information and support technical tasks, but only some have provided explicit
guidelines for its use. A perceived benefit is improved writing skills, whilst the risks
include a loss of critical thinking and misinformation. They agree that Al plays a central
role in the master’'s programme’s curriculum, although students’ self-assessment of
their preparedness is moderate and a cross-cutting training strategy is required.

Keywords

Public communication of science; Science communication; Specialist training;
Artificial intelligence; Evidence-based teaching; Teaching innovation; University
education; The relationship between education and practice; Communication skills;
Learning objectives.

Financiacion
Esta investigacién se ha realizado sin financiacion externa.

1. Introduccién

Estamos viviendo el momento en que la inteligencia artificial (IA) esta transformando
los procesos de produccion, distribucion y consumo de informacion, afectando de
manera directa al campo de la comunicacion publica de la ciencia (CPC). En este
contexto, la integracion del uso de la IA en el desarrollo de las actividades docentes y
la formacion de profesionales de la comunicacion cientifica se ha convertido en un
reto clave enfocado en la integracién y uso de esta herramienta de forma critica y
responsable.

Estudios actuales sefalan que la automatizacion esta redefiniendo las competencias
profesionales mediante la alfabetizacion de la IA, definida como un proceso continuo
de deliberacién, reflexiéon y transparencia. Las competencias incluyen el desarrollo de
habilidades relacionadas con la gestién de informacién (Deuze; Beckett, 2022), la
verificacion de contenidos y la produccién mediada por tecnologias (Saladié et al,
2025). En la CPC, estas transformaciones son necesarias para garantizar el rigor y la
fiabilidad de los contenidos cientificos en los que la IA se ha convertido en un
intermediario clave. Por ello, es indispensable establecer estructuras y reflexiones
basadas en los principios de la integridad cientifica, la responsabilidad ética y la
responsabilidad social en el ecosistema de la comunicacion (Kessler et al., 2025).

En respuesta a la necesidad de establecer consensos se han desarrollado recursos
orientados a facilitar el uso de herramientas de IA en el ambito profesional de la
comunicacion cientifica, asi como marcos de referencia para su uso responsable. Por
ejemplo, guias practicas como la de “Herramientas de |A para periodistas cientificos”
que permiten sistematizar el uso de la IA (Llorente; Revuelta, 2024), y las iniciativas
de cocreacion que han dado lugar a los “Principios de buenas practicas” que abordan
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cuestiones éticas, de calidad y transparencia en el uso y la comunicacion de la IA
(Centro de Estudios de Ciencia, Comunicacién y Sociedad, 2024).

Ante este escenario de la evolucidén acelerada en la formacién y la practica profesional
de la comunicacién cientifica, la integracién de la IA en programas formativos
especializados sigue siendo limitada y poco sistematica, debido a que su
incorporacién depende frecuentemente de iniciativas individuales del profesorado y
carece, en muchos casos, de una estrategia institucional definida (Matos-Mejias;
Carrasco-Polaino, 2025). Por ello, el presente trabajo analiza el caso del Master en
Comunicacion Cientifica, Médica y Ambiental de la UPF-Barcelona School of
Management (UPF-BSM).

2. Objetivo

Conocer cémo se esta integrando la IA en el master en Comunicacion Cientifica,
Médica y Ambiental de la UPF-BSM y las percepciones del profesorado al respecto, con
el objetivo final de disefiar una estrategia que responda a las necesidades reales de
esta tecnologia en el entorno profesional de la CPC y fomente un uso responsable.

3. Metodologia
Se disefi6 un cuestionario dirigido al profesorado responsable de las asignaturas del
master, con el fin de obtener informacion sobre la integracién y percepcion del uso de
la IA en la docencia. De un total de doce docentes, ocho respondieron completamente
al cuestionario.

El instrumento se estructurd en cinco dimensiones:

IA como objetivo de aprendizaje

IA como herramienta docente

Uso de la IA por parte del alumnado
Percepcion de ventajas y riesgos
Autopercepciéon de competencia docente

agrLON=

Posteriormente se realizd un andlisis mixto, combinando resultados cuantitativos
descriptivos con el analisis cualitativo de las respuestas abiertas.

4. Resultados

° Integracion en el profesorado y uso

De un total de doce docentes, ocho respondieron completamente al cuestionario. Los
resultados evidencian una integracion incipiente y desigual de la IA en el master
durante el curso 2024-2025. En relacién con el profesorado, 4/8 han utilizado IA de
manera puntual, 3/8 no la han incorporado, pero muestran interés de hacerlo. Solo uno
no contempla su uso.

El principal uso es la preparacidon de materiales o clases (4 menciones) y la busqueda
de documentacion o bibliografia (4 menciones), lo que sugiere que el profesorado la
emplea mas como herramienta de apoyo profesional que como actividad directa de
aula, objetivo de aprendizaje o competencia adquirir.

° Uso por parte del alumnado y falta de directrices
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Respecto al alumnado, el profesorado se divide entre quienes han dado pautas claras
a los estudiantes para que utilicen la IA (3/8) y quienes no la recomendaron, pero
saben que se us6 (5/8). El profesorado coincide en que la mayoria utiliza IA,
principalmente para la redaccion de textos, la busqueda de informacién y como
herramienta de apoyo en otras tareas (edicion audiovisual).

° Percepcion de eficiencia y calidad

En opiniéon del profesorado, las ventajas principales de la IA en CPC son el ahorro de
tiempo, la agilidad y la mejora en la redaccidon de textos. En contraste, los riesgos
percibidos son la disminucién del esfuerzo intelectual y critico, la desinformacion por
alucinaciones y la necesidad constante de verificacion.

° Autopercepcion de competencia

Existe un consenso en que la IA deberia tener un papel central en el futuro en las
competencias del master, con una valoracién media de 4.4 sobre 5. Sin embargo, la
autopercepcion sobre la preparacién del profesorado para integrarla no es éptima,
pues recibe una calificacién media de 3.9 sobre 5. El profesorado esta de acuerdo en
que se deberia incorporar la IA de manera transversal, con directrices claras, y en
recibir formacién o recursos para profundizar en su aplicacion pedagdgica.

5. Discusion

Los resultados ponen en evidencia la brecha entre el uso creciente de la IA en el
entorno profesional y su integracién en la formacion académica. Esto coincide con lo
que plantea Zawacki-Richter et al. (2019) sobre educacién superior, donde se
identifica una incorporacion desigual de estas tecnologias y una necesidad de
desarrollo de competencias docentes especificas.

Estudios anteriores concluyen que la percepcion de la falta de directrices claras
genera incertidumbre tanto en el profesorado como en el alumnado, especialmente en
cuestiones éticas, autoria y veracidad de la informacién (Matos-Mejias; Carrasco-
Polaino, 2025). Nuestro estudio coincide con estos resultados por parte del
profesorado.

En el contexto de la CPC, estas cuestiones son especialmente relevantes, dada la
importancia de la responsabilidad social de la comunicacion cientifica en la
construccion de la cultura cientifica. En este sentido, diversos trabajos subrayan la
necesidad de desarrollar marcos de calidad y uso responsable de la IA en la
comunicacion cientifica (Silva-Luna et al.,, 2025), asi como de incorporar
competencias especificas relacionadas con el proceso continuo de la comprension
critica del uso de la IA (Deuze; Beckett, 2022).

Las contribuciones realizadas en formato de guias de herramientas de IA permiten
articular e integrar estrategias en el sentido formativo, practico y critico. Estos
recursos, orientados a profesionales, facilitan la identificacion de los usos potenciales
considerando los principios de buenas practicas, los cuales establecen criterios éticos
fundamentales como la transparencia, la verificacion o la mitigacion de sesgos
(Llorente; Revuelta, 2024; Centro de Estudios de Ciencia, Comunicacién y Sociedad,
2024).

23



Los resultados obtenidos guardan coherencia con las investigaciones actuales sobre
el perfil profesional en comunicacion cientifica, las cuales subrayan la necesidad de
incorporar competencias digitales avanzadas en los programas de formacion
especializada (Saladié et al., 2025). Por esta razon, resulta fundamental transitar hacia
un enfoque formativo que ademas de contemplar el uso instrumental de la tecnologia,
la visualicen como un objeto de analisis critico y reflexivo esencial para el ejercicio
responsable de la profesién (Deuze; Beckett, 2022). Esto debe permitir el desarrollo
de competencias para identificar sesgos y resolver dilemas éticos en el ecosistema
comunicativo (Silva-Luna et al., 2025).

6. Conclusiones

Este estudio confirma, en el caso concreto del master en Comunicacion Cientifica,
Médica y Ambiental, que hasta ahora la IA se ha integrado unicamente de manera
puntual y desigual en las distintas asignaturas. Se ha observado ademas que entre el
profesorado existe diversidad de visiones, experiencias y autopercepcién de su nivel
de competencia, no obstante, su opinion general es que la IA deberia tener un papel
central entre las competencias que se trabajan en el programa. En conjunto, el
profesorado apoya la idea de que se elabore una estrategia transversal y coordinada
gue pueda incluir también una formacién de los docentes.

A pesar de que la inteligencia artificial (IA) esta transformando la comunicacion
publica de la ciencia (CPC), la formacién universitaria especializada aun no asegura
totalmente que los futuros profesionales de la CPC adquieran esta competencia. En
respuesta a esta necesidad presentamos una estrategia que parte de las experiencias
y necesidades detectadas entre el profesorado y los propios profesionales de la CPC.

En la actualidad estamos elaborando un plan coordinado sobre “IA en |la docencia de
la CPC" que integra los resultados de este estudio, basado en la opinién del
profesorado, junto a una investigacién previa (liderada también por la primera autora
de esta comunicacion), basada en los profesionales de la CPC. La experiencia del
master de la UPF-BSM puede ser referente para otros programas universitarios de esta
especialidad.
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El proyecto ArqueoEscena, impulsado por la Unidad de Transferencia e Impacto Social
del Institut Catala d’Arqueologia Classica (ICAC), en colaboracién con la Cia. Routart,
es una iniciativa experimental dirigida a explorar las potenciales sinergias entre la
produccidn teatral y la ciencia arqueoldgica. La propuesta se pregunta cémo utilizar
los lenguajes escénicos para construir relatos basados en el conocimiento cientifico,
que puedan convertirse en herramientas para la divulgacién de la investigacion
arqueoldgica, la educacion en ciencias humanisticas y el fomento de vocaciones
cientificas entre los jovenes. Asimismo, también pretende evaluar la potencialidad de
la transferencia del conocimiento dentro del sector de las Artes Escénicas, con la
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creacion de productos culturales/educativos que ofrezcan nuevas potencialidades
econdmicas a las empresas de este sector. En un contexto en el que las Industrias
Culturales y Creativas (ICC) se consolidan como un motor de desarrollo local, social y
econdmico, este proyecto plantea una nueva via de transferencia del conocimiento
cientifico, utilizando el lenguaje teatral como herramienta de divulgacion, educaciény
transformacién social.

Palabras clave

Transferencia del conocimiento; Humanidades; Arqueologia; ACTS; Industrias
Culturales y Creativas; ICC; Artes Escénicas; Productos culturales; Divulgacion
cientifica; Vocaciones cientificas; Innovacion; Transdisciplinariedad; Tercer lugar;
Impacto social y econémico.

Abstract

The ArqueoEscena project, led by the Transfer and Social Impact Unit of the Catalan
Institute of Classical Archaeology (ICAC), in collaboration with Cia. Routart, is an
experimental initiative aimed at exploring the potential synergies between theatre
production and archaeological science. The project explores how to use the languages
of the performing arts to construct narratives based on scientific knowledge, which
can serve as tools for disseminating archaeological research, promoting education in
the humanities, and fostering scientific vocations among young people. It also aims to
assess the potential for knowledge transfer within the performing arts sector, through
the creation of cultural and educational products that offer new economic
opportunities for companies in this sector. In a context where the Cultural and Creative
Industries (CCI) are establishing themselves as a driving force for local, social and
economic development, this project proposes a new avenue for the transfer of
scientific knowledge, using the language of theatre as a tool for dissemination,
education and social transformation.

Keywords

Knowledge transfer; Humanities; Archaeology; ACTS; Cultural and Creative Industries;
CClI; Performing Arts; Cultural products; Scientific dissemination; Scientific careers;
Innovation; Transdisciplinarity; Third places; Social and economic impact.

Financiacion

Este trabajo cuenta con una ayuda de la convocatoria para el fomento de la cultura
cientifica de la Fundacién Espafola para la Ciencia y Tecnologia (FECYT), en el marco
del programa anual de actividades de la Unidad de Cultura Cientifica y de la Innovacion
(UCC+I) del ICAC, IN-Vicum (FCT-24-21375).

1. Introduccion

Durante el 2024, la Direccion de centros CERCA de la Generalitat de Catalunya puso en
marcha un programa pionero destinado al impulso de la innovacién en Ciencias So-
ciales y Humanidades (CERCA, c. 2023). Este plan se enmarcé en el despliegue del
Plan Estratégico de Innovacion y Transferencia de la Direccion General de Transferencia
del Departament de Recerca i Universitats, de la Generalitat de Catalunya. El ICAC formd
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parte de los siete centros de investigacion del ambito de las CSH seleccionados por el
programa.

En este contexto, el ICAC recibié acompafamiento y financiacion para disefar e im-
plementar un plan de accién experimental, que recibié el nombre Crazy Action Plan,
destinado al impulso de proyectos piloto que permitiesen poner en marcha procesos
de transferencia innovadores en el ambito de la arqueologia.

El Crazy Action Plan del ICAC se articul6 sobre 3 conceptos interconectados:
- Lainnovacion. Nuevos usos sociales del patrimonio a partir del binomio patri-
monio & salud;
- Laestrategia. Prototipado de herramientas digitales con vision de futuro: plata-
forma de transferencia ArqueoEspai;
- La experimentacion. Uso de nuevos lenguajes para la transferencia de conoci-
miento.

El proyecto ArqueoEscena es resultado del tra-  E| proyecto ArqueoEscena es
bajo realizado en el eje de la experimentacion, resultado del trabajo realizado
donde el punto de partida propuesto ha sido la en el eje de la experimentacion,

creacion de un espectaculo escénico que per- donde el punto de partida pro-
mita acercar la investigacion arqueoldgica p P P

desarrollada en el ICAC a un publico educativo  PUESTO ha sido la creacion de
y familiar. Esta iniciativa piloto ofrece la opor- UN espectaculo escénico que
tunidad de explorar las posibilidades de trans- permita acercar la investiga-
ferencia hacia el ambito de las artes escénicas  ¢jon arqueoldgica desarrollada
dentro de las mdgstrlas culturales,y,de eva_luar en el ICAC a un publico educa-
el uso del lenguaje teatral como vehiculo divul- . -

gativo y como herramienta para fomentar vo- tivo y familiar
caciones cientificas, superando el modelo tra-

dicional de la recreacion historica o del taller practico.

En su lugar, se ha disefiado una metodologia en la que el publico adopta un rol activo
(role-playing) y lo desarrolla a lo largo de una experiencia inmersiva centrada en la
investigacion arqueoldgica. El role-playing es una herramienta pedagdgica de larga
trayectoria, especialmente util en contextos de aprendizaje, ya que permite a los parti-
cipantes ponerse en la piel de otras personas y estimular la empatia, la creatividad, la
exploracién de nuevas perspectivas y el pensamiento critico.

2. Retos de partida y objetivos de investigacion

El conjunto de actividades econdmicas relacionadas con la produccién y exhibicion
artistica, la artesania, el disefo, el audiovisual y el multimedia, la cultura y los medios
de comunicacién conforman el amplio ambito de las Industrias Culturales y Creativas
(ICC), uno de los sectores de la economia catalana con mayor expansién en los ulti-
mos afios (Maddah; Arauzo-Carod, 2025 ; Barcelona Activa, 2023).

Las ICC actuan como un vector de desarrollo local, caracterizado por un elevado nu-

mero de proyectos colaborativos e interdisciplinarios que contribuyen al impulso de la
innovacion y de la actividad socioeconémica en los territorios.
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Dentro de este sector, las Artes Escénicas destacan por su versatilidad y por su capa-
cidad para generar espacios de didlogo creativo con otras disciplinas, no estricta-
mente artisticas. Su amplia presencia en los equipamientos culturales de proximidad
(centros civicos y culturales, bibliotecas, escuelas, casales para personas mayores,
espacio publico, etc.) las ha consolidado como un vehiculo para acercar el conoci-
miento y la cultura a la sociedad, fomentar el espiritu critico y favorecer la transforma-
cion social, especialmente en contextos de alta vulnerabilidad.

Bajo estas premisas, el proyecto ArqueoEscena se ha propuesto analizar cémo la
transferencia de conocimiento arqueoldgico hacia el ambito de las artes escénicas
puede generar productos culturales y educativos de alto valor afiadido. El objetivo es
identificar nuevas oportunidades econdmicas para las empresas del sector, facili-
tando la diversificacién de su oferta, mediante contenidos cientificos avalados por
instituciones académicas, tradicionalmente ausentes en los circuitos comerciales.

Desde esta interseccién entre produccion cientifica vinculada a la arqueologia y el pa-
trimonio, y el ambito de las ICC, el proyecto aborda la problematica de la transferencia
de conocimiento desde las Humanidades hacia el tejido empresarial creativo, un en-
torno habitualmente alejado de los canales convencionales de explotacion de resulta-
dos de investigacion (Castro-Martinez et al., 2008; Castro-Martinez, 2018).

Asi pues, un primer reto basico consiste en determinar la viabilidad de transferir de
forma efectiva el conocimiento cientifico generado en un centro de excelencia, como
el ICAC, hacia el sector de las artes escénicas. Este proceso no busca una mera cola-
boracién puntual, sino la evaluacion de sinergias potenciales que permitan la creacion
de productos culturales y educativos hibridos. La investigacidn se centra en si estos
productos pueden ofrecer nuevas potencialidades econdmicas a las empresas del
sector, permitiéndoles diversificar su nicho de mercado hacia centros educativos y
equipamientos culturales a través de contenidos de base cientifica hasta ahora inexis-
tentes en su catalogo.

Un segundo eje de indagacion se articula en torno a la capacidad de los lenguajes
escénicos (técnicas luminicas, sonoras, audiovisuales y performativas) para actuar
como vehiculos de divulgacion de la investigacion arqueoldgica. El reto radica en
construir relatos (storytelling), manteniendo el rigor cientifico y la autenticidad, y evi-
tando la "infantilizacion" del conocimiento, que resulten comprensibles y atractivos
para el gran publico.

En este sentido, ArqueoEscena se pregunta y explora si una experiencia inmersiva,
como una obra de teatro participativa, permite al espectador abandonar su rol pasivo
para aproximarse de manera “proactiva” al método cientifico en Arqueologia. Se plan-
tea que esta implicacion emocional y sensitiva, propia del enfoque Arte, Ciencia, Tec-
nologia y Sociedad (ACTS) (Alsina, 2023), es capaz de:
o Fomentar el pensamiento critico y la cultura cientifica en el ambito de las Hu-
manidades.
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« Fomentar vocaciones cientificas entre los jovenes, mostrando la arqueologia
no bajo el estereotipo del aventurero y el "cazatesoros’, sino como una disci-
plina cientifica interdisciplinar y profesionalizada.

« Visibilizar la perspectiva de género en la ciencia, rompiendo estereotipos me-
diante la representacion de figuras femeninas lideres en el proceso investiga-
dor.

Finalmente, el proyecto aborda el reto, no menor, de producir y evaluar indicadores de

impacto que trasciendan lo puramente cuantitativo (nimero de asistentes). Se busca

validar si el uso de las artes escénicas en contextos de cultura de proximidad, espe-

cialmente en entornos de alta vulnerabilidad, es capaz de transformar la percepcién

social sobre la ciencia arqueoldgica, entendién-

dola como una herramienta para comprenderel  E| proyecto desea visibilizar

presente y cuidar el futuro. que la alianza entre ciencia y

En definitiva, el proyecto, a pesar de ser una ini- arte no es. SOI(,),una_ eStrateg',a
ciativa experimental y encontrarse en fase de d€ comunicacion, sino una via
desarrollo, desea visibilizar que la alianza entre  de innovacion que dota de
ciencia y arte no es solo una estrategia de co- nuevos significados y utilida-
municacion, sino una via de innovacion que des al conocimiento histérico-
dotg d.e nuevos ’si.gnificados y gtilidades al co- arqueolégico en la sociedad
nocimiento histérico-arqueolégico en la socie- .

dad contemporanea. contemporanea

3. Encargo a la Cia. Routart. De la complejidad cientifica a la narrativa escénica

La materializacion de ArqueoEscena parte de un encargo institucional complejo reali-
zado a la Compaiia Routart: transformar la investigacién en Arqueologia Clasica desa-
rrollada en el ICAC en una propuesta teatral capaz de conectar con publicos amplios
y diversos.

La Cia. Routart, formada por las actrices y directoras Laura Gonzdlez y Maria Ramirez,
es una compaiiia de teatro especializada en espectaculos para publico familiar (obras
de teatro, cuentacuentos), con experiencia en la creacion integral de obras’. La idea
de proyecto les interesé desde un primer momento ya que les permitia abrir una nueva
linea de trabajo orientada a centros educativos, incorporando contenidos cientificos
como eje articulador de la propuesta teatral.

! Cabe destacar igualmente, su experiencia creativa en el abordaje de problematicas histéricas y patri-
moniales complejas: el trabajo de memoria histdrica sobre el exilio republicano y su materialidad
desde las artes escénicas: Producciones de Winnipeg. El Vaixell de Neruda y Massilia. https://www.la-
pusa.com/projecte/41/MASSILIA

0 el uso de lenguajes escénicos en procesos de resignificacion patrimonial Proyecto Periféeriques. Las
presas de la Trinitat (Barcelona), vinculado a la defensa y valorizacién del patrimonio material e inma-
terial de la carcel de mujeres franquista de la Trinitat Vella, en Barcelona. https://ajuntament.barce-
lona.cat/santandreu/ca/noticies/periferiques-les-preses-de-la-trinitat-vella-1184186
https://noubarrisperlarepublica.org/cas/herramientas-republicanas/cultura-cas/jornada-debat-divulga-
ciom-prision-trinidad-vieja
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Imagen 1. Componentes de la Cia. Routart, Laura Gonzalez y Maria Ramirez.
Fuente: Cia. Routart

Se propuso que la construccion escénica girase entorno a los siguientes objetivos:
« Acercar la disciplina al gran publico, facilitando su comprensién.
« Cuestionar estereotipos e imaginarios asociados a la arqueologia, abordando
aspectos como:

o Lafeminizacion de la profesidn y la necesidad de visibilizar el trabajo de
las arquedlogas.

o Mostrar la Arqueologia como una ciencia humana, con sus procedimien-
tos, metodologias y su profundo caracter analitico. Cuestionar las visio-
nes simplificadas o sensacionalistas de la disciplina, mostrando la rele-
vancia de lineas de investigacion habitualmente menos visibles como:
la arqueologia ambiental, la arqueozoologia o la arqueometria.

« Garantizar el rigor cientifico y la autenticidad en la construccién del relato es-
cénico.

» Visibilizar su valor e impacto social presente, respondiendo a preguntas como:
¢Qué aporta la arqueologia a la mejora de nuestra sociedad? o ;Por qué es im-
portante?

4. Proceso creativo

La fase de ideacién y produccion de ArqueoEscena no se estructuré como un simple
intercambio de contenidos, sino como un proceso de co-creacion basado en sesiones
de trabajo conjunto entre la Direccidn del ICAC, la Unidad de Transferencia e Impacto
Social (UTIS-UCC) y la Cia. Routart. Este didlogo e intercambio pausado de miradas,
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perspectivas, expectativas y formas de hacer entre el equipo artistico y el equipo cien-
tifico permitié tejer complicidades y superar la distancia tradicional entre creadoras y
personal investigador. Y facilité asentar las bases de la colaboracion.

El trabajo partié de un analisis conjunto para consensuar los horizontes del proyecto:
Por un lado, el ICAC plante¢ el interés de un recurso divulgativo y educativo que
lograra representar la identidad del centro y permitiera realizar investigacién en
transferencia.

Por otro lado, la Cia. Routart aportd su experiencia técnica definiendo el formato
del espectaculo, el perfil del publico objetivo y las estrategias de distribucién
por circuitos culturales y comerciales.

Para garantizar que la propuesta teatral fuera un reflejo auténtico de la realidad cien-
tifica del ICAC, las integrantes de la compafiia teatral realizaron un proceso de inmer-
sion arqueoldgica destinado a analizar y comprender cémo funciona un centro de in-
vestigacion en Arqueologia: ;qué lineas cientificas existen? ;qué métodos se aplican?
¢qué procesos se desarrollan? ;Qué resultados se obtienen? ;Qué conocimiento se
genera?

W
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s, B

Imagen 2. El eq?ipo artistico de la Cia. Routart con Marie-Claire Savin, t
vestigacion del ICAC. Fuente: ICAC.
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Se realizaron diversas sesiones de trabajo con personal investigador dedicadas a des-
glosar y dar respuesta a todas estas preguntas. El trabajo incluyé la visita a las insta-
laciones del ICAC y practicas didacticas en los distintos laboratorios. Este proceso
permitié al equipo artistico de la Cia. Routart "vivir' la ciencia arqueologica desde den-
tro, logrando una aproximacion a las diversas herramientas de la investigacion arqueo-
I6gica para integrarlas en el lenguaje escénico.

e OINI1E_ WIIVE

Imagen 3. Observacion en el microscopio del equipo artistico de la Cia. Routart durante
las practicas didacticas en el laboratorio de la Unidad de Arqueometria del ICAC.
Fuente: ICAC.

5. Resultados preliminares

A pesar de encontrarse en una primera fase de desarrollo experimental, ArqueoEscena
ha permitido obtener resultados preliminares prometedores en relacién con la aplica-
cion del enfoque ACTS al impulso de procesos de transferencia de conocimiento in-
novadores en el ambito de la Arqueologia.

El primer hito ha sido la lectura compartida del guion entre el equipo artistico de la Cia.
Routart, la direccion del ICAC'y el personal de la UTIS. Este proceso de revision permitio
realizar pequefias correcciones técnicas y precisiones terminolégicas necesarias para
garantizar que la obra representara fielmente la actividad investigadora del centro. El
éxito de esta etapa radica en el hecho de que el ICAC se ha reconocido en la drama-
turgia de la obra.
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El resultado es un espectaculo de formato medio titulado "ArqueoEscena: Misterios
del pasado”, de 50 minutos de duracion y en el que destacan las siguientes caracteris-

ticas:

Narrativa atractiva y conectada con el ICAC: La historia gira entorno a Helena
(ceramdloga) y Sofia (arqueoantropdloga), dos arquedlogas apasionadas que
tienen caracteres totalmente opuestos y que muestran al publico su ultimo dia
de excavacion en el primer yacimiento que investigan juntas.

Interaccidn participativa (role-playing): el publico adquiere un rol activo como
ayudantes de arqueologia, resolviendo enigmas y descubriendo de primera
mano como se trabaja en un yacimiento arqueoldgico y en el laboratorio.
Propuesta escénica multidisciplinar: se utilizan técnicas luminicas, sonoras,
musicales (body percussion) y proyecciones audiovisuales para crear una expe-
riencia inmersiva.

Escenografia creativa, versatil y rigurosa: el atrezzo de la obra combina con
gran acierto materiales reales (como las herramientas de excavacion) con otros
elementos escenograficos creados ad hoc para el espectaculo de gran belleza
y originalidad (como la representacioén del perfil estratigrafico). Todo ello con-
tribuye a crear un relato escénico en el que esta presente el rigor cientifico y en
el que se garantiza una transferencia del conocimiento cientifico adecuada y
positiva.

Imagen 4. ArqueoEscena: Misterios del pasado durante su pre-estreno en el Centre Ci-
vic de Bar6 de Viver (Barcelona). Noviembre de 2025. Fuente: ICAC.
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Cabe destacar dos aspectos de la propuesta teatral:

- Laincorporacion de la escena del juramento del publico, donde los asistentes
prometen «proteger la historia para entender mejor nuestro presente», una idea
de fuerza que conecta la ciencia con el compromiso ciudadano.

- La obra no termina en el escenario; incluye una guia de presentacién del pro-
yecto y un dossier pedagogico con actividades previas y posteriores a la fun-
cion para preparar y profundizar en los contenidos tratados en ella.

Como parte del proceso de validacién previa al estreno oficial de la obra, la Cia. Routart
organizé una funcién piloto con publico real con el objetivo de poner en practica el
espectaculo y verificar el funcionamiento de todas las interacciones escénicas. La se-
sion tuvo lugar el 27 de noviembre de 2025, en la sala de actos del Centre Civic Bard
de Viver, situado en la Franja Besds de Barcelona; un entorno caracterizado por una
elevada vulnerabilidad sociocultural y educativa. Asistieron 102 personas, distribuidas
en cuatro grupos clase procedentes de dos escuelas del barrio (alumnado de 1°,2°y
4° de primaria). La actividad conté también con la participacion del escendgrafo, la
coredgrafa, el técnico de luz y sonido y personal del centro civico, lo que permitié ob-
servar el comportamiento integral del montaje en condiciones reales. Para el ICAC,
esta previsualizacion representd una oportunidad para identificar ajustes necesarios
y enriquecer la puesta en escena antes del estreno oficial.

6. Conclusiones: ArqueoEscena, Work in progress...

En el estado actual del proyecto, ArqueoEscena es todavia un work in progress. No
obstante, esta iniciativa experimental empieza a dibujarse como un ejemplo intere-
sante del enfoque ACTS en los procesos de transferencia del conocimiento en Huma-
nidades.

Desde el punto de vista conceptual, ArqueoEscena puede interpretarse como la cons-
truccion incipiente y progresiva de un “tercer lugar”, entendido como un espacio hi-
brido, situado entre la practica arqueoldgica y las artes escénicas, donde ambos sis-
temas de conocimiento dejan de lado temporalmente sus jerarquias disciplinarias
para producir algo que ninguno de ellos podria generar por separado. Mas que una
simple colaboracion entre disciplinas, este “tercer lugar” actua como un entorno de
co-creacion y validacion mutua, donde la libertad creativa y el rigor cientifico negocian
continuamente sus limites?. En este escenario intermedio (que se materializa tanto en
el guion como en la puesta en escena), la arqueologia encuentra nuevos lenguajes de
valorizacién del conocimiento cientifico basados en lo emocional y lo participativo;
mientras que el teatro incorpora tematicas, marcos epistémicos y procesos metodo-
l6gicos poco habituales en su practica cotidiana.

2 Aqui el concepto de “tercer lugar” no se refiere a un espacio fisico asociado al concepto sociolégico
clasico de Ray Oldenburg, sino a un lugar de encuentro entre sistemas de conocimiento tal y como
apunta el Libro Blanco de la interrelacién entre Arte, Ciencia, Tecnologia y Sociedad en Espafia (FECYT,
2023, p. 29). Sin embargo, la representacion de la obra en un centro civico implica que su materializa-
cion si que se realiza en un “tercer lugar” fisico para la comunidad, aunando las dos dimensiones del
concepto. Esta interpretacion pone el foco en los procesos y en el intercambio de conocimiento que se
genera entre disciplinas, mas alla de los espacios fisicos que actian como infraestructuras sociales,
destacando que un “tercer lugar” puede ser también un espacio simbolico en el que el didlogo de sabe-
res permite impulsar ecosistemas de innovacién y experimentacion cultural, en el marco de las politicas
culturales contemporaneas [Pignot-Saez (coord.), 'Observatoire, 2018].
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En relacion con la evaluacién del impacto, el proyecto se encuentra todavia en una
fase de recogida y analisis progresivo de indicadores, lo que situa a ArqueoEscena
como un proceso abierto en el que los resultados definitivos se completaran a lo largo
de 2026, coincidiendo con el estreno oficial de la obra y su distribucidn en los circuitos
culturales y comerciales que marque la Cia. Routart.

El disefio inicial distingue dos grandes ejes: por un lado, el impacto divulgativo, cen-
trado en explorar hasta qué punto el uso de lenguajes escénicos facilita la compren-
sion del método cientifico en arqueologia y genera interés por una propuesta teatral
basada integramente en contenido cientifico3. Por otro lado, el impacto econdémico en
el ambito de las ICC, que se evaluara mediante la capacidad del proyecto de dotar a la
Cia. Routart de un nuevo contenido propio, susceptible de convertirse en una linea de
explotacion artistica sostenible. El convenio firmado entre el ICAC y la compaifiia, el
nimero de contrataciones recibidas, la captacién de nuevos clientes (especialmente
en el dmbito educativo, un sector hasta ahora inexplorado por la compafiia) y los in-
gresos generados durante la distribucion de la obra permitiran valorar la viabilidad de
este modelo de transferencia. Por lo tanto, se ha previsto un seguimiento y analisis
continuado de los indicadores cualitativos y cuantitativos de la “vida” de la obra teatral
que permitiran determinar el impacto socioecondmico real de la iniciativa en su des-
pliegue a medio plazo.

En definitiva, la experiencia ArqueoEscena muestra el gran potencial existente en el
enfoque ACTS aplicado al ambito de la investigacion arqueolégica. No Unicamente
como un vehiculo innovador para la comunicacion social de la ciencia y la valorizacion
del conocimiento entre la ciudadania, sino también como una via emergente de trans-
ferencia hacia un sector econémico estratégico como el de las industrias culturales y
creativas (ICC). Esta primera experiencia del ICAC demuestra que la arqueologia
puede generar nuevos lenguajes, formatos y productos capaces de circular mas alla
del ambito académico, y de las instituciones patrimoniales, abriendo oportunidades
reales de impacto social y econémico en la sociedad.
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Resumen

Las patentes constituyen uno de los instrumentos juridicos mas antiguos y
sofisticados para la proteccion de las invenciones, pero su funcion original trasciende
la mera exclusividad comercial puesto que pueden ser considerados documentos de
divulgacién. Desde las primeras Litterae Patentes medievales, hasta los sistemas
modernos de propiedad industrial, la patente opera bajo un principio de intercambio —
quid pro quo— mediante el cual el inventor revela publicamente los detalles de su
intervencion a cambio de un derecho temporal de exclusion. Sin embargo, la
complejidad del lenguaje técnico-juridico, el volumen creciente de solicitudes y la
desconexioén entre los sistemas de patentes y la ciudadania han generado una brecha
significativa entre la informacion contenida en estos documentos y su impacto real en
la sociedad. El presente capitulo analiza la patente como instrumento de divulgacion
desde una perspectiva historica, juridica y comunicativa. Se examina la estructura del
documento de patente y los tres tipos de informacidn que contiene —técnica, juridica
y comercial—, se aborda el valor de las patentes como fuente de

@ ® informacion tecnoldgica exclusiva y se exploran las barreras que

limitan su visibilidad. Finalmente, se proponen estrategias de
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comunicacion adaptadas a diferentes audiencias y plataformas, con el objetivo de que
la innovacion protegida por patentes alcance su potencial transformador en la
sociedad.
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Patentes; Divulgacion cientifica; Comunicacién de la ciencia; Visibilidad; Transferencia
de conocimiento; Impacto social; Ciencia abierta; Narrativa cientifica; Innovacién.

Abstract

Patent disclosure is a central component of the innovation ecosystem, yet it has often
been treated as secondary to the exclusionary legal function of patents. This chapter
examines patent disclosure from a dual perspective: as a structural requirement of the
patent system and as a strategic communication practice aimed at knowledge
transfer. Drawing on the author’s source materials and on academic and institutional
literature, the chapter first analyses the quid pro quo logic underpinning the patent
system: inventions are made public in exchange for a temporary right to exclude
others. Second, it explores the visibility of patent documents as sources of
technological, legal, and commercial information, as well as their contribution to
cumulative innovation, technology intelligence and the linkage between science and
industry. Third, it proposes a framework for the public communication of patents by
distinguishing audiences, goals, languages, and channels. Finally, it provides examples
and practical recommendations for communicating patents without oversimplifying
them: translating without betraying, explaining the problem solved, distinguishing
between applications and granted patents, and supporting communication with
sources, context, and accessible visualisations. The chapter concludes that patents
should not be understood merely as legal titles of protection, but also as knowledge-
circulation devices whose social value depends largely on their intelligibility and on the
quality of their communication.

Keywords
Patents; Scientific dissemination; Science communication; Visibility; Knowledge
transfer; Social impact; Open science; Scientific narrative; Innovation.
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1. Introduccién: La patente como instrumento de divulgacién

El término patente deriva del latin patens (-entis), que significa 'estar expuesto' o 'ser
evidente' (Font-Julian, 2021). La Real Academia Espafiola recoge entre sus acepciones
«manifiesto, visible» antes incluso que su significado juridico como «patente de inven-
cién». Esta etimologia resulta reveladora: antes que un mecanismo de proteccion, se
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puede entender que la patente es, por definicion, un acto de mostrar, de hacer visible.
El verbo divulgar, por su parte, procede del latin divulgare y significa «publicar, exten-
der, poner al alcance del publico algo». Ambos conceptos —patentar y divulgar— com-
parten asi una raiz semantica centrada en la apertura y la difusion del conocimiento.

Las patentes son descendientes directas de las Litterae Patentes (Cartas Abiertas),
documentos legales otorgados por monarcas que declaraban publicamente «a quie-
nes la presente vieren y entendieren» la voluntad de conceder ciertos derechos a su
titular (Casado-Serviio; Sanz-Martinez, 2013). Estos documentos, sellados pero no
cerrados, estaban disefiados para ser leidos por cualquiera, a diferencia de las litterae
clausae (cartas cerradas) de caracter privado. El papel primordial de una patente era,
y sigue siendo, exponer la informacién necesaria para entender el funcionamiento de
una invencion.

Sin embargo, en la practica contemporanea, las patentes se perciben mayoritaria-
mente como instrumentos de proteccion comercial, y su dimensién divulgativa ha que-
dado relegada a un segundo plano. El lenguaje altamente especializado —técnico y
juridico simultaneamente—, la dispersion de la informacién en miltiples bases de da-
tos y oficinas nacionales, y la falta de estrategias comunicativas especificas han con-
vertido a las patentes en documentos esencialmente opacos para la mayor parte de
la sociedad (Zheng et al., 2015; Kong et al., 2020).

Este capitulo se propone recuperar y reivindicar la funcion divulgativa de las patentes.
Para ello, se ofrece un marco conceptual que sitia a la patente en el ecosistema de la
propiedad intelectual, se analiza su estructura como fuente de informacion, se exami-
nan las barreras a su visibilidad y se proponen estrategias de comunicacién que per-
mitan a la innovacion patentada alcanzar su potencial de impacto social.

2. Marco conceptual: patentes y propiedad intelectual

2.1. Definicién etimoldgica y juridica

Una patente de invencion es un derecho exclusivo concedido por un Estado a un in-
ventor, que le permite impedir que terceros exploten comercialmente su invencion du-
rante un periodo limitado —generalmente 20 afios— y en un territorio determinado (Ley
24/2015, de 24 de julio, de Patentes). A cambio de esta proteccidn, el inventor debe
divulgar publicamente los detalles completos de su invencion, de modo que cualquier
persona con conocimientos en la materia pueda reproducirla. Este intercambio cons-
tituye el quid pro quo fundamental del sistema de patentes: divulgacion a cambio de
exclusividad (Font-Julian, 2021).

Las patentes se integran dentro del sistema de propiedad intelectual (figura 1), un con-
cepto amplio que abarca tanto la propiedad industrial —patentes, modelos de utilidad,
disefios industriales, marcas, indicaciones geograficas y secretos comerciales—
como los derechos de autor —obras literarias, artisticas, cientificas, software y bases
de datos— (OMPI, 2016).
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Propiedad Intelectual

Propiedad Industrial Derechos de

Autor
Creaciones Software
. Creaciones . B literarias,
Invenciones Estéticas Signos distintivos ey dy B;ses
cientificas e datos
Patentes Secretos Disefios Marcas Indicaciones
Comerciales Industriales Geograficas
Modelos de Circuitos Nombres
Utilidad Integrados  Comerciales

Figura 1. Cuadro ilustrativo sobre las areas de la Propiedad Intelectual.
Fuente: Font-Julian, 2021

2.2. Requisitos de patentabilidad

Para que una invencion pueda ser objeto de patente, en Espafia la Ley 24/2015 esta-
blece tres requisitos indispensables. En primer lugar, la novedad: la invencion no debe
encontrarse en el estado de la técnica, entendido como todo aquello que se ha puesto
previamente a disposicion del publico en cualquier parte del mundo, ya sea de forma
escrita, oral o mediante su uso. En segundo lugar, la actividad inventiva: la invencion
no debe poder ser inferida de manera evidente por un experto en la materia a partir del
estado de la técnica. En tercer lugar, la aplicacion industrial: la invencion debe resolver
un problema técnico con utilidad industrial real, permitiendo su explotacion efectiva
(OMPI, 2016).

Estos tres requisitos guardan una relacién directa con la funcién divulgativa de la pa-
tente. La exigencia de novedad obliga a una revision exhaustiva del estado de la téc-
nica, generando un corpus documental que sitda la invencién en su contexto tecnolé-
gico. La actividad inventiva requiere una explicacion detallada que demuestre la no
obviedad de la solucién propuesta. Y la aplicacion industrial exige que la descripcion
sea lo suficientemente clara como para permitir la reproduccion practica de la inven-
cion. En su conjunto, estos requisitos garantizan que el documento de patente consti-
tuya una fuente de informacion técnica de alta calidad.

3. La patente como documento: estructura y contenido informativo

3.1. Partes de una patente

El documento de patente sigue una estructura normalizada internacionalmente gra-
cias a las normas WIPO Standards de |la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelec-
tual. Pese a las particularidades de cada oficina nacional, la estructura basica com-
prende tres secciones obligatorias y dos opcionales.
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La portada contiene los datos
bibliograficos identificados
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del sistema espafiol.

Figura 2. Patente espafola n® 2.001.992

La descripcion constituye el nucleo informativo de la patente. Incluye la delimitacion
del sector de la técnica, una revision del estado de la técnica, la explicacion detallada
de la invencién, el modo de realizacion y, en su caso, la explicacién de los dibujos y de
la aplicacion industrial. Esta seccion debe permitir que un experto en la materia pueda
reproducir la invencidn con suficiente detalle.

Las reivindicaciones definen el alcance exacto de la proteccidn juridica, constituyendo
la parte legalmente mas relevante del documento. Cada reivindicacion establece con
precisidon qué elementos de la invencion se encuentran protegidos.

Las secciones opcionales incluyen los dibujos —esquemas técnicos, planos y figuras
que complementan la descripcion— y el informe sobre el estado de la técnica, que
recoge la busqueda de anterioridades realizada por la oficina examinadora.

3.2. Tipos de informacion: técnica, juridica y comercial

Un documento de patente integra simultdaneamente tres capas de informacion de na-
turaleza distinta. La informacion técnica, contenida fundamentalmente en la descrip-
cion y los dibujos, proporciona los detalles completos del funcionamiento de la inven-
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cion: qué problema resuelve, cémo lo resuelve y cdmo se ejecuta. La informacion ju-
ridica, articulada en las reivindicaciones, define el alcance exacto de la proteccion le-
gal. Y la informacién comercial, recogida en los datos bibliograficos de la portada,
informa sobre el solicitante, las fechas clave, los paises de aplicacién y la clasificacion
tecnoldgica.

3.3. La patente como fuente de informacidn tecnolégica

Las patentes constituyen una de las fuentes de informacion tecnolégica mas infrauti-
lizadas. Se estima que aproximadamente el 80% de la informacion técnica contenida
en las patentes no se publica en ningtn otro medio (OMPI, 2000). Esta exclusividad
convierte a los documentos de patentes en un repositorio unico de conocimiento téc-
nico que no puede encontrarse en articulos cientificos, informes técnicos ni ninguna
otra fuente documental.

La investigacion de Furman et al. (2021) sobre el Patent Depository Library Program de
la United States Patent and Trademark Office (USPTO) demostré empiricamente el im-
pacto del acceso a esta informacion: las regiones donde se establecieron bibliotecas
de patentes experimentaron un incremento del 8-20% en la actividad patentadora lo-
cal, evidenciando que la mera exposicion a la informacién técnica contenida en las
patentes cataliza la innovacién. Kong et al. (2020) complementaron estos hallazgos
al demostrar que la claridad lingtistica de las divulgaciones de patentes influye direc-
tamente en su efectividad como instrumentos de transferencia de conocimiento.

La relacion entre patentes y literatura cientifica refuerza esta funcion informativa.
Hammarfelt (2021) ha estudiado las «patent-paper citations» —citas de patentes a ar-
ticulos cientificos y viceversa—, demostrando que estas referencias establecen puen-
tes fundamentales entre la investigacion académica y el desarrollo tecnolégico. Jahn
et al. (2022) cuantificaron la influencia del acceso abierto en la innovacién, encon-
trando que una proporcion significativa de patentes cita literatura no patente, lo que
indica que la accesibilidad de los hallazgos cientificos retroalimenta directamente el
sistema de patentes.

4. La divulgacion de patentes: del quid pro quo al impacto social

4.1. El intercambio fundamental: divulgacion versus exclusividad

El sistema de patentes se sustenta en un contrato social implicito: el Estado concede
al inventor un monopolio temporal (20 afos) sobre la explotaciéon comercial de su in-
vencion a cambio de que este revele publicamente todos los detalles necesarios para
su comprension y reproduccioén. Este intercambio —quid pro quo o, mejor, do ut des
(doy para que des)— tiene una doble finalidad: compensar la inversién del inventor y
enriquecer el acervo tecnoldgico de la sociedad.

Boot y Vladimirov (2024) analizan las implicaciones de este intercambio y argumentan
que, aunque la divulgacién puede revelar informacion a los competidores, también fo-
menta la cooperacion en tecnologias no disruptivas, incrementando la rentabilidad
global del sistema. Baruffaldi y Simeth (2020) demostraron que la publicacién antici-
pada de solicitudes de patentes —que en la mayoria de sistemas se produce a los 18
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meses de la fecha de prioridad— acelera significativamente la difusion del conoci-
miento tecnoldgico.

4.2. Visibilidad y accesibilidad de las patentes

La visibilidad efectiva de los documentos de patentes es un factor determinante para
la innovacidn. La digitalizacion de documentos de patentes y la creacion de bases de
datos como Espacenet (OEP), PatentScope (OMPI) o Google Patents han transformado
radicalmente las posibilidades de acceso.

Un ejemplo destacado del potencial transformador de la visibilidad de patentes es la
Open COVID Pledge, una iniciativa surgida durante la pandemia de COVID-19 mediante
la cual empresas e instituciones se comprometieron a facilitar el acceso a sus paten-
tes relacionadas con tecnologias utiles para combatir la crisis sanitaria. Antonelli et
al. (2021) analizaron esta iniciativa y concluyeron que hacer accesible la informacién
de patentes aceler6 significativamente la innovacién colectiva, demostrando que la
visibilidad de las patentes puede tener un impacto directo y medible en contextos de
urgencia social.

4.3. Barreras a la visibilidad de patentes

Pese alos avances en digitalizacion y acceso abierto, persisten barreras significativas
que limitan la visibilidad efectiva de las patentes. La primera es la complejidad lin-
glistica: los documentos de patentes emplean simultaneamente lenguaje técnico es-
pecializado y terminologia juridica, lo que los hace dificiimente comprensibles para
publicos no especializados (Kong et al., 2020). La segunda es la inercia organizativa:
Bhaskarabhatla y Hegde (2014), en su estudio sobre las estrategias de patentado de
IBM, demostraron que la mera disponibilidad de los documentos no garantiza su utili-
zacion; se requieren estrategias proactivas de gestion y comunicacion. La tercera es
el volumen: el crecimiento exponencial de las solicitudes de patentes genera un reto
logistico considerable para quienes intentan mantenerse informados, como sefialan
Senger et al. (2015) al abordar la necesidad de extraccion y curaciéon automatizadas
de datos de patentes. Finalmente, Ganglmair y Reimers (2019) alertan de que un sis-
tema de patentes débil respecto al secreto comercial puede desincentivar la divulga-
cion publica, reduciendo la visibilidad de las innovaciones y frenando la innovacién
acumulativa.

5. Estrategias de comunicacion de patentes

5.1. Audiencias y mensajes diferenciados

La comunicacién efectiva de las patentes exige adaptar tanto el mensaje como el for-
mato a la audiencia destinataria. A partir del analisis de la literatura y de la experiencia
en comunicacién de la ciencia, se pueden identificar al menos tres audiencias princi-
pales con necesidades informativas diferenciadas.

Los investigadores demandan detalles técnicos precisos: metodologia, datos experi-
mentales, referencias al estado de la técnica y posibilidades de colaboracion. Para
esta audiencia, el documento de patente en su formato original —complementado con
articulos cientificos y bases de datos especializadas— puede ser suficiente, aunque
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su accesibilidad mejoraria con resimenes técnicos contextualizados (Yuriawan et al.,
2022).

Las empresas e inversores buscan informacién sobre ventajas competitivas, analisis
de mercado, retorno de inversion y casos de aplicacion. La comunicacion dirigida a
esta audiencia debe traducir la informacion técnica en valor comercial, destacando el
problema de mercado que resuelve la invencién y su potencial de explotacion.

La ciudadania requiere un enfoque radicalmente distinto: eliminar la jerga técnico-ju-
ridica, centrarse en los beneficios reales para la sociedad, utilizar historias y testimo-
nios comprensibles, y apoyarse en elementos visuales (Font-Julian; Orduiia-Malea,
2025). Como seiialan Hargittai et al. (2018), los jovenes adultos interactdan con la
ciencia en redes sociales de modos que exigen formatos accesibles y narrativas atrac-
tivas.

5.2. Storytelling y narrativa de la innovacion

La técnica narrativa mas efectiva para comunicar patentes sigue una estructura cla-
sica de tres actos: Problema — Solucion — Impacto. Esta estructura permite trans-
formar un documento técnico-juridico en una historia comprensible: ;qué problema
existia? ;Como lo resuelve esta invencion? ;Qué cambios produce en la vida de las
personas?

Ross-Hellauer et al. (2019) propusieron reglas para la diseminacién innovadora de la
investigacion, varias de las cuales son directamente aplicables a la comunicacion de
patentes: conocer a la audiencia, elegir el medio adecuado, contar una historia, usar
elementos visuales y facilitar el acceso al documento original. Kang (2012) argumenta
que la propia materialidad del documento de patente —su clasificacion, su estructura,
su lenguaje— condiciona la representacién publica de las invenciones, lo que subraya
la necesidad de estrategias de traduccion comunicativa que preserven la fidelidad téc-
nica.

5.4. Buenas y malas practicas

La divulgacion de patentes en redes sociales permite identificar patrones de buenas 'y
malas practicas. Las buenas practicas se caracterizan por: contextualizar la patente
en un problema real, explicar la invencion con lenguaje accesible sin distorsionar su
contenido, incluir elementos visuales (dibujos de la patente, infografias, videos), enla-
zar siempre a la fuente original, y distinguir claramente entre solicitud de patente y
patente concedida.

Las malas practicas incluyen: el uso de titulares sensacionalistas que exageran las
implicaciones de una patente (confundiendo una solicitud o una patente concedida
con un producto en desarrollo), la omisiéon del contexto técnico, la falta de enlaces a
las fuentes primarias y la confusion entre diferentes tipos de documentos de propie-
dad intelectual.

Un conjunto de recomendaciones practicas para la divulgacion de patentes se puede

sintetizar en los siguientes principios:
- Traducir sin traicionar: simplificar el lenguaje respetando la precision técnica.
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- Simplificar sin distorsionar: reducir la complejidad sin alterar el significado.

- Priorizar el problema resuelto: comenzar siempre por el beneficio social o téc-
nico

- Distinguir entre solicitud y patente: informar con rigor sobre el estado del pro-
cedimiento.

- Estructurar la comunicacién: primero la explicacion, después el debate.

- Guiar la conversacién: anticipar preguntas y malentendidos.

- Citar siempre las fuentes: enlazar al documento original en la oficina de paten-
tes correspondiente.

6. Conclusiones y recomendaciones

Las patentes son, por definicién y por historia, instrumentos de divulgacion. Desde los
cocineros de Sibaris en el siglo VIl a.C. hasta las iniciativas contemporaneas como la
Open COVID Pledge, el sistema de patentes ha estado ligado a un principio fundamen-
tal: la innovacion protegida solo cumple plenamente su funcién cuando el conoci-
miento que contiene es accesible y comprensible.

El analisis presentado en este capitulo permite formular las siguientes recomendacio-

nes:
1. Reconocer la doble naturaleza de la patente: la patente no es solo un
instrumento de proteccion comercial, sino también un documento de divulga-
cion técnica de alto valor informativo. Aproximadamente el 80% de la informa-
cion técnica contenida en las patentes no se encuentra disponible en ningun
otro medio.
2. Invertir en estrategias de comunicacion adaptadas: la divulgacion de pa-
tentes requiere mensajes diferenciados segun la audiencia (investigadores,
empresas, ciudadania), canales especificos y formatos adecuados. Las redes
sociales ofrecen oportunidades significativas, pero exigen rigor y adaptacion.
3. Fomentar la formacién en comunicacién de patentes: investigadores, ofi-
cinas de transferencia tecnoldgica y profesionales de la comunicacion cienti-
fica deben desarrollar competencias especificas para traducir la informacién
de patentes sin sacrificar la precision.
4. Promover la accesibilidad linguistica: la complejidad del lenguaje téc-
nico-juridico sigue siendo la principal barrera para la visibilidad de las patentes.
Iniciativas de simplificacién y clarificacién linglistica, como las propuestas por
Kong et al. (2020), resultan imprescindibles.
5. Integrar la divulgacién de patentes en las politicas de transferencia: la
comunicacion de patentes debe formar parte integral de las estrategias institu-
cionales de transferencia de conocimiento, y no ser una actividad accesoria o
posterior al registro.

En definitiva, divulgar patentes no es un ejercicio de vulgarizacion, sino un acto de
responsabilidad. La innovacién protegida que no se comunica es innovacion que no
alcanza su potencial. Traducir la innovacion —del lenguaje técnico-juridico al lenguaje
de la sociedad— es, en ultima instancia, la promesa original del sistema de patentes.
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Resumen

Este capitulo analiza SciTube como modelo de negocio emergente en el ambito de la
divulgacion cientifica audiovisual, abordando la necesidad de mecanismos
intermedios que permitan adaptar los resultados cientificos a audiencias no
especializadas mediante nuevos formatos y canales digitales, especialmente el
video en plataformas como YouTube. A través de la descripcion del funcionamiento
de SciTube, se examinan sus procesos de produccion, desde la transformacion de
articulos cientificos en videos animados hasta su difusion en entornos digitales. Los
resultados permiten identificar las principales fortalezas del modelo, como la calidad
técnica, la validacion cientifica y su potencial para mejorar la visibilidad de la
investigacion. No obstante, también se sefialan limitaciones relacionadas con la
adopcién por parte del personal investigador, la financiacién, y ciertos aspectos
técnicos como la accesibilidad o la optimizacién de metadatos. En conjunto, SciTube
ejemplifica un modelo de intermediacion profesional en la comunicacién cientifica
que responde a las dindmicas actuales de consumo de informacién, abriendo nuevas
oportunidades —y desafios— para la transferencia del conocimiento en la era digital.

Palabras clave

Divulgacion cientifica; YouTube; Transferencia del conocimiento; Comunicacion
cientifica; Modelo de negocio; Comunicaciéon audiovisual; Video; Transferencia
cientifica; SciTube; Comunicacion académica; Visibilidad cientifica.

Abstract

This chapter analyzes SciTube as an emerging business model in audiovisual
science communication, addressing the need for intermediary mechanisms that
enable the adaptation of scientific results for non-specialized audiences through new
formats and digital channels, particularly video on platforms such as YouTube.
Through a description of SciTube’s operational model, the chapter examines its
production processes, from the transformation of scientific articles into animated
videos to their dissemination in digital environments. The findings identify key
strengths of the model, including technical quality, scientific validation, and its
potential to enhance research visibility. However, several limitations are also
highlighted, particularly those related to researchers’ adoption, funding constraints,
and certain technical aspects such as accessibility and metadata optimization.
Overall, SciTube exemplifies a professional intermediary model in science
communication that responds to current information consumption dynamics,
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opening up new opportunities —and challenges— for knowledge transfer in the digital
era.

Keywords

Scientific dissemination; YouTube; Knowledge transfer; Science communication;
Business model; Audiovisual communication; Video; Scientific transfer; SciTube;
Academic communication; Scientific visibility.
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MCIN/AEI/10.13039/501100011033 y por “FEDER Una manera de hacer Europa”.

1. Introduccién

El estudio de la comunicacion de la ciencia ha tendido histéricamente a estructurar-
se en dos grandes ambitos. Por un lado, la denominada scholarly communication,
que engloba los procesos de transmision del conocimiento cientifico dentro de la
propia comunidad académica, fundamentalmente a través de canales formales co-
mo las revistas cientificas o los congresos. Se trata, en esencia, de una comunica-
cion entre pares, que ha sido abordada predominantemente desde perspectivas
cuantitativas, especialmente a través de la Bibliometria y la Cienciometria.

Por otro lado, la science communication se refiere a la comunicacién de la ciencia
fuera de la comunidad cientifica, es decir, dirigida a audiencias no expertas, inclu-
yendo tanto a la ciudadania en general como a otros agentes sociales relevantes,
tales como empresas, medios de comunicacion o administraciones publicas. En este
caso, la transmisién del conocimiento puede ser realizada tanto por el propio perso-
nal investigador como por intermediarios especializados en comunicacién, y se
orienta hacia objetivos diversos, entre los que destacan la mejora del entendimiento
publico de la ciencia, la rendicién de cuentas a la sociedad, la promocion de vocacio-
nes cientificas, la transferencia de conocimiento al tejido productivo, el apoyo a la
toma de decisiones politicas, o simplemente el entretenimiento. La science commu-
nication ha sido estudiada desde enfoques mas cualitativos, vinculados a la comuni-
cacion, el periodismo y las ciencias de la informacion, siendo este el enfoque princi-
pal del presente capitulo.

La adaptacion de los resultados cientificos para su adecuada comprension por parte
de audiencias no especializadas implica necesariamente una transformacion del
contenido original, tanto en términos de lenguaje como de formato, con el objetivo
de hacer accesibles conceptos complejos sin comprometer su significado esencial,
utilizando para ello nuevas narrativas e storytelling (Dahlstrom, 2014). En conse-
cuencia, el publico general no accede directamente a las publicaciones cientificas,
sino que requiere de instrumentos intermedios que actien como mediadores entre la
produccién académica y su recepcion social.
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Dichos instrumentos intermedios no solo implican la simplificacién o reformulacion
del discurso cientifico, sino también la incorporacién de recursos expresivos adicio-
nales —como elementos graficos, visuales o audiovisuales— y el uso de canales de
difusion alternativos a los tradicionales. En este sentido, las plataformas digitales, y
en particular las redes sociales, han adquirido un papel central en la circulacion del
conocimiento cientifico en la esfera publica.

Por un lado, el video se ha consolidado como uno de los formatos mas eficaces para
la divulgacion cientifica, debido a su capacidad para combinar elementos narrativos,
visuales y sonoros. Por otro lado, YouTube ha alcanzado una posicién dominante
como canal de distribucion de video, tanto por su alcance global como por su eleva-
do volumen de consumo y produccién de contenidos (con 122 millones de usuarios
activos diarios y 27 billones americanos de visitas al mes), que la convierte en un
medio capaz de difundir contenidos cientificos a una amplia poblacién global (Oje-
da-Serna; Garcia-Ruiz, 2022), generar debate (Tsou et al., 2014; Striewski et al.,
2022) e incluso favorecer el estudio del interés social de las publicaciones (Shaikh et
al., 2023), a pesar de que su visibilidad se encuentre altamente mediada por sus al-
goritmos de recomendacién (por ejemplo, Diindar y Ranaivoson, 2022).

Por ese motivo han proliferado numerosos canales dedicados a la divulgacion cienti-
fica en YouTube (Buitrago; Torres-Ortiz, 2022), elaborados tanto por profesionales
como por amateurs (Welbourne; Grant, 2015), que abordan temdticas diversas y em-
plean estrategias comunicativas heterogéneas. Algunos adoptan el formato de con-
ferencia divulgativa, como las conocidas TED Talks (Sugimoto et al., 2013; Fischer et
al., 2024), mientras que otros responden a modelos propios de creadores de conte-
nido digital, como los canales SciShow, Veritasium o CrashCourse, entre muchos
otros. Asimismo, existen iniciativas promovidas por investigadores individuales (por
ejemplo, @SabineHossenfelder) o instituciones cientificas (por ejemplo, @fermilab)
que utilizan estas plataformas para ampliar el alcance de sus actividades de comu-
nicacion utilizando distintas estrategias de divulgacion cientifica (Teston-Martinez;
Alberich-Pascual, 2022).

No obstante, conviene distinguir entre los contenidos divulgativos de caracter gene-
ral —orientados a explicar conceptos, teorias o fendmenos cientificos— y aquellos
especificamente disefiados para difundir resultados de investigacion concretos, pro-
venientes de una publicacion especifica. En este ultimo caso, el video actia como un
instrumento de mediacién directa entre la produccidn cientifica y su potencial au-
diencia, contribuyendo a mejorar la visibilidad y comprension de los resultados.

Un caso particular lo constituye la revista Journal of Visualized Experiments (JoVE),
que emplea el video como formato principal de publicacién cientifica, que podriamos
denominar “video articles” (Jamali et al., 2018). Sin embargo, mds all4 de este mode-
lo, la mayor parte de las iniciativas actuales se orientan a la creacién de contenidos
audiovisuales destinados a difundir investigaciones previamente publicadas en for-
matos tradicionales, como un articulo de revista cientifica.

La produccion de este tipo de contenidos requiere, no obstante, competencias espe-
cificas, asi como recursos técnicos y econdmicos que no siempre estan al alcance
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del investigador. Como consecuencia, en los ultimos afos han surgido empresas
intermediarias que ofrecen servicios especializados de creacion, edicién y difusion
de videos cientificos. Este fendmeno ha dado lugar a la consolidacion de un modelo
de negocio basado en la divulgacion audiovisual de la investigacion, dirigido tanto a
investigadores individuales como a instituciones cientificas.

Estos servicios pueden adoptar distintas modalidades, incluyendo la elaboracién de
video abstracts (por ejemplo, Research Features), podcasts cientificos (por ejemplo,
Researchpod) o videos divulgativos en diversos formatos (por ejemplo, Animate your
Science y SciTube), que se orientan a publicos diversos, desde la ciudadania general
hasta profesionales no académicos, personal investigador de otras disciplinas o es-
tudiantado.

El presente capitulo se centra en el analisis de SciTube, una plataforma que ejempli-
fica de manera particularmente significativa este modelo emergente de intermedia-
cion en la divulgacién cientifica basada en video. De este modo, el objetivo principal
de este capitulo es describir el proceso de funcionamiento de SciTube como herra-
mienta de divulgacion cientifica, asi como discutir sobre su modelo de negocio y las
ventajas y posibles limitaciones de este servicio dentro de la comunidad cientifica.

2. Resultados

SciTube es una empresa orientada a la comunicacion cientifica creada en 2015 por
Science Diffusion, responsable de otros servicios académicos como Scientia, que se
dedica fundamentalmente a transformar articulos académicos revisados por pares
en videos animados breves con el objetivo de mejorar la visibilidad, comprension e
impacto de la investigacion (Font-Julian et al., 2026). La plataforma produce anima-
ciones cientificas en 2D o 3D dirigidas tanto a la comunidad académica como a au-
diencias mds amplias (Godino-Fernandez et al., 2024), incluyendo estudiantes, res-
ponsables politicos, profesionales e incluso publico general. Este enfoque responde
al problema de que gran parte de la produccion cientifica permanece poco visible o
poco leida, no por falta de calidad, sino por limitaciones en su difusién y accesibili-
dad.

El nombre de marca coincide con el extinto proyecto Scitube.tv (Bourne, 2007), plata-
forma creada para divulgar articulos cientificos publicados en la editorial PLoS me-
diante videos breves. No obstante, no se ha logrado encontrar una relacién directa
entre ambos proyectos.

SciTube incluye la produccién completa del video y la entrega de una animacién final
lista para utilizar en presentaciones, webs o redes sociales. Ademas, los autores re-
ciben archivos de subtitulos y un breve informe de métricas, y el video también se
aloja en el canal de YouTube de la propia empresa para mejorar su accesibilidad y
visibilidad online. Este modelo busca facilitar la difusidn cientifica sin que el investi-
gador tenga que encargarse del proceso técnico o audiovisual.

El coste del servicio depende de la duracién y la complejidad del video, aunque la

plataforma indica que los precios comienzan desde £425 por minuto (488€ aproxi-
madamente), incluyendo la creacién completa y la publicacién del contenido. Para
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iniciar el proceso, el investigador debe compartir su articulo o un resumen, tras lo
cual el equipo de SciTube propone la opcion mas adecuada y rentable segun las ca-
racteristicas del proyecto.

El tiempo de produccion habitual es de aproximadamente 4 a 6 semanas, desde la
elaboracion del guion hasta la entrega final del video. La participacién requerida por
parte del investigador es limitada, normalmente inferior a dos horas en total, ya que
el autor solo necesita revisar el guion y el storyboard antes de la fase de produccion
final. De este modo, la mayor parte del trabajo técnico y creativo la asume el equipo
de SciTube.

En cuanto a la calidad cientifica, SciTube senala que los guiones son realizados por
especialistas con formacion doctoral y que las personas responsables del articulo
revisan tanto el guion como el storyboard antes de iniciar la animacion, lo que permi-
te garantizar la precision del contenido cientifico. Este proceso de revision en varias
fases asegura que el video refleje fielmente los resultados de la investigacion origi-
nal.

Una vez finalizado el proyecto y realizado el pago, los autores conservan todos los
derechos del video, pudiendo reutilizarlo libremente en presentaciones, webs institu-
cionales, redes sociales, informes de impacto o solicitudes de financiacién. Esta
transferencia de derechos permite que el contenido generado se integre en diferen-
tes estrategias de comunicacién cientifica o académica.

SciTube también incluye aspectos relacionados con la accesibilidad y la difusion.
Todos los videos incorporan subtitulos y texto descriptivo cuando es necesario, y se
publican a través de YouTube para facilitar su acceso y compatibilidad con lectores
de pantalla, cumpliendo asi requisitos habituales de accesibilidad en universidades y
organismos de investigacion. Ademas, los videos se entregan en formato estandar
1080p y pueden solicitarse versiones adicionales, como formatos verticales, cuadra-
dos o en resolucion 4K.

La plataforma también permite adaptar los videos a la identidad visual de universi-
dades, revistas cientificas o proyectos financiados, siguiendo guias de estilo especi-
ficas, incluyendo colores, tipografias o logotipos institucionales. Asimismo, SciTube
puede trabajar con procedimientos administrativos habituales en universidades, co-
mo ordenes de compra, facturacion institucional o gestion de proveedores, lo que
facilita su integracion en proyectos académicos financiados.

En términos de financiacion, SciTube sefiala que el coste del servicio puede cubrirse
mediante proyectos de investigacion o subvenciones, ya que muchas agencias fi-
nanciadoras consideran la divulgacion cientifica y el impacto social como gastos
elegibles. De este modo, la produccién de videos animados puede incorporarse den-
tro de actividades de difusion o transferencia del conocimiento.

Finalmente, SciTube también ofrece apoyo en la difusién del contenido. Ademas de
entregar los archivos finales, la plataforma comparte los videos en su propio sitio
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web, canal de YouTube y redes sociales, e incluye un informe basico de métricas que
permite evaluar el alcance y la interaccidén generada por el contenido.

A pesar del interés de SciTube y de su archivo de animaciones cientificas, esta plata-
forma no ha recibido todavia mucha atencién por parte de la bibliografia cientifica,
pudiéndose destacar un reciente estudio basado en un analisis mixto de 411 videos
publicados entre 2019 y 2025, que permite caracterizar su modelo de produccién y
rendimiento en YouTube (Font-Julian et al., 2026). Los resultados evidencian un cre-
cimiento sostenido de videos relativamente cortos (duraciéon media cercana a los
cuatro minutos) y una fuerte concentracién temética en Medicina y Salud. Desde el
punto de vista narrativo, los videos divulgativos, el uso de un tono dinamico y la pre-
sencia de voz femenina se asocian con mayores niveles de engagement. Asimismo,
se observa una elevada estandarizacién en los procesos de produccion, que garanti-
za calidad técnica y coherencia estética, aunque con limitaciones en accesibilidad y
optimizacién de metadatos.

Los videos se encuentran depositados en la libreria de proyectos (figura 1), clasifi-
cados en nueve areas tematicas (Arts & Humanities; Physical Sciences; Earth & Envi-
ronment; STEM Education; Health & Medicine; Behavioural Sciences; Business & Eco-
nomy; Biology; Engineering & Technology), donde se aprecia la creacién de material
grafico, y de un texto de descripcion del contenido. Al pulsar “Read more” se muestra
informacion descriptiva adicional, como el DOI del articulo promocionado, la persona
de contacto o la licencia de reutilizaciéon (figura 2). La figura 3 contiene un video
creado para el proyecto.
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more than 65 million people and sustaining extraordinary biodiversity.
Yet it is also a river under inmense pressure, as countries along its
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shaping debates about the future of this vital waterway and whether
they can influence decisions around controversial dam projects in Laos
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Figura 1. Libreria de proyectos de la pagina de SciTube
https.//scitube.io/arts-and-humanities
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Figura 3. Video en YouTube
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3. Conclusiones

El andlisis de SciTube ha permitido identificar la consolidacion de un modelo de ne-
gocio basado en la intermediacion profesional en la divulgacién cientifica audiovi-
sual. Este modelo se sustenta en la externalizacion de procesos técnicos y narrati-
vos por parte del personal investigador, lo que facilita la transformacion de resulta-
dos cientificos en contenidos accesibles sin requerir competencias especificas adi-
cionales.

Desde una perspectiva critica, el modelo presenta fortalezas claras, como la alta ca-
lidad técnica de los videos, la coherencia estética y narrativa, asi como la validacion
cientifica de los contenidos, lo que contribuye a reforzar la credibilidad y utilidad de
los materiales generados. Asimismo, la integracion del video en estrategias de visibi-
lidad cientifica constituye una oportunidad relevante en un contexto de creciente
competencia por la atencion.

No obstante, también se identifican debilidades y limitaciones. Entre ellas destacan
las posibles reticencias del personal investigador a participar en actividades de di-
vulgacion, la disponibilidad limitada de tiempo y financiacion, asi como la percepcion
de estos servicios como elementos periféricos o incluso cuestionables dentro de la
comunidad cientifica. A nivel operativo, estudios previos han mostrado carencias en
aspectos como la accesibilidad o la optimizacion de metadatos (Font-Julian et al.,
2026), que podrian afectar al alcance efectivo de los contenidos.

Por otro lado, el creciente interés institucional por el impacto social de la investiga-
cion, la elegibilidad de actividades de divulgacion en proyectos financiados o la posi-
bilidad de aportar actividades de divulgacion en procesos de acreditacion a profeso-
rado universitario, podrian favorecer la expansion de este tipo de servicios. Sin em-
bargo, el modelo también enfrenta amenazas derivadas de la dependencia de plata-
formas como YouTube y de la posible saturacion del mercado de contenidos cientifi-
cos audiovisuales.

Futuros trabajos deberan profundizar tanto en el andlisis de las caracteristicas de las
publicaciones transformadas en videos asi como en la percepcion y uso de estos
contenidos por parte de diferentes audiencias, con el fin de evaluar su impacto real
en la comunicacion cientifica.
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Resumen

En la era digital, la comunicacion cientifica atraviesa un proceso de transformacion
profunda condicionado por la sobreabundancia informativa, la expansion de
plataformas digitales y la creciente demanda de participacion ciudadana en la
produccién y validacion del conocimiento. Aunque se han multiplicado las iniciativas
de divulgaciéon y transferencia, persisten barreras estructurales, culturales y
tecnoldgicas que limitan el acceso equitativo, la comprension critica y la apropiacion
social de la ciencia. Esta investigacion presenta los resultados de un estudio
cualitativo basado en 20 entrevistas en profundidad realizadas a profesionales de la
comunicacion cientifica y agentes sociales vinculados a

@ ® universidades, fundaciones y proyectos de ciencia abierta en Espana.

A partir de un analisis tematico inductivo, se identifican tensiones,
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aprendizajes y oportunidades en torno a cuatro ejes principales: la centralidad
estratégica de la comunicacién en la practica investigadora; la necesidad de
establecer dinamicas bidireccionales de didlogo y devoluciéon de resultados; el
potencial inclusivo —aunque aun desigual— de la ciencia ciudadana; y el papel
ambivalente de las tecnologias digitales, que amplian el alcance pero reproducen
brechas existentes. Asimismo, se subraya la relevancia emergente de herramientas
como la inteligencia artificial generativa y las tecnologias inmersivas, cuyo desarrollo
debe acompafarse de criterios éticos y de accesibilidad. El estudio propone
recomendaciones orientadas a fortalecer la evaluacion del impacto social y a
consolidar modelos participativos de co-creacion cientifica.
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impacto.

Abstract

In the digital era, science communication is undergoing a profound transformation
shaped by information overload, the expansion of digital platforms, and the growing
demand for citizen participation in the production and validation of knowledge.
Although outreach and knowledge transfer initiatives have multiplied, structural,
cultural, and technological barriers persist, limiting equitable access, critical
understanding, and the social appropriation of science. This study presents the
findings of a qualitative research project based on 20 in-depth interviews conducted
with science communication professionals and social actors affiliated with
universities, foundations, and open science initiatives in Spain. Through an inductive
thematic analysis, the study identifies tensions, lessons learned, and opportunities
across four main dimensions: the strategic centrality of communication within
research practice; the need to establish bidirectional dynamics of dialogue and
feedback; the inclusive—though still uneven—potential of citizen science; and the
ambivalent role of digital technologies, which expand reach while simultaneously
reproducing existing inequalities. The emerging relevance of tools such as generative
artificial intelligence and immersive technologies is also highlighted, emphasizing that
their development must be accompanied by ethical and accessibility criteria. The
study proposes recommendations aimed at strengthening the evaluation of social
impact and consolidating participatory models of scientific co-creation.
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1. Introduccién

La comunicacion cientifica atraviesa una etapa de transformacién estructural en el
ecosistema digital contemporaneo. La expansion de plataformas digitales, la hiperco-
nectividad y la circulacién masiva de informacién han modificado profundamente las
dinamicas de produccién, validacién y difusion del conocimiento. En este nuevo en-
torno, caracterizado ademas por fendmenos como la desinformacion y la infodemia,
la legitimidad cientifica ya no depende exclusivamente de la autoridad institucional,
sino también de su capacidad para dialogar con una ciudadania activa y critica (Mar-
tin-Neira et al., 2025).

Durante la pandemia de COVID-19, la centralidad publica de la ciencia evidencié tanto
el potencial como las limitaciones de la comunicacion cientifica. Diversos estudios
han mostrado que los propios investigadores percibieron tensiones entre la necesidad
de comunicar con rapidez y la obligaciéon de mantener el rigor metodolégico (Loren-
zoni et al., 2025). Este contexto acelerd la transicién hacia modelos mds abiertos, par-
ticipativos y bidireccionales, en los que la ciudadania no solo recibe informacién, sino
que interactua, cuestiona y contribuye.

En este marco, la ciencia abierta y la ciencia ciudadana emergen como paradigmas
clave para comprender la evolucidon contemporanea de la comunicacion cientifica. Le-
jos de limitarse a estrategias de divulgacion, estos enfoques promueven la implicacién
activa de actores no académicos en distintas fases del ciclo investigador, desde la
definicion del problema hasta la interpretacién de resultados. Como senalan Giardullo
et al. (2023), la interseccion entre ciencia ciudadana y comunicacioén participativa per-
mite superar el modelo unidireccional tradicional y avanzar hacia formas de coproduc-
cion del conocimiento mas inclusivas.

No obstante, la participacion no es un proceso automatico ni exento de desigualda-
des. Investigaciones recientes subrayan que los proyectos participativos reproducen,
en muchos casos, sesgos socioeconémicos, educativos y de género (Roche et al.,
2023). La brecha digital, las limitaciones de tiempo y la ausencia de retroalimentacion
efectiva constituyen barreras recurrentes para una implicacion sostenida. En conse-
cuencia, uno de los desafios centrales de la comunicacién cientifica actual consiste
en disefar estrategias que no solo amplien el alcance, sino que fortalezcan el recono-
cimiento, la devolucion de resultados y el sentido de pertenencia de las comunidades
participantes.

Asimismo, la innovacién tecnoldgica introduce nuevas oportunidades y riesgos. La in-
teligencia artificial generativa, las tecnologias inmersivas y las herramientas de visua-
lizacion avanzada ofrecen posibilidades inéditas para representar fenémenos comple-
jos y personalizar experiencias comunicativas. Sin embargo, su implementacion re-
quiere marcos éticos claros que garanticen transparencia, accesibilidad y responsabi-
lidad social. La digitalizacion, aunque amplia audiencias potenciales, puede profundi-
zar desigualdades si no se acompaiia de politicas inclusivas (Lépez-Rodriguez et al.,
2024).

Desde esta perspectiva, la comunicacion cientifica no puede entenderse unicamente
como un instrumento de transferencia, sino como un proceso estratégico integrado
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en la practica investigadora. La evidencia empirica reciente destaca que los proyectos
que incorporan dinamicas de didlogo bidireccional, evaluacion de impacto y co-crea-
cién generan mayores niveles de confianza y compromiso ciudadano (Garcia-Carrizo;
Gertrudix, 2025). En este sentido, el transito desde la divulgacion hacia modelos cola-
borativos no supone una ruptura con la ciencia, sino una ampliacion de sus mecanis-
mos de legitimacion social.

El presente trabajo se inscribe en este debate contemporaneo y propone analizar,
desde un enfoque cualitativo, las percepciones y experiencias de profesionales de la
comunicacion cientifica y agentes sociales vinculados a universidades, fundaciones y
proyectos de ciencia abierta en Espafia. A través de entrevistas en profundidad, se
busca identificar estrategias innovadoras, obstaculos estructurales y oportunidades
emergentes que permitan fortalecer el impacto social de la ciencia en un contexto
digital complejo y cambiante.

2. Metodologia y objetivos

2.1. Diseio de la investigacion

La investigacion adopta un enfoque cualitativo de caracter exploratorio e interpreta-
tivo, orientado a comprender las percepciones, experiencias y practicas de profesio-
nales implicados en la comunicacion cientifica en Espafia. Este disefo resulta ade-
cuado para analizar fendmenos complejos vinculados a procesos sociales, culturales
y tecnoldgicos, donde el significado y la experiencia subjetiva constituyen elementos
centrales de analisis.

El estudio se apoya en entrevistas en profundidad semiestructuradas, lo que permite
combinar una guia tematica comun con la flexibilidad necesaria para profundizar en
aspectos emergentes durante la conversacion.

2.2. Objetivo principal

Analizar las percepciones, estrategias y desafios identificados por profesionales de la
comunicacion cientifica y agentes sociales en relacion con la transferencia del cono-
cimiento en el ecosistema digital contemporaneo.

2.3. Objetivos secundarios

1. Identificar las principales barreras que dificultan la participacion ciuda-
danay la apropiacion social del conocimiento cientifico.

2. Examinar el papel de las tecnologias digitales en los procesos actuales
de divulgacioén y transferencia.

3. Analizar el grado de integracion de dinamicas participativas y de co-crea-
cion en proyectos de comunicacion cientifica.

4. Explorar la percepcién sobre el impacto social de estas iniciativas y los

mecanismos utilizados para evaluarlo.

2.4. Muestra y participantes

La muestra estuvo compuesta por 20 profesionales vinculados a universidades, fun-
daciones, colectivos ciudadanos y proyectos de ciencia abierta en Espaia. Los perfi-
les incluyen responsables de comunicacion institucional, investigadores implicados
en proyectos de ciencia ciudadana, gestores culturales y expertos en divulgacion digi-
tal.
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La seleccion se realiz6 mediante muestreo intencional, priorizando la diversidad insti-
tucional y la experiencia en practicas participativas de comunicacion cientifica.

2.5. Instrumento y procedimiento
Las entrevistas, de caracter semiestructurado, se desarrollaron a partir de un guion
organizado en cuatro bloques tematicos:

. Concepcidn y funcion de la comunicacion cientifica.

. Experiencias de participacion y relacion con la ciudadania.
. Uso de tecnologias digitales e innovacién.

. Evaluacién de impacto y retos futuros.

Las entrevistas fueron grabadas, transcritas y anonimizadas, garantizando la confi-
dencialidad de los participantes. Una transcripcién anonimizada en abierto puede con-
sultarse a modo de dataset en Zenodo:
https.//www.doi.org/10.5281/zenodo.18600747

2.6. Estrategia de analisis

El andlisis se llevé a cabo mediante un proceso de codificacion tematica inductiva. En
una primera fase se realizé una lectura exploratoria para identificar categorias emer-
gentes; posteriormente se establecieron nucleos tematicos que permitieron agrupar
patrones recurrentes, tensiones y divergencias discursivas.

Este enfoque facilitd la construccién de un mapa interpretativo estructurado en torno
a ejes estratégicos de la comunicacion cientifica contemporanea.

3. Resultados

El andlisis tematico inductivo de las 20 entrevistas permitio identificar cinco ejes es-
tructurales que configuran el estado actual de la comunicacién cientifica en el ecosis-
tema digital espafol. Mas alla de descripciones operativas, los discursos revelan ten-
siones profundas entre discurso institucional, practica profesional y transformacién
tecnoldgica.

3.1. La comunicacion cientifica: estratégica en el discurso, periférica en la estructura
Uno de los hallazgos mas consistentes es la brecha entre la centralidad discursiva de
la comunicacién cientifica y su posicién real dentro de las estructuras académicas.
Los participantes coinciden en que la comunicacion deberia formar parte del proceso
investigador desde su disefo inicial. Sin embargo, en la practica continda siendo una
actividad afadida, frecuentemente voluntarista y escasamente incentivada. Como sin-
tetiza un entrevistado: “La comunicacidn sigue siendo algo que haces si quieres, pero
no forma parte real de la evaluacion cientifica” (E4).

La logica de reconocimiento académico continia dominada por métricas tradiciona-
les de publicacion, lo que condiciona la inversion de tiempo y recursos: “Se habla mu-
cho de transferencia, pero cuando llega el momento de repartir recursos o reconocer
meéritos, pesa mas el paper que cualquier actividad con la ciudadania” (E11).

Esta tension evidencia una transicién incompleta hacia modelos de ciencia mas abier-
tos. La comunicacion es reconocida como estratégica para la legitimidad social y la
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financiacién competitiva, pero no ha sido plenamente integrada en los sistemas de
evaluacion ni en la cultura institucional.

3.2. Del modelo informativo al modelo relacional: la centralidad del feedback

Un segundo eje tematico se articula en torno a la bidireccionalidad. Las entrevistas
muestran un desplazamiento conceptual desde una légica de difusion hacia una 16-
gica de relacion sostenida. La implicacion ciudadana no depende unicamente del ac-
ceso a la informacion, sino de la percepcion de reconocimiento y devolucion.

La ausencia de retorno genera desafeccién: “La gente participa si siente que su apor-
tacion tiene sentido. Si no hay devolucién, la préxima vez no vuelven” (E7).

Los discursos insisten en la necesidad de transparencia y trazabilidad del proceso
cientifico: “No basta con recoger datos. Hay que explicar qué se ha hecho con ellos,
qué decisiones se han tomado y qué impacto ha tenido” (E15).

Este énfasis en la retroalimentacion revela que la confianza no se construye Unica-
mente mediante claridad informativa, sino a través de dinamicas de corresponsabili-
dad. La comunicacion se redefine asi como practica relacional que exige escucha ac-
tiva, adaptacion y reconocimiento explicito.

3.3. Ciencia ciudadana: democratizacion condicionada por desigualdades estructu-
rales

La ciencia ciudadana aparece como el espacio donde esta transformacion relacional
se materializa con mayor intensidad. Los participantes destacan su potencial para
acercar la ciencia y generar sentido de pertenencia: “Cuando alguien participa en un
proyecto cientifico, deja de ver la ciencia como algo lejano” (E3).

Sin embargo, el analisis revela una conciencia critica sobre los limites inclusivos de
estos proyectos. La participacion tiende a concentrarse en perfiles con capital educa-
tivo y disponibilidad temporal: “Siempre participan los mismos perfiles: gente con for-
macién, con tiempo y con interés previo” (E12).

La dificultad para involucrar colectivos vulnerables no se reduce a una cuestion de
acceso tecnoldgico, sino que implica factores culturales y de confianza institucional.
Como sefala una entrevistada: “Nos cuesta muchisimo llegar a barrios con menos
recursos. No es solo cuestion de acceso digital, es confianza y lenguaje” (E18).

Por tanto, la democratizacion del conocimiento no es automatica. Requiere disefno
metodoldgico inclusivo, adaptacién narrativa y estrategias sostenidas de mediacion.

3.4. Digitalizacion y ambivalencia tecnoldgica

Las tecnologias digitales son percibidas como herramientas fundamentales para am-
pliar el alcance y diversificar formatos. Redes sociales, plataformas interactivas y con-
tenidos audiovisuales breves han modificado profundamente la relaciéon con las au-
diencias. “Las redes sociales nos han permitido llegar a publicos que jamas vendrian
a una conferencia” (E1).
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No obstante, el entorno digital introduce nuevas tensiones. La sobreinformacion y la
l6gica algoritmica condicionan la visibilidad del contenido cientifico: “Compites con
todo tipo de contenidos. El rigor no siempre es lo que mas visibilidad tiene” (E14).

Ademas, la dependencia de plataformas comerciales genera incertidumbre estraté-
gica: “Estamos construyendo comunidad en espacios que no controlamos” (E10).

La digitalizacion aparece, por tanto, como fendmeno ambivalente: expande la capaci-
dad de difusion, pero reproduce y, en ocasiones, amplifica desigualdades preexisten-
tes. Como resume un entrevistado: “Digitalizar no significa democratizar” (E17).

3.5. Innovacion emergente y cautela ética: el caso de la inteligencia artificial gene-
rativa

Finalmente, las entrevistas abordan el impacto de tecnologias emergentes como la
inteligencia artificial generativa y las experiencias inmersivas. Los discursos combi-
nan entusiasmo pragmatico y cautela ética.

Se reconoce su potencial pedagdgico y comunicativo: “La inteligencia artificial puede
ayudarnos a explicar cosas muy complejas de forma personalizada” (E5). Sin em-
bargo, surgen interrogantes vinculados a la transparencia, la autoria y la credibilidad:
“Si no somos transparentes sobre como se generan los contenidos, podemos perder
credibilidad” (E13).

La innovacion tecnoldgica es concebida como herramienta, no como sustituto del me-
diador humano. Su incorporacion exige alfabetizacion digital tanto en equipos cienti-
ficos como en audiencias, asi como marcos éticos claros que refuercen la confianza.
En conjunto, los resultados evidencian un campo profesional en transicion estructural.
La comunicacion cientifica se situa en un punto intermedio entre el modelo informa-
tivo tradicional y un modelo relacional orientado a la co-creacion. La participacion ciu-
dadana emerge como horizonte normativo deseable, pero condicionado por desigual-
dades estructurales y limitaciones institucionales. La digitalizacion amplia horizontes,
pero no elimina brechas.

La principal tensién identificada no es tecnolégica, sino cultural: el paso de una logica
de difusion a una légica de reconocimiento mutuo. Como sintetiza uno de los partici-
pantes: “El reto no es comunicar mas, sino comunicar mejor y con mas gente dentro”
(E8). Este desplazamiento constituye el nicleo interpretativo del estudio y sienta las
bases para el analisis critico que se desarrollara en el apartado de discusion.

4. Discusion

Los resultados de este estudio confirman que la comunicacion cientifica se encuentra
en un proceso de transicion estructural caracterizado por tensiones entre discurso
institucional, practica profesional y transformacion tecnoldgica. La brecha identifi-
cada entre la centralidad retérica de la comunicacién y su posicion periférica en los
sistemas de evaluacion académica coincide con lo sefialado por Martin-Neira, et al.
(2025), quienes advierten que la creciente exposicion publica de la ciencia no ha ido
acompafada de una reformulacion profunda de sus mecanismos de reconocimiento.
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Del mismo modo, Garcia-Carrizo y Gertrudix (2025) subrayan que la integracion efec-
tiva de la comunicacion en proyectos de ciencia ciudadana depende todavia de volun-
tades individuales mas que de estructuras consolidadas, lo que refuerza la idea de una
transicién cultural incompleta.

Asimismo, el desplazamiento desde un modelo informativo hacia un modelo relacio-
nal observado en las entrevistas dialoga directamente con el enfoque participativo
descrito por Giardullo et al. (2023), quienes sostienen que la coproduccién del cono-
cimiento redefine el papel de la ciudadania en el proceso cientifico. La insistencia de
los participantes en la necesidad de feedback, devolucion de resultados y reconoci-
miento explicito confirma que la confianza se construye a través de dinamicas bidi-
reccionales sostenidas. En esta linea, Roche et al. (2023) destacan que la continuidad
en proyectos de ciencia ciudadana depende de la interaccion transparente y del sen-
tido de pertenencia generado, hallazgo que los datos cualitativos de este estudio re-
fuerzan empiricamente.

No obstante, la dimensién inclusiva de estos modelos participativos aparece condi-
cionada por desigualdades estructurales. Aunque la ciencia ciudadana se presenta
como herramienta democratizadora, los perfiles participantes contindan concentran-
dose en sectores con mayor capital educativo y disponibilidad temporal, tal como tam-
bién advierte Roche et al. (2023). En consecuencia, la apertura cientifica no puede en-
tenderse como un efecto automatico de la digitalizacion o del acceso a datos abiertos,
sino como un proceso que requiere mediacion activa y disefio metodoldgico inclusivo
(Lopez-Rodriguez et al., 2024).

La ambivalencia tecnolégica constituye otro punto de convergencia con la literatura
reciente. Lorenzoni et al. (2025) evidencian que la aceleracién digital ampli6 la visibi-
lidad de la ciencia durante la pandemia, pero también intensificd la competencia infor-
mativa y la exposicién a la desinformacion. Los resultados aqui presentados confir-
man que las plataformas digitales expanden el alcance de la comunicacion cientifica,
aunque reproducen logicas algoritmicas y desigualdades de acceso que limitan su
potencial democratizador. En este contexto, la emergencia de herramientas como la
inteligencia artificial generativa introduce oportunidades pedagodgicas relevantes,
pero también exige marcos éticos y criterios de transparencia coherentes con los prin-
cipios de la ciencia abierta (L6pez-Rodriguez et al., 2024).

En conjunto, el estudio refuerza la idea de que la transformacién contemporanea de la
comunicacion cientifica no es uUnicamente tecnoldgica, sino fundamentalmente rela-
cional. El transito desde la difusion hacia la co-creacion, desde el receptor pasivo ha-
cia el participante reconocido, emerge como el ndcleo interpretativo que articula tanto
la evidencia empirica como el didlogo con la literatura reciente.

5. Conclusiones

La comunicacion cientifica en la era digital se configura como un espacio en transfor-
macion donde convergen innovacion tecnolégica, demandas de participacion ciuda-
dana y tensiones institucionales aun no resueltas. Los resultados de este estudio evi-
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dencian que, aunque la comunicacion es reconocida discursivamente como estraté-
gica para la legitimidad social de la ciencia, su integracidn estructural en la practica
investigadora continua siendo parcial y dependiente de iniciativas individuales.

El andlisis cualitativo realizado muestra que el principal desplazamiento no es mera-
mente tecnolégico, sino relacional. La transiciéon desde un modelo centrado en la di-
fusion hacia otro basado en la interaccién y la co-creacion emerge como el eje estruc-
turador del cambio contemporaneo. La devolucion de resultados, el reconocimiento
explicito de las contribuciones ciudadanas y la construccién de confianza sostenida
se consolidan como condiciones necesarias para una participacion significativa.

Asimismo, la investigacion confirma el potencial democratizador de la ciencia ciuda-
dana, pero también sus limites estructurales. Las desigualdades en capital cultural,
disponibilidad temporal y competencias digitales contindan condicionando quién par-
ticipa y como lo hace. En consecuencia, la inclusién no puede darse por supuesta;
requiere disefio metodoldgico intencional, mediacion activa y evaluacién sistematica
del impacto social.

En cuanto a la dimensidn tecnoldgica, las plataformas digitales y las herramientas
emergentes —incluida la inteligencia artificial generativa— amplian las posibilidades
de alcance y personalizacion, pero introducen desafios éticos y de gobernanza que
exigen marcos claros de transparencia y responsabilidad. La digitalizacion, por si sola,
no garantiza mayor democratizacion del conocimiento.

Entre las limitaciones del estudio se encuentra el caracter contextual de la muestra,
circunscrita al ambito espafiol, asi como la naturaleza cualitativa del disefio, que prio-
riza profundidad interpretativa frente a generalizacion estadistica. No obstante, esta
aproximacion permite captar matices discursivos y tensiones estructurales dificil-
mente observables mediante métodos cuantitativos.

Como lineas futuras de investigacion, resulta pertinente avanzar en el desarrollo de
indicadores que permitan evaluar el impacto social de la comunicacion cientifica mas
alla de métricas académicas tradicionales, asi como explorar comparativamente prac-
ticas participativas en distintos contextos institucionales y culturales. Del mismo
modo, sera necesario analizar con mayor profundidad el papel de la inteligencia artifi-
cial generativa en la mediacion cientifica, especialmente en términos de ética, credibi-
lidad y alfabetizacion digital.

Por todo ello, el futuro de la comunicacion cientifica no depende inicamente de inno-
vaciones tecnoldgicas, sino de la consolidacion de modelos participativos que reco-
nozcan el conocimiento como un proceso social compartido. La ciencia para la socie-
dad exige, en ultima instancia, comunicacién entendida como didlogo, corresponsabi-
lidad y construccion colectiva de sentido.
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Resumen

El género influye en el impacto social de la ciencia y determina qué temas se priorizan
en la investigacion y en consecuencia a quiénes benefician las innovaciones
cientificas. En la seguridad vial la ausencia de estudios diferenciados, pese a la
distinta vulnerabilidad y respuesta frente a siniestros viales, ha afectado
negativamente a las mujeres. Los cinturones de seguridad han sido disefiados
principalmente para hombres, sin tener en cuenta las diferencias morfoldgicas y la
diversidad antropomeétrica de las mujeres, lo que puede resultar en sistemas de
proteccion menos efectivos en caso de accidente y provocar mas lesiones cervicales.
En el proyecto ORIGEN (Oportunidades para la Reflexion e Investigacion de Género en
la Seguridad Vial) de la Universidad Carlos Ill de Madrid desarrolla una investigacién
pionera sobre como pueden influir las diferencias de género en la seguridad vial, y en
concreto los cinturones de seguridad. Para mejorar la divulgacion y transferencia de
resultados de la investigacion se han disefiado diversas estrategias comunicativas,
que seran evaluadas mediante métricas cuantitativas y cualitativas, relativas a las
siguientes acciones: Difusion: creaciéon de la identidad visual y pagina web del
proyecto; Concienciacién y reclutamiento de voluntarias a través de redes sociales (X
e Instagram); Alfabetizacion ciudadana; Cambio de percepcién y aplicacién practica
mediante focus group y jornadas divulgativas con agentes de sociedad civil
(abogados, peritos judiciales y médicos, y periodistas); Impacto en la industria:
colaboracion con fabricantes para los ensayos; Alfabetizacién de los medios creando
una guia de buenas practicas informativas sobre género y seguridad vial.

Palabras clave

Seguridad vial; Cinturdn de seguridad; Estudios de género; Estrategias comunicativas;
Transferencia; Estrategias de divulgacion; Sociedad civil; Mujer y ciencia; Salud;
Accidentes de trafico; Igualdad de género; Impacto social.

Abstract

Gender influences the social impact of science and determines which topics are
prioritized in research and, consequently, who benefits from scientific innovations. In
road safety, the absence of differentiated studies, despite the different vulnerability
and response to traffic accidents, has negatively affected women. Seat belts have
been designed mainly for men, without taking into account women'’s morphological
differences and anthropometric diversity, which can result in less effective protection
systems in the event of an accident and cause more cervical injuries. The ORIGEN
project (Opportunities for Gender Reflection and Research in Road Safety) at
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Universidad Carlos Ill de Madrid is carrying out pioneering research on how gender
differences can influence road safety, and specifically seat belts. To improve the
dissemination and transfer of the research results, various communication strategies
have been designed, which will be evaluated using quantitative and qualitative metrics,
related to the following actions: Dissemination: creation of the project’s visual identity
and website; Awareness-raising and recruitment of female volunteers through social
media (X and Instagram); Citizen literacy; Change in perception and practical
application through focus groups and outreach events with civil society stakeholders
(lawyers, forensic and medical experts, and journalists); Impact on industry:
collaboration with manufacturers for testing; Media literacy by creating a guide to
good reporting practices on gender and road safety.

Keywords

Road safety; Seat belts; Gender studies; Communication strategies; Knowledge
transfer; Dissemination strategies; Civil society; Women and science; Health; Traffic
accidents; Gender equality; Social impact.

Financiacion

Financiado por la Comunidad de Madrid a través del convenio-subvencion para el fo-
mento y la promocidn de la investigacién y la transferencia de tecnologia en la Univer-
sidad Carlos Ill de Madrid (Origen-CM-UC3M).

1. El género en la seguridad vial

El género influye en el impacto social de la ciencia y determina qué temas se priorizan
en la investigacion y en consecuencia a quiénes benefician las innovaciones cientifi-
cas. Las investigaciones realizadas por hombres o mujeres muestran diferencias de
enfoque resefiables siendo las mujeres las que desarrollan mas estudios con aplica-
ciones practicas y de caracter social (Zhang et al., 2021), mientras que las tematicas
relacionadas con innovacién y STEM las realizan mas hombres. En cuanto a la finan-
ciacion de la investigacion, las mujeres también estan por detras de los hombres, so-
bre todo en areas como la ingenieria (Choji et al.,, 2025). Nielsen (2016) considera
ademas que la desigualdad de género en la academia es algo estructural.

El informe del Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades (MICIU) titulado Cien-
tificas en cifras 2025 sefiala que
“una ciencia inclusiva es, siempre, una ciencia con mayor poder transformador
y que aprovecha mejor la riqueza de su talento en beneficio de todos y todas”
(MICIU, p. 5).

En la seguridad vial |a falta de estudios diferenciados, pese a la distinta vulnerabilidad
y respuesta frente a siniestros viales, ha afectado negativamente a las mujeres. Los
cinturones de seguridad han sido disefiados principalmente para hombres, sin tener
en cuenta las diferencias morfologicas y la diversidad antropométrica de las mujeres,
lo que puede resultar en sistemas de protecciéon menos efectivos en caso de accidente
y provocar mas lesiones cervicales. Ademas, los maniquies que se utilizan para algu-

73



nas pruebas de ensayos de colision son sélo masculinos y cuando se utiliza un mani-
qui femenino es de tamafio pequefio, quedando la poblacién femenina muy poco re-
presentada.

Adoptar una perspectiva de género en la seguridad vial permite desarrollar de forma
mas inclusiva la investigacion en la seguridad de las mujeres y de la sociedad en su
conjunto. Disenar sistemas de seguridad, y en concreto cinturones de seguridad, mas
adaptables a las diferencias de género que contribuyan a reducir los resultados de los
accidentes de trafico en funcion del género es una necesidad inaplazable.

Ingenieras del Departamento de Ingenieria Mecanica de la Universidad Carlos Il de Ma-
drid junto a periodistas del Departamento de Comunicacion de dicha universidad estan
desarrollando una investigacion pionera sobre como pueden influir las diferencias de
género en la seguridad vial y en concreto en los cinturones de seguridad. El propdsito
perseguido es mejorar y visibilizar la seguridad vial de las mujeres desde la ciencia. El
proyecto se llama ORIGEN: Oportunidades para la Reflexion e Investigacion de Género
en la Seguridad Vial.

La fase experimental en la que participaran cien voluntarias esta prevista que concluya
en marzo del 2026, y hasta el momento ya se han hecho mas del 60% de los ensayos.
ORIGEN creara ademas una base de datos de acceso abierto con toda la parte experi-
mental y datos cinematicos y musculares de mujeres disponible para toda la comuni-
dad cientifica que quiera ampliar estudios en seguridad vial. Y va a utilizar la inteligen-
cia artificial para que una vez que se introduzcan todas las caracteristicas antropomé-
tricas de las personas (género, edad, perimetros del cuello, perimetros de la cabeza,
perimetros y contornos de pecho, de cultura, de pelvis) relacionarlo con los resultados
de los ensayos con diferentes tipos de aceleracién y frenada, y crear un modelo que
calcule el riesgo de lesién en funcidn de las caracteristicas de la persona.

El objetivo de este trabajo es presentar las estrategias comunicativas, divulgativas, los
métodos y plan de evaluacion planteados en este proyecto sobre cinturones de segu-
ridad con perspectiva de género. Y como consecuencia promover una mejor y mayor
transferencia a la sociedad de los resultados de una investigacion cientifica de carac-
ter practico sobre seguridad vial y mujeres.

2. Impacto de la investigacion en la sociedad

El impacto de la investigacion en la sociedad se ha consolidado como un criterio de-
terminante en las convocatorias de financiacion a escala regional, nacional y europea.
Este indicador trasciende la mera métrica académica para evaluar la capacidad de las
propuestas de generar transformaciones en las dimensiones econdémica, ambiental,
politica, social y de salud. Bajo este prisma, la actividad cientifica no puede quedar
confinada al laboratorio o a las aulas; debe entenderse como el motor invisible que
redefine la convivencia y garantiza la integridad ciudadana. En el ambito especifico de
la seguridad vial, cualquier avance cientifico tiene el potencial de traducirse en politi-
cas publicas que inciden directamente en la prevencion de siniestros y en la mejora
de la calidad de vida de las victimas.
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Desde la literatura especializada, el impacto de la investigacion o la ciencia en la po-
blacién civil se fundamenta cuando el saber producido y transferido “tiene un efecto
positivo” en la sociedad y sus instituciones (Flecha-Garcia, 2018, p. 487). En sintonia
con esta vision, el proyecto ORIGEN parte de que, para maximizar estos efectos, el
impacto debe emerger incluso antes de la obtencién de los resultados finales. Esta
anticipacion estratégica busca garantizar la sostenibilidad de la transferencia, evi-
tando que el alcance del proyecto se limite exclusivamente a la ventana temporal de
la publicacién de articulos cientificos.

En consecuencia, para que pueda hablarse de un impacto real y profundo, es impor-
tante situar el objeto de estudio en la agenda mediatica y social. Una vez captado el
interés publico, resulta fundamental la implicacién activa de los diversos actores y
colectivos vinculados al fenémeno. Finalmente, es preciso mantener la vigencia me-
diatica durante todo el ciclo vital del proyecto, asegurando que el conocimiento per-
mee de manera transversal en los diferentes agentes sociales y consolide un cambio
de paradigma basado en la evidencia.

FLUJO DE INVESTIGACION SOSTENIBLE CON TRANSFERENCIA INTEGRADA

e p> RETROALIMENTACION PARA LA SOSTENIBILIDAD € - — - ~ _ <
> ™
/// LA TRANSFERENCIA EMERGE ANTES QUE LOS RESULTADOS - N
N
,/ INCLUSION EN LA IMPLICACION DE VALIDACION SOCIAL CONSOLIDACION \
AGENDA MEDIATICA ACTORES Y COLECTIVOS DE HALLAZGOS DEL IMPACTO \
(CAPTAR INTERES) (co CREACION) (CONOCIMIENTO PROFUNDO) (CAMBIO DE PARADIGMA) \

\
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I CIcp.o VITAL DE LA INVESTIGACION [
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‘\ @1 PLANIFICACION) <l Y DATOS Iﬁ PRE- RESULTADO B "
/
p R R | i ;
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\ TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO PERMANENTE ’

RETROALIMENTACION PARA LA SOSTENIBILIDAD
Fuente: Elaborado mediante inteligencia artificial (Gemini, Google).

Este flujo permanente entre investigacion y transferencia esta en consonancia con la
Carta Europea del investigador (2005) que sefiala que las actividades de investigacion
se deben dar a conocer a la sociedad de forma que puedan ser entendidas por los no
especialistas. Por tanto, para que esta transferencia tenga éxito debe ir acompanada
de una divulgacion y difusion de los resultados acorde a los tiempos comunicativos
gue vivimos.

3. Estrategias comunicativas para la divulgacion y transferencia del impacto del gé-
nero en la seguridad vial

Tan importante como las investigaciones es la transferencia de los resultados a la
sociedad para aumentar la conciencia social y publica. En este sentido, teniendo en
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cuenta ademas que la citacion académica de las investigaciones realizadas por muje-
res es menor a la de los hombres, el disefio de estrategias comunicativas que visibili-
cen desde su fase inicial mas alla de la academia estos trabajos liderados por mujeres
es un desafio crucial y muy necesario.

En este trabajo sobre el género en la seguridad vial estas estrategias tratan de visibi-
lizar en la sociedad la importancia y el impacto de la investigacion en cinturones de
seguridad en la salud y la seguridad vial de las mujeres.

En primer lugar, se identificaron actores sociales que podrian aplicar los resultados y
contribuir a generar cambios, como medios de comunicacion, colectivos de mujeres,
fabricantes de coches, aseguradoras, juristas, peritos médicos y peritos biomecanicos
de accidentes de trafico. A partir de ahi se disefiaron estrategias de comunicacion y
canales para la difusion y transferencia de los resultados para cada uno de los actores
identificados.

En una primera fase los actores concretos identificados y contactados fueron: el Ins-
tituto de Estudios de Género de la Universidad Carlos Ill de Madrid, la Asociacion de
Ayuda y Orientacion a las Victimas de Accidentes de Trafico (ANAVA-RC), el abogado
Manuel Castellanos Piccirilli, Presidente de la Seccion Responsabilidad Civil y Seguros
del llustre Colegio de la Abogacia de Madrid, la Dra. Ainhoa Gorriz Herrando, perito mé-
dico con experiencia también de afos en el sector de los seguros, José Luis Parrefio,
perito judicial en Biomecanica y Ergonomia, el fabricante de coches Hyundai, medios
de comunicacion generalistas como la agencia EFE, Europa Press, El Pais, Cadena SER
y canales cientificos como My Science, Innova Spain.

Las estrategias de divulgacién partieron del disefio de la identidad visual del proyecto
y la creacion de una web de ORIGEN.:
https://www.uc3m.es/investigacion/origen

Se planteé un plan de comunicacién dirigido a los medios de comunicacién, a la opi-
nién publica en general y en particular a la captacion de voluntarias para la fase expe-
rimental del proyecto. Se enviaron notas de prensay se crearon dos perfiles en redes
sociales, en X (@ORIGEN_UC3M) y en Instagram (@origen_uc3m). El objetivo inicial
mas que alimentar con contenido esas redes cuando aun no habia resultados fue so-
bre todo crear breves videos para la difusién del proyecto entre medios de comunica-
cion y para reclutar mujeres voluntarias para la fase de pruebas llevada a cabo por el
equipo de ingenieras.

Otra de las estrategias comunicativas ha sido el contacto con agentes de la sociedad
civil para identificar percepciones, experiencias y representaciones sociales sobre gé-
nero y seguridad vial entre diferentes segmentos especializados de la poblacién. Se
ha contactado con abogados del Colegio de la Abogacia de Madrid especializados en
responsabilidad civil, peritos judiciales y peritos médicos de accidentes de trafico, y
periodistas de medios de comunicacion no sélo para conocer el impacto de género en
la seguridad vial en sus respectivos campos, sino también para una vez finalizado el
proyecto poder trasladarles los resultados y que puedan aplicar estos hallazgos cien-
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tificos en sus disciplinas profesionales. Hasta el momento se ha celebrado una Jor-
nada divulgativa con profesionales: | Jornada de Seguridad Vial y Mujer. Un recorrido
cientifico, juridico y social1 (27/11/25) en la Universidad Carlos Ill de Madrid y se ha
organizado un focus group (03/02/26) con abogados, peritos y periodistas.

A raiz de la | Jornada de Seguridad Vial y Mujer, el ICAM (llustre Colegio de Abogados
de Madrid) ha organizado una Jornada sobre la biomecénica en los siniestros
(26/02/26 Madrid) en la que quiere incidir sobre la importancia del enfoque de género
en la seguridad vial.

Por ultimo, se ha colaborado con el fabricante de automéviles Hyundai para el prés-
tamo de un vehiculo para utilizarlo en la fase experimental aumentado la visibilidad
del proyecto ORIGEN también a través de sus canales. El apoyo a la investigacion y la
innovacion por parte de los fabricantes de coches es, sin duda, otro eje importante de
la transferencia a la sociedad.

4. Métodos y plan de evaluacion
La metodologia planteada para evaluar las estrategias comunicativas se basa en mé-
tricas cuantitativas y cualitativas:

. Indicadores cuantitativos: alcance e interacciones de la difusién, nimero
de voluntarias alcanzadas.
. Indicadores cualitativos: percepciones sobre la seguridad vial, falsos mi-

tos, aplicacion practica de los resultados en los campos especializados respec-
tivos, calidad y buenas practicas comunicativas sobre seguridad vial.

Se trata de medir no sélo el alcance cuantitativo de las estrategias, sino también en
qué medida han contribuido al cambio de conocimientos, actitudes, aplicacion profe-
sional (como nueva jurisprudencia, cambios en el disefio del cinturén de seguridad), y
mayor alfabetizacion sobre seguridad vial con perspectiva de género.

Los indicadores cuantitativos se utilizaran para medir las siguientes acciones:

- Difusion: Creacién de la identidad visual y pagina web del proyecto.
- Reclutamiento de voluntarias a través de web, carteles y redes sociales: X, Instagram
y videos breves.

La metodologia consistira en analitica web, estadisticas redes sociales, visualizacio-
nes y clipping de prensa. Las métricas utilizadas seran: visitas unicas, descargas, al-
cance, interacciones, numero de voluntarias reclutadas, audiencia potencial, y canti-
dad de mensajes clave repetidos como perspectiva de género y cinturones de seguri-
dad.

!'Videos de la jornada disponibles en: https://media.uc3m.es/series/692f14699ab8c90fdf421989
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Tabla 1. Mitos y sesgos sobre la seguridad vial

Mito

El "cuponazo cervi-
cal"

Causalidad por in-
tensidad del im-
pacto

Neutralidad del di-
seio vehicular

Invisibilidad de las
secuelas de cui-
dado

Fragilidad
"sexo débil"

por

Eficacia universal
de la reanimacion
cardiopulmonar
(RCP)

Creencia comun (sesgo)

Se percibe que las victi-
mas, especialmente las
mujeres con latigazo cer-
vical, exageran o simulan
lesiones para obtener in-
demnizaciones.

Si el vehiculo no tiene da-
fios materiales graves es
imposible que los ocu-
pantes sufran lesiones.

Los sistemas de seguri-
dad (cinturones, airbags)
estan  disefiados de
forma neutral para prote-
ger a cualquier ocupante.

Si una lesién no impide el
trabajo remunerado (baja
laboral), se considera me-
nos grave o no indemni-
zable.

Las mujeres sufren mas
lesiones porque son fisi-
camente mas "débiles"
que los hombres.

Los modelos de entrena-
miento de reanimacién
cardiopulmonar  (dum-
mies de RCP) estandar
son eficaces para ense-
far a salvar vidas.

Realidad basada en evidencia

El fraude real es residual (1,9%
anual) segun datos de las propias
aseguradoras. El término es una
construcciéon mediatica impulsada
por el sector asegurador.

No hay relacién directa entre el dafio
del coche y la lesion humana. Los
biomateriales (cuello, huesos) tie-
nen resistencias distintas al metal y
pueden dafiarse en impactos de
baja intensidad.

Los vehiculos han sido disefados
histéricamente por hombres y para
hombres.

El uso de dummies masculinos ig-
nora las diferencias en densidad
6sea y masa muscular femenina.

Este enfoque ignora el impacto en
las tareas de cuidados (ej. cargar a
un nifio de 12 kg), que recaen mayo-
ritariamente en mujeres y a menudo
no estan debidamente valoradas
por los jueces.

No es debilidad, sino una cuestion
antropométrica y fisioldgica. El
riesgo aumenta porque el vehiculo
no se adapta a su estatura (impacto
directo del airbag) o distribucion de
masa (ajuste del cinturén).

El uso de modelos mayoritaria-
mente masculinos genera inseguri-
dad al asistir a mujeres, ya que la
fuerza de RCP y anatomia requeri-
das varian entre hombres y mujeres.

Fuente: tabla realizada a partir del focus group del 03/02/26.
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Los indicadores cualitativos se utilizaran para medir otras acciones de la estrategia
como:

- Alfabetizacion ciudadana a través de la difusién en medios generalistas.

- Cambio de percepcidn y aplicacién practica mediante focus group y jornadas divul-
gativas con agentes de sociedad civil (abogados, peritos judiciales y médicos, y perio-
distas).

- Impacto en la industria: Colaboracidén con el fabricante Hyundai para los ensayos.

- Alfabetizacion de los medios creando una guia de buenas practicas informativas so-
bre género y seguridad vial.

La metodologia consistira en analisis del contenido y tono de las noticias en los me-
dios, informes del focus group, casos de aplicacién practica por los agentes civiles
(abogados, peritos judiciales y médicos, y periodistas) y los fabricantes de coches.
Las métricas utilizadas iran en relacién a la metodologia aplicada. Para medir el cam-
bio de percepcion, se basara en fundamentacion de sentencias, informes, seguimiento
por los periodistas de la guia de buenas practicas.

En el focus group los especialistas en medicina, derecho y periodismo que han parti-
cipado han analizado la seguridad vial desde una perspectiva de género. Los partici-
pantes han expuesto como el disefio de los vehiculos y los sistemas de seguridad,
como el cinturén, suelen ignorar la fisiologia femenina, incrementando el riesgo de
lesiones especificas en mujeres. Ademas, se ha denunciado la falta de datos oficiales
desagregados por sexo y la persistencia de estereotipos 0 mitos que minimizan el
dolor de las victimas bajo sospechas de fraude, como se muestra a continuacién.

El debate del focus group ha resaltado la urgencia de implementar guias de estilo in-
formativas y de una educacion vial que considere las diferencias antropométricas
reales. Finalmente, se ha propuesto una colaboraciéon multidisciplinar para que las ins-
tituciones y los fabricantes adapten la tecnologia y la justicia a las necesidades parti-
culares de las conductoras.

5. Conclusiones

A partir de estas estrategias comunicativas se esperan resultados relativos a una ma-
yor visibilidad y concienciacidon social con mas relevancia y difusion mediatica y espe-
cializada en canales cientificos de los hallazgos sobre el impacto del género en la
seguridad vial, y en concreto de los cinturones de seguridad.

Desde el punto de vista de la transferencia aplicada, estos resultados buscan promo-
ver en profesionales juristas y periciales casos de aplicacion documentados en peri-
tajes y juicios, que generen como consecuencia una jurisprudencia al respecto de la
tematica que tenga en cuenta las diferencias anatomicas y de comportamiento entre
hombres y mujeres y su influencia en dispositivos de seguridad vial como el cinturén.

En el caso de los periodistas que informan sobre seguridad vial y accidentes de trafico

estas estrategias se dirigen a fomentar buenas practicas en informaciones sobre se-
guridad vial con enfoque de género y la eliminacién de mitos y falsedades. Promover
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también a través de los medios una mayor conciencia ciudadana y social sobre cémo
el género afecta a la seguridad vial que impulse y reclame politicas publicas al res-
pecto.

En conclusidn, la alfabetizacion en seguridad vial con perspectiva de género incremen-
tara el conocimiento del sesgo de género en sistemas de seguridad vial y servira para
impulsar la busqueda de soluciones.
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Resumen

La alfabetizacion cientifica constituye un elemento clave para la participacion critica
en la sociedad contemporanea, especialmente en contextos marcados por
desigualdades socioeducativas. No obstante, su desarrollo debe entenderse desde
una perspectiva integradora que incluya también las ciencias sociales y las
humanidades, fundamentales para la construccion de sociedades equitativas. En este
sentido, el acceso al conocimiento cientifico se convierte en una cuestion de justicia
social. El presente trabajo analiza una experiencia de intervencion educativa
desarrollada en el barrio de Moreras (Cérdoba), caracterizado por situaciones de
vulnerabilidad social. La propuesta, impulsada desde la Universidad de Cdrdoba,
consistié en el disefio e implementacion de talleres participativos dirigidos a
poblacién infantil, juvenil y adulta, con el objetivo de fomentar la alfabetizacion
cientifica, la participacién y la valoracion de la educacién. El estudio se plantea como
un analisis de caso de caracter cualitativo, basado en la observacion sistematica, el
registro de participacion y la valoracion de los participantes. Las actividades
incluyeron juegos cientifico-matematicos, experimentacion contextualizada vy
espacios de didlogo, culminando en una feria cientifica comunitaria. Los resultados
evidencian un impacto positivo en la percepcion de la ciencia, y en el grado de
implicacion y la participacion activa de los asistentes. Asimismo, se identifican claves
para la replicabilidad del modelo en otros contextos.

Palabras clave
Alfabetizacion cientifica; Inclusion social; Educacion no formal; Divulgacién cientifica;
Equidad; Participacion; Entornos vulnerables.

Abstract

Scientific literacy is a key element for critical participation in contemporary society,
especially in contexts marked by socio-educational inequalities. However, its
development must be understood from an integrative perspective that also includes
the social sciences and humanities, which are fundamental for building equitable
societies. In this instance, access to scientific knowledge becomes a matter of social
justice. This paper analyzes an educational intervention experience developed in
Moreras neighborhood (Cérdoba), Spain, characterized by situations of social
vulnerability. The proposal, promoted by the University of Cérdoba, consisted of the
design and implementation of participatory workshops aimed at children, youth, and
adults, with the objective of fostering scientific literacy, participation, and an
appreciation for education. The study is presented as a qualitative case study, based
on systematic observation, recording of participation, and participant feedback. The
activities included science and math board games, contextualized experimentation,
and spaces for dialogue, culminating in a community science fair. The results
demonstrate a positive impact on the perception of science, and on the level of
engagement and active participation of the attendees. Furthermore, key elements for
replicating the model in other contexts are identified.

Keywords

Scientific literacy; Social inclusion; Non-formal education; Science communication;
Participation; Equity.
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1. Introduccién

La creciente presencia de la ciencia y la tecnologia en la vida cotidiana ha puesto de
manifiesto la necesidad de promover la alfabetizacion cientifica como competencia
clave para la ciudadania. Sin embargo, esta alfabetizacion no debe entenderse de ma-
nera aislada ni exclusivamente desde las disciplinas STEM (siglas de Ciencia, Tecno-
logia, Ingenieria y Matematicas, en inglés), sino en didlogo con las ciencias sociales y
las humanidades, fundamentales para la construccién de sociedades criticas, demo-
craticas y socialmente justas.

En contextos de vulnerabilidad social, las barreras de acceso al conocimiento cienti-
fico se intensifican debido a factores como el bajo nivel educativo, la falta de referen-
tes académicos o las trayectorias escolares interrumpidas. En este sentido, la educa-
cion —especialmente en su dimensién no formal— puede desempefiar un papel com-
pensador de desigualdades, facilitando asi la inclusién (Falk; Dierking, 2013).

Diversos estudios han subrayado la necesidad de promover una alfabetizacion cienti-
fica contextualizada, participativa y orientada a la vida cotidiana (Bybee, 1997; Hod-
son, 2008). En esta linea, enfoques recientes destacan la importancia de integrar la
equidad y la justicia social en la educacion cientifica, promoviendo la participacion de
colectivos tradicionalmente alejados del &mbito STEM (Lee; Grapin, 2025).

El barrio de Moreras, en Cérdoba, constituye un contexto representativo de estas pro-
blematicas, caracterizadas por desigualdades socioeducativas y situaciones de exclu-
sion. Ante esta realidad, la Universidad de Cérdoba impulsa una intervencion educa-
tiva orientada a acercar la ciencia a la comunidad y promover el valor de la educacion
como herramienta de transformacion social.

El objetivo de este trabajo es analizar el impacto de dicha intervencion y explorar su
potencial como modelo replicable.

2. Metodologia

2.1. Diseio de investigacion

El estudio se plantea como un analisis de caso cualitativo, centrado en una experiencia
de intervencion educativa desarrollada en un contexto especifico de vulnerabilidad so-
cial.

2.2. Agentes implicados

La iniciativa fue promovida por la Universidad de Cérdoba, a través del profesorado del
area de Diddctica de las Ciencias Experimentales de la Facultad de Ciencias de la Edu-
cacion y Psicologia, y desarrollada por alumnado del Grado en Educacion Primaria.

Las personas participantes en esta iniciativa fueron:

. Poblacién infantil y juvenil de una sala de lectura del barrio
. Mujeres asistentes al Centro de Promocion de la Mujer
. Publico general del entorno
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El alumnado universitario asumioé un rol activo como disefiador y dinamizador de las
actividades.

2.3. Desarrollo de la intervencion
La intervencion se diseid desde un enfoque participativo y contextualizado, orientado
a conectar la ciencia con la vida cotidiana de las personas participantes.

La sala de lectura es parte de la obra social de la parroquia de la zona y consiste en
un local habilitado para acoger a la poblacién infantil y adolescente por las tardes,
para que hagan sus tareas escolares, merienden y dispongan de ordenadores, en todo
momento tutorizados por una monitora. Alli se desarrollaron dos talleres principales.
El primero, “Juega y aprende”, consistid en un recorrido por estaciones con juegos de
contenido cientifico-matematico, orientados al desarrollo del razonamiento légicoy la
resolucion de problemas (figura 1). La organizacién en pequefios grupos favorecio la
interaccion y la adaptacién a distintos ritmos de aprendizaje. El segundo taller, “Si
quieres alucinar, los cinco sentidos tendras que usar”, se centré en la experimentacién
directa mediante actividades practicas relacionadas con la percepcion sensorial. A
través de la observacién y la manipulacion, los y las participantes pudieron compren-
der fendmenos cientificos basicos vinculados a su experiencia cotidiana, descritos en
una infografia (figura 2) facilitando un aprendizaje significativo.

Figura 1. Algunos de los juegos de conte-
nido cientifico-matematico del circuito
“Juegay aprende”.
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Figura 2. Infografia que describe el fun-
damento cientifico de los experimentos
que componian el taller “Si quieres alu-
cinar, los cinco sentidos tendras que

usar”.

Figura 3. Charla-coloquio sobre el papel de la mujer en la ciencia con motivo del Dia

de la Mujer y la Nifia en la Ciencia.
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Figura 4. Algunos momentos del taller “Ciencia para el dia a dia”.

En el Centro de Promocion de la Mujer, se adopté un enfoque mas reflexivo. En primer
lugar se desarrollo una charla-coloquio sobre el papel de la mujer en la ciencia, pro-
moviendo el debate sobre estereotipos de género, aprovechando la cercania del Dia
de la Mujer y la Nifia en la Ciencia (figura 3). Posteriormente se llevé a la practica el
taller “Ciencia para el dia a dia”, centrado en la justificacion cientifica de fenomenos
cotidianos relacionados con la cocina y la alimentacion y el uso de productos quimi-
cos habituales en el hogar como productos de limpieza (figura 4)

La intervencién culmind con una feria cientifica comunitaria (figura 5), en la que las
personas participantes, tanto mujeres como poblacién juvenil, asumieron el rol de di-
vulgadores, presentando a su vecindario los experimentos realizados en los talleres.
Este cambio de rol favorecié la consolidacion de los aprendizajes y la proyeccion so-
cial de la experiencia.

Este enfoque se alinea con modelos pedagdgicos inclusivos basados en metodolo-
gias activas y participaciéon comunitaria (Bustamante-Mora et al., 2025).
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IACIENTIFICA

EN EL BARRIO DE LAS MORERAS

Figura 5. Cartel anunciador de la feria
cientifica desarrollada en unas pistas de-
portivas del barrio de Moreras (Cérdoba).

(detrds de la iglesia)

2.4. Evaluacion del impacto
La evaluacion se realizé mediante:

. Registro de participacion
. Observacion sistematica
. Analisis de implicacion

. Valoraciones cualitativas

3. Resultados

Los resultados obtenidos permiten identificar un impacto positivo de la intervencion
en tres dimensiones principales: la participacion, la percepcién de la ciencia y el em-
poderamiento de los participantes, especialmente en colectivos tradicionalmente ale-
jados del ambito cientifico.

3.1. Participacion e implicacion

Se registré una alta participacion en las actividades desarrolladas, con una asistencia
aproximada de 70 personas entre los distintos colectivos implicados. Mas alla del
dato cuantitativo, destacé el elevado grado de implicacion observado durante las se-
siones, evidenciado en la participacién activa en los talleres, la formulacion de pregun-
tas, la interaccion entre participantes y la continuidad en la asistencia.

En particular, las actividades de tipo practico y manipulativo, como los experimentos
relacionados con los cinco sentidos o los juegos cientifico-matematicos, generaron
un mayor nivel de interés y dinamismo en la poblacidn infantil y adolescente partici-
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pante, cuyas valoraciones se recogieron mediante dianas de evaluacion (figura 6). Asi-
mismo, la feria cientifica final supuso un punto de especial implicacion, al asumir los
participantes un rol activo como divulgadores, lo que reforzé su motivaciéon y compro-
miso. En cambio, las mujeres del Centro de Promocion de la Mujer valoraron mas las
actividades con las que habian aprendido mas, como la charla-coloquio sobre mujeres
en la ciencia.

Figura 6. Dianas de evaluacion de algunos de los participantes en los talleres llevado
a cabo en la Sala de lectura del barrio de Moreras.

3.2. Percepcion de la ciencia y aprendizaje significativo
Uno de los resultados mas relevantes fue la evolucion en la percepcién de la ciencia
por parte de las personas participantes. A lo largo de la intervencion, se observo un
cambio progresivo desde una vision inicial mas distante o abstracta hacia una con-
cepcidén mas cercana, util y vinculada a la vida cotidiana.

Este cambio se evidencio especialmente en la capacidad de las personas participan-
tes para identificar las distintas etapas del método cientifico en situaciones cotidia-
nas, como la alimentacion, la conservacién de alimentos o la percepcién sensorial. La
utilizacién de ejemplos préximos y experiencias practicas favorecié la comprension
de conceptos basicos y su aplicacién en contextos reales.

Asimismo, el enfoque participativo contribuyd a generar un aprendizaje mas significa-

tivo, en el que los participantes no solo recibian informacién, sino que la construian a
partir de la experiencia y la interaccion.
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3.3. Empoderamiento y dimension social

En el caso de las mujeres participantes, el impacto de las intervenciones del proyecto
se evalué mediante un grupo focal (figura 7). Los resultados obtenidos apuntan a un
proceso de empoderamiento vinculado tanto a la adquisicién de conocimientos como
a la participacion activa en las actividades propuestas. La implicacion en los talleres
y, particularmente en los espacios de didlogo, permitié reforzar su confianza y su per-
cepcidén como agentes capaces de comprender y transmitir conocimiento. Este as-
pecto se hizo especialmente visible en la feria cientifica final, donde algunas partici-
pantes asumieron un papel protagonista en la explicacién de los experimentos, ac-
tuando como mediadoras del conocimiento ante otros miembros de la comunidad.

Figura 7. Grupo focal organizado en el Centro de Promocion de la Mujer del barrio de
Moreras para analizar la iniciativa llevada a cabo.

Asimismo, se observé una revalorizacion de la educacion como herramienta de cam-
bio, tanto a nivel personal como familiar, destacando el papel de las mujeres como
transmisoras de conocimiento en el entorno doméstico. Este hecho es especialmente
significativo dado que muchas de estas mujeres son el pilar de sus familias, con gran
influencia sobre las generaciones mas jovenes.

3.4. Valoracioén global de la experiencia

De forma general, la intervencion fue valorada positivamente por las personas partici-
pantes, quienes destacaron el caracter cercano, practico y participativo de las activi-
dades. La combinacion de experimentacion, juego y didlogo facilité la creacion de un
entorno de aprendizaje accesible y motivador. Tanto las mujeres participantes como
otros agentes de la comunidad destacaron su satisfaccién porque el barrio acogiera
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eventos relacionados con la ciencia y la educacién, ambitos en principio alejados del
estigma que acompafa a esa zona de la ciudad.

Estos resultados, aunque de caracter fundamentalmente cualitativo, permiten identifi-
car tendencias consistentes en relacidén con el impacto de la intervencién, aportando
evidencias sobre el potencial de este tipo de propuestas para favorecer la alfabetiza-
cion cientifica y la inclusidn social en contextos vulnerables.

4. Discusion

Los resultados obtenidos refuerzan la importancia de la educacién no formal como
espacio privilegiado para la alfabetizacién cientifica en contextos de vulnerabilidad, al
permitir una aproximacién mas flexible, contextualizada y significativa al conoci-
miento (Falk; Dierking, 2013). En este sentido, la participacién activa y la conexién con
experiencias cotidianas se revelan como factores clave para favorecer el aprendizaje
y la implicacion de los participantes.

Asimismo, el estudio confirma que la alfabetizacion STEM adquiere mayor relevancia
cuando se articula desde enfoques centrados en la equidad y la justicia social, su-
perando modelos tradicionales basados unicamente en la transmision de contenidos.
Investigaciones recientes subrayan la necesidad de avanzar hacia una educacion
STEM orientada a la resolucion de problemas sociales y a la inclusion de colectivos
histéricamente infrarepresentados (Lee; Grapin, 2025).

En esta linea, la intervencién desarrollada evidencia cémo la contextualizaciéon de la
ciencia en la vida cotidiana puede contribuir a reducir barreras de acceso y a generar
una relaciéon mas cercana con el conocimiento cientifico.

Por otra parte, la implicacién de la comunidad en el disefio y desarrollo de las activi-
dades se alinea con enfoques participativos que sitian a los sujetos como protago-
nistas del aprendizaje. Este tipo de experiencias favorecen no solo la adquisicién de
conocimientos, sino también el desarrollo de una conciencia critica y el empodera-
miento de los participantes, aspectos fundamentales en una educacién orientada a la
transformacién social (Maclatchy et al., 2025).

En relacién con el impacto, los resultados cualitativos y los indicadores de participa-
cion apuntan a una mejora en la percepcién de la ciencia y en la implicacion de los
participantes. La combinacion de observacion sistematica, grupo focal y evidencias
de participacién permite identificar tendencias consistentes, en linea con otros estu-
dios en educacion STEM en contextos no formales y de divulgacion.

Asimismo, la experiencia pone de manifiesto que la alfabetizacion cientifica puede
desempeiar un papel relevante en la reduccion de desigualdades, especialmente
cuando se articula desde propuestas inclusivas que integran dimensiones sociales,
culturales y educativas (Hodson, 2008). Este enfoque coincide con investigaciones
actuales que destacan la necesidad de abordar las inequidades estructurales en el
acceso a la educacioén cientifica y de promover modelos pedagogicos que favorezcan
la participacién de todos los colectivos.
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En cuanto a la replicabilidad, el modelo presenta un alto potencial siempre que se
mantengan ciertos principios fundamentales: la adaptacién al contexto, la participa-
cion activa de la comunidad y el uso de metodologias activas. Estas condiciones coin-
ciden con propuestas recientes que abogan por una educacién STEM inclusiva, capaz
de integrar dimensiones cognitivas, sociales y emocionales en el proceso de aprendi-
zaje.

No obstante, el estudio presenta algunas limitaciones. La naturaleza cualitativa del
analisis dificulta la generalizacién de los resultados. En este sentido, futuras investi-
gaciones podrian incorporar disefios mixtos que permitan complementar la interpre-
tacion cualitativa con datos cuantitativos mas robustos.

6. Conclusiones

La experiencia demuestra que la alfabetizacion cientifica, cuando se desarrolla en con-
textos no formales y desde enfoques participativos, puede contribuir a la inclusién
social y a la reduccion de desigualdades.

Se concluye que:
e Laeducacion cientifica debe abordarse desde una perspectiva integradora
e La participacion activa es clave para el aprendizaje
e Launiversidad puede actuar como agente de transformacién social
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Resumen

El presente trabajo se situa en el ambito de la alfabetizacion cientifica, la formacion
docente y la transferencia social del conocimiento, entendiendo la Ciencia no solo
como un sistema experto, sino como una practica cultural con capacidad para dar
sentido a los fendmenos que nos rodean, influir en la toma de decisiones y contribuir
a la transformacion social. En un contexto caracterizado por la sobreinformacién, la
proliferacion de pseudociencias y el distanciamiento entre la comunidad cientifica y
la ciudadania —especialmente acusado en entornos socialmente desfavorecidos—,
resulta imprescindible promover estrategias educativas que favorezcan una
comprensidn critica y accesible de la ciencia. En este marco, el podcast educativo
emerge como un recurso didactico y divulgativo de alto potencial, al permitir la
difusion de contenidos cientificos en formatos accesibles, flexibles y adaptados a
distintos publicos. Su caracter abierto, su consumo a demanda y su capacidad para
integrar narrativas cercanas lo convierten en una herramienta idonea para fomentar la
participacion ciudadana, la adquisicion de competencias cientificas y comunicativas,
asi como para reducir brechas en el acceso al conocimiento. Se presenta un analisis
de caso llevado a cabo en el barrio de Moreras (Cérdoba), un contexto de especial
vulnerabilidad social, en colaboracion con la Asociacion Andaluza de Barrios Ignorados
y el Centro de Promocion de la Mujer. La intervencion se articul6 mediante una
metodologia activa y participativa basada en el aprendizaje-servicio y el trabajo
interdisciplinar entre alumnado de los grados de Educacion Social y Educacion
Primaria. El proceso incluyé trabajo de campo, entrevistas, seleccidn participativa de
tematicas y elaboracion colaborativa de guiones, culminando en la produccion de
podcasts tanto de contenido cientifico como social en los que participaron tanto el
estudiantado universitario como mujeres del barrio. Los resultados evidencian un
impacto significativo a nivel cualitativo, tanto en el desarrollo de competencias del
alumnado como en la percepcién de la ciencia por parte de las participantes.
Asimismo, se analiza la relacidon entre el esfuerzo requerido y la eficacia de la
propuesta, destacando su potencial de transferencia y reutilizacion. Finalmente, se
discute su replicabilidad en otros contextos educativos y sociales.

Palabras clave
Alfabetizacién cientifica; Podcast educativo; Aprendizaje-servicio; Transferencia del
conocimiento; Inclusidn social; Formacién docente; Divulgacién cientifica.

Abstract

This study deals with scientific literacy, teacher training, and knowledge transfer with
a social perspective. It intends to understand science not only as an expert system but
also as a cultural practice with the ability to make sense of the phenomena that
surround us, to influence decision-making and to contribute to social transformation.
In a context characterized by misinformation and a growing gap between science and
society, especially in vulnerable environments, it is essential to promote accessible
and critical science education. Educational podcasts emerge as a powerful tool for
science communication due to their accessibility, flexibility, and ability to engage a
wide range of audiences. This paper presents a case study conducted in a socially
disadvantaged neighborhood in Cérdoba (Spain), involving collaboration between
university students and local community members. Results show qualitative
improvements in students’ competencies and participants’ perception of science. The
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study also discusses efficiency, transferability, and replicability of the methodology in
other contexts.

Keywords
Scientific literacy; Educational podcast; Service-learning; Knowledge transfer; Social
inclusion; Teacher education; Science communication.
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ciente al Plan de Innovacion Docente de la Universidad de Cordoba.

1. Introduccién

La ciencia no es Unicamente un cuerpo de conocimiento especializado, sino también
una practica cultural y social con capacidad para influir en la vida cotidiana de las
personas. Sin embargo, en las ultimas décadas se ha producido un distanciamiento
progresivo entre la comunidad cientifica y la ciudadania, agravado por la sobreinfor-
macion, la proliferacion de pseudociencias y la difusion de bulos, especialmente en
entornos vulnerables.

En este contexto, la alfabetizacidon cientifica se configura como una competencia
clave para el ejercicio de una ciudadania critica (Bybee, 1997; Hodson, 2008). No obs-
tante, su implementacion requiere enfoques pedagdgicos innovadores que superen
los limites de la educacion formal y conecten la ciencia con la realidad social.

El auge del podcast como medio de comunicacion ha abierto nuevas posibilidades
para la divulgacién cientifica. Tal como sefalaban Veiga-de-Cabo y Martin-Rodero
(2011), este formato ha revitalizado el uso educativo del audio. Investigaciones mas
recientes confirman sus posibilidades como herramienta de aprendizaje flexible y ac-
cesible en distintos niveles educativos (Kay, 2012; Santos-Diaz; Griffith, 2022). Su po-
tencial radica en su capacidad para integrar narrativas cercanas, fomentar la partici-
pacioén y desarrollar competencias multiples.

El objetivo del presente trabajo no radica unicamente en analizar el potencial del pod-
cast como recurso didactico, sino también como instrumento de divulgacion cientifica
y transformacion social, a través de una experiencia llevada a cabo en un contexto
desfavorecido.

2. Metodologia

2.1. Diseiio de investigacion

El estudio se plantea como un analisis de caso de cardacter cualitativo, centrado en
una experiencia de innovacion educativa llevada a cabo en el barrio de Moreras (Cér-
doba), caracterizado por altos indices de desempleo, absentismo escolar y desigual-
dad social.
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2.2. Participantes y contexto
Los participantes en la iniciativa fueron:

. Alumnado del Grado en Educacién Social

. Alumnado del Grado en Educacion Primaria

. Mujeres del Centro de Promocion de la Mujer de Moreras
. Miembros de la Asociacion Andaluza de Barrios Ignorados

El contexto en el que se llevd a cabo esta intervencién fue el Centro de Promocion de
la Mujer del barrio de Moreras.

2.3. Desarrollo de la intervencion

La intervencion se disefd desde un enfoque participativo, contextualizado y orientado
ala accién, integrando principios del aprendizaje-servicio y de la educacion en contex-
tos no formales. El proceso se estructurd en varias fases interrelacionadas, que per-
mitieron articular el trabajo académico con las necesidades e intereses reales de la
comunidad.

Fase 1. Aproximacion al contexto y diagndstico inicial

En una primera fase, el alumnado del Grado en Educacién Social realizdé un proceso
de inmersion en el contexto del barrio de Moreras. Para ello, se llevaron a cabo entre-
vistas con miembros de la Asociacion Andaluza de Barrios Ignorados, lo que permitio
conocer la evolucién historica del barrio, las intervenciones previas realizadas y las
principales problematicas sociales existentes.

Esta aproximacion se complet6 con una visita al entorno, favoreciendo una compren-
sion mas profunda de la realidad social, cultural y educativa del barrio. Este proceso
resulté clave para evitar enfoques descontextualizados y promover una intervencion
ajustada a las caracteristicas del colectivo participante.

Fase 2. Deteccion participativa de intereses y necesidades

Posteriormente, se establecio un espacio de encuentro con las mujeres del Centro de
Promocidén de la Mujer, en el marco de uno de sus talleres habituales (cocina). Este
contexto facilitdé un clima de confianza y cercania, fundamental para la participacion
activa.

Durante esta sesidn se presentaron los objetivos del proyecto y se promovié un dia-
logo abierto en el que las participantes pudieron expresar sus intereses, inquietudes y
experiencias. A partir de este proceso se definieron de manera consensuada los te-
mas de los podcasts, garantizando asi su relevancia y significatividad. Entre los selec-
cionados se incluyeron aspectos como la historia del barrio, las funciones del Centro
de Promocion de la Mujer, el fomento de habitos sostenibles, la alimentacion saluda-
ble, el cambio climatico a escala local y las experiencias educativas comunitarias.

Fase 3. Disefo y elaboracion de los guiones

La elaboracién de los podcasts se desarrollé6 mediante un trabajo colaborativo e inter-
disciplinar entre el alumnado de los grados de Educacion Social y Educacion Primaria.
Mientras que el primero aport6 el conocimiento del contexto social y las dinamicas
comunitarias, el segundo se encargé de la fundamentacion cientifica de los conteni-
dos.
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Este proceso implico:

Busqueda y seleccion de informacidn fiable

Adaptacion del lenguaje a un publico no especializado

Disefio de estructuras narrativas accesibles y atractivas

Incorporacién de elementos comunicativos propios del formato radiofénico

Se promovieron especialmente las competencias de comunicacion cientifica, la alfa-
betizacion mediatica y la traduccién del conocimiento académico a formatos com-
prensibles.

Fase 4. Produccion y grabacion de los podcasts

La fase de grabacion constituyé un espacio de encuentro entre universidad y comuni-
dad. En ella participaron tanto el alumnado (figura 1) como las mujeres del barrio,
miembros de la comisién que gestiona el Centro de Promocion de la Mujer (figura 2) y
docentes del colegio de la zona, quienes no solo actuaron como informantes, sino
también como protagonistas activos de los contenidos.

Figura 1. Fotografia tomada tras la grabacion del podcast sobre cambio climatico a

nivel local, con el alumnado del Grado en Educacién Primaria participante.
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Figura 2. Fotografia tomada durante la grabacion del podcast sobre el Centro de Pro-
mocion de la Mujer del barrio de Moreras en la que el alumnado del Grado en Educa-
cioén Social entrevista a miembros de la comision que gestiona el centro.

El proceso de produccién se orient6 a generar piezas sonoras accesibles, cercanas y
significativas, cuidando aspectos como el tono comunicativo, la claridad del mensaje
y la conexién con la vida cotidiana de las participantes. Asimismo, se incorporaron
elementos propios del formato podcast (secciones, entrevistas, narraciones), lo que
permitié dotar a los productos finales de mayor dinamismo y atractivo. Estos pod-
casts, grabados en el estudio de Paradigma Radio en Cordoba, se encuentran disponi-
bles en la web del Aula de Radio y Podcasting de la Universidad de Cordoba:
https.//www.uco.es/catedrasyaulas/auladeradio/?p=173

Fase 5. Difusion y valoracién de la experiencia

Finalmente, los podcasts elaborados fueron concebidos no solo como productos de
aprendizaje, sino también como herramientas de transferencia del conocimiento. Su
formato digital permite su difusion en abierto y su reutilizacion en distintos contextos
educativos y sociales.

La valoracion de la experiencia se realizo a partir de la observacion del proceso, el
andlisis de los productos generados y las percepciones de los participantes. Esta fase
permitio identificar tanto los logros alcanzados como las dificultades encontradas,
aportando claves para la mejora y la posible replicacion del modelo en otros contex-
tos.

3. Resultados

Los resultados del estudio se organizan en torno a tres dimensiones principales: (1)
desarrollo competencial del alumnado universitario, (2) impacto en las participantes
del contexto comunitario y (3) valoracién de la eficacia y transferibilidad de la pro-
puesta.
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3.1. Desarrollo de competencias en el alumnado

El analisis del proceso formativo evidencia un cambio significativo en el rol del alum-
nado, que pasa de una posicion tradicionalmente receptiva a una funcion activa como
mediador entre el conocimiento cientifico y la ciudadania. Este cambio se traduce en
la adquisicion integrada de diversas competencias.

En primer lugar, se observa una mejora en la competencia comunicativa cientifica, es-
pecialmente en la capacidad para traducir contenidos complejos a un lenguaje acce-
sible, contextualizado y relevante. El proceso de elaboraciéon de guiones obligé al
alumnado a seleccionar informacion rigurosa, reorganizarla y adaptarla a un publico
no especializado, lo que supuso un ejercicio de alfabetizacién cientifica aplicada.

En segundo lugar, se fortalecieron las competencias digitales y mediaticas, vinculadas
al disefno, produccion y edicion de contenidos sonoros. El podcast se consolido asi
como un entorno de aprendizaje que integra conocimiento disciplinar y habilidades
técnicas.

Asimismo, destaca la adquisicion de una conciencia social y educativa ampliada, al
situar al alumnado en contextos reales de intervencién. La experiencia favorecio la
comprension de la educacion mas alla del aula formal, incorporando dimensiones de
inclusidn, equidad y aprendizaje a lo largo de la vida.

3.2. Impacto en las participantes del contexto comunitario

Desde la perspectiva de las mujeres participantes, los resultados apuntan a una resig-
nificacion de la ciencia como un conocimiento cercano, Util y aplicable a la vida coti-
diana. Las temdticas abordadas (cambio climatico a escala local, alimentacién, sos-
tenibilidad) facilitaron esta conexién, permitiendo vincular los contenidos cientificos
con experiencias personales.

A nivel cualitativo, se identifican tres efectos principales: aproximacion a la ciencia,
debido a que las participantes manifestaron una mayor familiaridad con conceptos
cientificos basicos y una percepcién menos distante de la ciencia; empoderamiento y
participacion, donde el hecho de intervenir en la elaboracion y grabacién de los pod-
casts favorecié su implicacién activa, reforzando su papel como agentes de conoci-
miento; y valoracién de la educacion, evidenciandose una revalorizacion del aprendi-
zaje como oportunidad, especialmente significativa en un colectivo con trayectorias
educativas frecuentemente interrumpidas.

Estos resultados sugieren avances en términos de alfabetizacion cientifica entendida
no solo como adquisicion de conocimientos, sino como capacidad para interpretar y
utilizar la informacion cientifica en contextos cotidianos.

3.3. Eficacia, esfuerzo y potencial de transferencia

Uno de los aspectos clave del estudio ha sido la valoracion de la relacion entre el es-
fuerzo requeridoy la eficacia de la propuesta, en linea con las demandas de evaluacion
educativa.
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La implementacién del proyecto implicd una inversién considerable en términos de:
coordinacion entre agentes; diseiio de la intervencidn; elaboracién de materiales; y
produccion técnica. Una inversidn que se ve compensada por varios factores, como
son la reutilizacion de los productos generados, que pueden emplearse en distintos
contextos educativos; la difusion en abierto, ampliando el alcance de la intervencion;
y el impacto simultaneo en mdltiples agentes (alumnado, comunidad, institucion)

En comparacion con otras actividades puntuales de divulgacién, el podcast presenta
una mayor sostenibilidad y escalabilidad, lo que lo convierte en una herramienta me-
todoldgica eficiente a medio y largo plazo.

4. Discusion

Los resultados obtenidos confirman el potencial del podcast como herramienta para
la ensefanza y divulgacioén de la ciencia en contextos educativos y sociales diversos,
en consonancia con investigaciones previas que destacan el valor de los formatos
sonoros digitales como entornos de aprendizaje flexibles, accesibles y centrados en
el estudiante (Hew, 2009; McClung; Johnson, 2010). En particular, su caracter asincro-
nico y su capacidad para adaptarse a distintos ritmos de aprendizaje lo convierten en
un recurso especialmente pertinente en contextos heterogéneos.

En relacion con la formacién docente, la experiencia se alinea con enfoques de apren-
dizaje activo y aprendizaje-servicio, al situar al alumnado en escenarios reales donde
debe aplicar sus conocimientos en contextos significativos (Eyler; Giles, 1999), cuya
vigencia ha sido reafirmada en estudios recientes sobre formacién docente y compro-
miso comunitario (Martines-Llinares, 2022). Este cambio de rol —de receptor a me-
diador del conocimiento— favorece no solo la adquisicion de competencias, sino tam-
bién el desarrollo de una identidad profesional comprometida con la dimensién social
de la educacién, aspecto clave en la formacion inicial del profesorado.

Desde la perspectiva de la alfabetizacion cientifica, los resultados refuerzan la idea de
que esta no puede limitarse a la transmision de contenidos conceptuales, sino que
debe incorporar dimensiones sociales, culturales y contextuales (Bybee, 1997; Hod-
son, 2008). En este sentido, el podcast actia como una herramienta de mediacién que
facilita la traduccion del conocimiento cientifico a lenguajes accesibles, favoreciendo
Su apropiacion por parte de la ciudadania.

Asimismo, el estudio pone de manifiesto el valor de la divulgacién cientifica como he-
rramienta de justicia social. Tal como sefialan Bencze y Carter (2011), el acceso equi-
tativo al conocimiento cientifico es un elemento clave para la participacién democra-
tica, especialmente en contextos de vulnerabilidad. La implicacién activa de las muje-
res del barrio en la produccion de los podcasts no solo favorece su alfabetizacion
cientifica, sino que también contribuye a su empoderamiento como sujetos capaces
de interpretar y comunicar conocimiento.

En cuanto a la relacién entre esfuerzo y eficacia, los resultados permiten matizar que,
aunque la implementacion de este tipo de experiencias requiere una inversion inicial
significativa —especialmente en términos de coordinacion, disefio pedagogico y pro-
duccidn técnica—, su potencial de reutilizacién y difusion amplifica su impacto mas
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alla del contexto inmediato. En este sentido, el podcast se configura como una herra-
mienta eficiente a medio y largo plazo, en linea con propuestas de innovacién educa-
tiva basadas en la creacion de recursos abiertos y transferibles (Veiga-de-Cabo; Mar-
tin-Rodero, 2011).

Respecto a lareplicabilidad, la experiencia permite identificar una serie de condiciones
necesarias para su implementacion en otros contextos: la participacion activa de la
comunidad, la contextualizacion de los contenidos, el trabajo interdisciplinar y la adap-
tacion del lenguaje a publicos diversos. Estas caracteristicas coinciden con los princi-
pios de las pedagogias inclusivas y contextualizadas, que abogan por una educacion
conectada con la realidad social del alumnado.

No obstante, el estudio presenta algunas limitaciones. La naturaleza cualitativa del
analisis dificulta la generalizacion de los resultados, y la ausencia de instrumentos
estandarizados limita la posibilidad de cuantificar el impacto de la intervencion. Futu-
ras investigaciones podrian incorporar metodologias mixtas que permitan comple-
mentar la riqueza interpretativa del estudio de caso con datos cuantitativos, refor-
zando asi la validez de los resultados.

5. Conclusiones

El presente trabajo evidencia el potencial del podcast como herramienta educativa ca-
paz de articular la formacion docente, la divulgacion cientifica y la transformacion so-
cial en contextos de especial vulnerabilidad.

En primer lugar, se constata que la creacion de podcasts cientificos favorece el desa-
rrollo de competencias clave en el alumnado universitario, especialmente en lo relativo
a la comunicacion cientifica, la alfabetizacion mediatica y la comprension del papel
social de la educacién. La experiencia promueve un cambio de rol significativo, si-
tuando al futuro profesorado como agente activo en la mediacion entre ciencia y ciu-
dadania.

En segundo lugar, los resultados muestran que la participacion de colectivos tradicio-
nalmente alejados de la ciencia en procesos de divulgacién contribuye a una percep-
cion mas cercana, Util y significativa del conocimiento cientifico. Este aspecto resulta
especialmente relevante en términos de alfabetizacion cientifica entendida como he-
rramienta para la toma de decisiones informadas y la participacion social.

Asimismo, el estudio pone de relieve que la divulgacién cientifica, cuando se realiza
desde enfoques participativos y contextualizados, puede adquirir una dimension de
justicia social, al contribuir a reducir desigualdades en el acceso al conocimiento y a
fortalecer la cohesién comunitaria.

Desde una perspectiva metodoldgica, el podcast se presenta como un recurso eficaz
y sostenible, cuya inversion inicial se ve compensada por su capacidad de reutiliza-
cion, difusion y adaptacion a distintos contextos. En este sentido, se configura como
una estrategia recomendable frente a otras acciones de divulgacién mas puntuales y
de menor alcance.
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Finalmente, se destaca el potencial de replicabilidad de la propuesta, siempre que se
respeten principios clave como la participacién comunitaria, la contextualizacion de
los contenidos y el trabajo interdisciplinar. Futuras lineas de investigacion deberian
profundizar en la evaluacién del impacto mediante disefios mixtos, asi como explorar
su aplicacién en otros niveles educativos y colectivos.

En definitiva, el trabajo refuerza la idea de que la ciencia, cuando se comunica desde
la cercania, la participacion y el compromiso social, puede convertirse en una herra-
mienta transformadora al servicio del bien comun.
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Resumen

La evaluacion de la transferencia e intercambio de conocimiento genera dificultades
significativas entre el personal investigador, especialmente a la hora de identificar qué
actividades pueden ser consideradas transferencia y cémo diferenciarlas de la
comunicacion o divulgacion cientifica. Este trabajo adopta un enfoque practico para
analizar dichas dificultades a la luz del marco definido por la Agencia Nacional de
Evaluacién de la Calidad y Acreditacién (ANECA) en noviembre del 2025. A partir de la
revision de bibliografia y normativa relevante (Comisién Nacional Evaluadora de la
Actividad Investigadora, 2018; Ramos-Vielba; Paneque, 2025) y del andlisis de casos
reales, se ofrece un esquema que identifica productos transferibles (servicio
cientifico-técnico, prototipo / software instalable, metodologia implantada, REA
operativo, piloto en entorno real, informe ad hoc, o propiedad industrial licenciada) y
sus condiciones de validacion. Entre estas se incluye la colaboracion formalizada con
actores no académicos, el flujo bidireccional de conocimiento, el uso verificable con
trazabilidad, la generacion de valor social (econémico, cultural, artistico, politico,
ambiental) y la definicién de indicadores centrados en adopcién y los resultados. El
anadlisis pone de manifiesto los errores mas frecuentes en la formulacién de proyectos
de transferencia, como la confusién entre comunicacién y transferencia, la ausencia
de acuerdos efectivos, la indefinicion del producto transferido, el uso de KPIs no
anclados al destinatario, la falta de planes de implantacién y soporte, la validaciéon
insuficiente en entornos reales o la creacion de webs o recursos educativos sin
licencias claras ni adopcidn institucional verificable. Como conclusién, el marco
ANECA 2025 consolida una vision bidireccional, colaborativa y multidimensional de la
transferencia, proporcionando categorias y requisitos que facilitan su evaluacién y
previsiblemente impulsaran su impacto social.

Palabras clave
Transferencia; Intercambio de conocimiento; ANECA; Impacto social; Evaluacion.

Abstract

The evaluation of knowledge transfer and exchange poses significant difficulties to
researchers, particularly when it comes to identifying which activities can be
considered knowledge transfer and how to distinguish them from scientific
communication or dissemination. This paper adopts a practical approach to examine
these difficulties in light of the framework defined by the National Agency for Quality
Assessment and Accreditation (ANECA) in November 2025. Drawing on a review of
relevant literature and policy documents (Comisién Nacional Evaluadora de la Actividad
Investigadora, 2018; Ramos-Vielba; Paneque, 2025) and on the analysis of real cases,
this paper proposes a scheme to identify transferable product —such as scientific or
technical services, deployable prototypes or software, implemented methodologies,
operational open educational resources (OER), real-world pilots, ad hoc reports, or
licensed intellectual property— and the conditions required for its validation. These
include formalized collaboration with non-academic actors, bidirectional knowledge
flows, verifiable use with traceability, the generation of social value (economic,
cultural, artistic, political, or environmental), and the definition of indicators focused
on adoption and outcomes. The analysis highlights the most frequent errors in the
formulation of knowledge transfer projects, including the conflation of dissemination
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with transfer, the absence of effective agreements, an undefined transferable product,
the use of KPIs not anchored to the recipient, the lack of implementation and support
plans, insufficient validation in real-world settings, and the creation of websites or
educational resources without clear licensing or verifiable institutional adoption. In
conclusion, the ANECA 2025 framework consolidates a bidirectional, collaborative,
and multidimensional view of knowledge transfer, providing categories and
requirements that facilitate its evaluation and are likely to enhance its social impact.

Keywords
Knowledge transfer; Knowledge exchange; ANECA; Comision Nacional Evaluadora de
la Actividad Investigadora; CNEAI; Social impact; Evaluation.
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(UcC+i) de la Universidad Internacional de La Rioja.

1. Introduccién

Desde que en 2018 ANECA cred, con caracter experimental, una evaluacion especifica
y complementaria al sexenio de investigacion para valorar la actividad de transferen-
cia de conocimiento (Comisién Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora,
2018), el propio concepto ha recorrido un arco de transformacién que culmina en la
publicacién por ANECA, el 4 de noviembre de 2025, del documento Transferencia e
intercambio de conocimiento para la creacion de valor social. Bases conceptuales y ca-
tegorias de clasificacion (Ramos-Vielba; Paneque, 2025). Este documento fija el
marco de referencia actual para su evaluacion.

Los cambios paulatinos introducidos entre 2018 y 2025 muestran una evolucion
desde un planteamiento con una tendencia bastante unidireccional, muy proximo a la
transferencia econdmica o tecnoldgica clasica, hacia otro planteamiento mas bidirec-
cional, multidimensional y colaborativo, que amplia tanto los agentes implicados
como los canales de interaccion. La transferencia e intercambio de conocimiento ha
pasado a ser mérito evaluable y retribuible, lo que la ha consolidado como un elemento
central en los procesos de evaluacion y acreditacion del personal investigador. Sin
embargo, estos cambios no se han visto acompanados, en todos los casos, de una
comprensién clara y homogénea del concepto por parte de la comunidad investiga-
dora. Como resultado, persisten dificultades significativas a la hora de identificar qué
actividades pueden considerarse transferencia conforme al marco vigente y cémo di-
ferenciarlas de acciones de comunicacion o divulgacion cientifica.

El documento publicado por ANECA en noviembre 2025 precisa y amplia el proyecto
de 2018 y lo hace de dos formas determinantes para entender la evolucién que ha
experimentado el concepto de transferencia. Por una parte, ya no se habla solo de
“transferencia”, sino que ahora se habla también de “transferencia e intercambio” de
conocimiento, integrando el valor social, artistico y cultural, junto al econémico, y pro-
poniendo una categorizacion en seis grandes bloques: accion en favor de la comuni-
dad, capacitacion, conocimiento cientifico ad hoc, comercializacion, producto final y
servicio cientifico-técnico (Ramos-Vielba; Paneque, 2025, pp. 34-35).
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Por otro lado, define de manera mas precisa los requisitos que deben cumplirse para
que una actividad pueda ser considerada transferencia o intercambio de conoci-
miento. Estos requisitos de forma muy breve y sintética se pueden agrupar en cinco
puntos, a todos los cuales se ha de dar cumplimiento:

- existencia de una colaboracion formalizada;

- participacion de actores no académicos;

- establecimiento de flujos bidireccionales de conocimiento;

- contribucién especifica a la generacion de valor social; y

- alineamiento con los principios de una ciencia inclusiva, abierta y responsable

(Ramos-Vielba; Paneque, 2025, p. 31).

2. Objetivos

El objetivo de esta investigacién es profundizar, de forma practica y didactica, sobre
las principales dificultades que se les presentan al personal investigador a la hora de
identificar y formular actividades de transferencia e intercambio de conocimiento y, a
partir del analisis de casos reales, proponer un esquema operativo que permita distin-
guir con claridad las actividades que constituyen transferencia de las que no lo son,
conforme al marco definido por ANECA.

3. Metodologia
La metodologia seguida para abordar el trabajo ha sido de tipo cualitativo. Para ello
se han combinado dos estrategias metodol6gicamente complementarias.

En primer lugar, se llevd a cabo una revisidn de bibliografia y normativa relevante para
el concepto de transferencia en Espafa. Se presto especial atencion a los documentos
publicados en convocatorias oficiales del Sexenio de Transferencia y de evaluacion
para la acreditacion de personal funcionario.

En segundo lugar, se realizé una seleccidn y analisis de casos procedentes de pro-
puestas de proyectos con orientacion hacia la transferencia. Concretamente, se recu-
rrid a la convocatoria del Programa Propio de Inversiones Estratégicas para el Desarro-
llo de Capacidades de Investigacion y Transferencia (Incentiva) de la Universidad Inter-
nacional de La Rioja, de los afios 2023 a 2025. Esta convocatoria busca cubrir el gap
existente entre la realizacion de la investigacion y que esta se pueda convertir en trans-
ferencia, una etapa conocida como el «valle de la muerte» (Hall, 2009; Hudson; Khaz-
ragui, 2013; Parrish et al., 2019). La muestra analizada incluy6 93 proyectos. Se buscé
identificar patrones recurrentes de dificultad en la identificacion, formulacion y eviden-
ciacion de actividades de transferencia e intercambio de conocimiento.

4. Principales dificultades y errores en la identificacion de la transferencia

El documento publicado por ANECA en noviembre de 2025, titulado Transferencia e
intercambio de conocimiento para la creacion de valor social: Bases conceptuales y ca-
tegorias de clasificacion, concibe la transferencia e intercambio de conocimiento
como una funcion central de los ecosistemas universitarios, ciencia e innovacion,
orientada a reforzar el vinculo entre la investigacion y la sociedad, no solo desde una
perspectiva econémica, sino también en términos de innovacion e impacto social (Ra-
mos-Vielba; Paneque, 2025, pp. 5-6).

106



De acuerdo con este marco, la transferencia e intercambio de conocimiento se carac-
teriza por cinco elementos fundamentales (Ramos-Vielba; Paneque, 2025, pp. 18-19):
(i) existencia de diversos modos de colaboracién e intercambio de conoci-
miento, mas alla de la comercializacion de resultados de investigacion;
(i) interaccién entre personal investigador y actores no académicos, tales
como empresas, entidades publicas, organizaciones sin animo de lucro o la so-
ciedad civil;
(iii) procesos dindmicos de interconexién ciencia-sociedad, no necesariamente
de forma causal, secuencial y previsible;
(iv) creacion de valor social por parte de usuarios del conocimiento cientifico,
en formas variadas y contextos especificos;
(v) vinculada a principios que respaldan una ciencia inclusiva, abierta y respon-
sable.

Dicho de otro modo, un proyecto es transferencia cuando convierte resultados de in-
vestigacion en usos reales por parte de actores no académicos (empresa, administra-
cion, tercer sector, comunidad), mediante acuerdos formalizados y con evidencias de
impacto (social, econdémico, cultural, artistico, ambiental). Comunicacién y difusion
son necesarias, pero no bastan para que una iniciativa pueda ser considerada trans-
ferencia: la clave reside en la adopcidn y aplicacion del conocimiento por parte de ter-
ceros.

A partir de esta idea la transferencia e intercambio de conocimiento puede conside-
rarse como la funcién universitaria que articula flujos bidireccionales entre personal
investigador y actores no académicos, mediante colaboraciones formalizadas, para
generar valor social (econdmico, cultural, artistico, politico, etc.) en contextos concre-
tos, y bajo principios de ciencia inclusiva, abierta y responsable. Y, por ultimo, y no
menos importante, su reconocimiento exige evidencias de resultados, uso del conoci-
miento y trazabilidad del proceso, de ahi la necesidad de definir indicadores que per-
mitan realizar un seguimiento sobre los mismos de modo que pongan de manifiesto
el impacto que realmente ha generado un proyecto.

Al realizar el analisis de casos durante este estudio, se ha constatado la persistencia
de dificultades a la hora de proyectos para que sus resultados puedan ser considera-
dos transferencia. Las principales dificultades identificadas se presentan a continua-
cion.

4.1. Confundir comunicacion, divulgacion y transferencia

Una de las dificultades mas persistentes consiste en considerar como transferencia
la realizacion de acciones de difusién, sensibilizacién o comunicacion cientifica —
como publicaciones, jornadas, campaias, webs informativas o repositorios abiertos—
presentadas como producto final del proyecto. Estas acciones, aunque necesarias y
valiosas, describen estrategias de comunicacién del conocimiento, pero no constitu-
yen transferencia en sentido estricto, al no implicar necesariamente su adopcion ni
uso aplicado por parte de actores no académicos.
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En el caso de los congresos académicos y publicaciones cientificas, nos encontramos
con una comunicacion inter pares académicos. En el caso de exposiciones o presen-
taciones si puede haber actores no académicos involucrados, pero estas actividades
describen estrategias de comunicacion o divulgacion del conocimiento, pero no cons-
tituyen en si mismas transferencia, ya que no implican un uso aplicado ni la existencia
de beneficiarios externos claramente identificables.

Un tercer caso es aquel en el que se desarrollan productos audiovisuales. En si mis-
mos, no suelen constituir transferencia por falta de un solicitante externo. Sin em-
bargo, como propiedad intelectual, podrian derivar en un producto comercial del que
deriven derechos de autor. Aqui existe una dificultad, que es el solapamiento con los
criterios del Sexenio de Investigacion, donde este tipo de obras pueden ser mérito de
investigacion.

4.2. Ausencia de actor no académico o con un rol

Otro problema habitual es la inexistencia de un actor no académico claramente iden-
tificado o con papeles poco definidos. La colaboracién se apoya en compromisos ge-
néricos de difusion, y no se concreta qué producto sera adoptado, cémo se implantara
ni qué responsabilidades asume cada parte. Esta debilidad en el caracter relacional
limita la trazabilidad y la verificabilidad exigidas por ANECA. En ausencia de una cola-
boracién formalizada con actores externos, las actividades descritas dificilmente pue-
den considerarse transferencia, ya que no existe evidencia de uso, adopcion o aplica-
cion del conocimiento fuera del ambito académico.

4.3 Producto transferible indefinido o fragmentado

En ocasiones se observa que no hay un producto claro. Por ejemplo, se han revisado
varias propuestas que proponen validar un programa piloto y poner a disposicién del
publico los materiales generados en abierto. Si bien esto se alinea con los principios
de ciencia abierta, sin un plan claro, puede dificultar la transferencia. En el caso de
patentes, puede impedir que estas puedan registrarse. Poner a disposicién del publico
un material puede fomentar su uso, pero pareceria no cumplir los criterios necesarios
para ser transferencia ya que no hay una entidad solicitante ni esta relacién se forma-
liza. Es necesario llegar a demostrar la adopcion, ya que la potencialidad que arroje
una patente a priori, no es suficiente para justificar transferencia.

Otro caso es, en lugar de un producto claro, la presentacion de multiples outputs hete-
rogéneos (guias, videos, plataformas, informes, campafas, materiales formativos) sin
jerarquizacion ni definicion de un producto principal susceptible de adopcion. Esta
fragmentacion dificulta tanto la identificacidén de la categoria de transferencia como
el disefio de indicadores coherentes de adopcidén e impacto.

4.4. Diseio inadecuado de indicadores

Con frecuencia, los indicadores se centran en outputs académicos (niUmero de publi-
caciones JRC) o en métricas de visibilidad y repercusién mediética (visualizaciones o
descargas), dejando de lado indicadores de adopcidn, uso e impacto real, tales como
implantaciones, usuarios activos, mejoras de eficiencia, cambios organizativos o re-
tornos generados.
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Asimismo, se observa que muchos KPIs (Key Performance Indicators o Indicadores
Clave de Desempefio) no estan anclados al destinatario final del proyecto y, por tanto,
no permiten medir qué cambios concretos se producen en la entidad o colectivo que
adopta el conocimiento. La correcta definicion de indicadores desde el inicio del pro-
yecto resulta determinante para su disefio, seguimiento y evaluacion.

4.5. Innovacion docente y extension universitaria como transferencia

En numerosos proyectos, las mejoras en metodologias docentes, el rediseno de asig-
naturas, la elaboracion de materiales formativos para el estudiantado o la implemen-
tacion de programas educativos en el ambito universitario se presentan como eviden-
cias de transferencia. Sin embargo, cuando estas iniciativas no conllevan la adopcién
efectiva del conocimiento por parte de actores no académicos externos, ni su implan-
tacion en contextos institucionales ajenos al propio sistema universitario, su alcance
se situa en el ambito de la innovacién docente y no en el de la transferencia evaluable.

De forma similar, se observa que proyectos orientados a la sensibilizacion social, la
promocion cultural, el bienestar o la participacién comunitaria —tradicionalmente aso-
ciados a la extensién universitaria— se formulan como transferencia a partir de la rea-
lizacion de talleres, campafas, recursos divulgativos o actividades abiertas. No obs-
tante, estas acciones, aun siendo socialmente relevantes, no constituyen transferen-
cia en sentido estricto si no se traducen en productos, servicios o metodologias adop-
tados de manera verificable por entidades externas y con resultados atribuibles.

4.6. Destinatarios difusos y ausencia de plan de implantacién

La falta de una definicién precisa de los destinatarios del producto transferible, del
contexto de uso y del problema que se pretende abordar constituye otra dificultad re-
levante. Sin este encaje, resulta imposible disefiar un producto minimo viable y esta-
blecer indicadores pertinentes de adopcién e impacto.

De forma complementaria, se detecta la ausencia de planes claros de implantacion,
acompafiamiento, formacion, soporte, mantenimiento y definicion de la propiedad o
cesion de los resultados. La transferencia exige un ciclo de vida que va mas alla de la
demostracion o demo inicial.

4.7. Validacion

En proyectos educativos, sociales o internacionales, la realizacién de pilotos o proce-
sos de validacion cientifica en entornos reales se presenta como evidencia suficiente
de transferencia. No obstante, la validacion metodolégica o experimental, por si sola,
no garantiza la transferencia si no se acompana de implantacion efectiva, continuidad
de uso o integracion estable en las practicas de los actores no académicos.

4.8. Creacion de repositorios y guias

El equipo investigador propone la creacién de espacios online y materiales digitales
distribuibles, como guias, pero no hay entidades que colaboren en su uso niimplemen-
tacion, ni métricas identificadas. Esto puede resultar en un esfuerzo por parte de los
investigadores que no recibe la visibilidad deseada.
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4.9. Propiedad industrial y tecnologia sin adopcion efectiva

Se observa que la generacion de patentes se presenta como evidencia de transferen-
cia, cuando no existe aun licencia, explotacion o adopcién real. Conforme al marco
ANECA, la propiedad industrial solo constituye transferencia evaluable cuando se

acredita su uso efectivo, explotacién o aplicacion en contextos no académicos.

Estos apartados pueden verse resumidos en la siguiente tabla (Tabla 1):

Tabla 1. Principales dificultades en la identificacion de la transferencia del conoci-

miento
Dificultad identificada

Comunicacion, divulga-
cion y transferencia

Actor no académico au-
sente o con rol débil
Producto transferible in-
definido o fragmentado

Indicadores inadecuados

Innovacién docente y ex-
tension universitaria
Destinatarios y plan de
implantacién

Validacién como susti-
tuto de transferencia
Repositorios y guias sin
adopcion

Propiedad industrial sin
explotacion

Descripcion sintética

Se consideran como transferencia acciones de difusion o divul-
gacion sin adopcion ni uso aplicado por actores no académi-
cos.

Existencia de actores externos sin papel operativo claro ni com-
promisos de adopcidn, lo que impide trazabilidad y verificacién.
Ausencia de un producto principal adoptable o proliferacién de
outputs sin jerarquia ni plan de adopcion.

KPIs centrados en outputs académicos o visibilidad, sin métri-
cas de adopcidn, uso o impacto atribuible.

Confusion entre mejora interna de practicas docentes o accio-
nes de extension y transferencia evaluable.

Falta de definicidn clara de beneficiarios, contexto de usoy ciclo
de vida del producto transferible.

Consideracién de pilotos o validaciones cientificas como trans-
ferencia sin implantacién ni continuidad de uso.

Creacion de materiales abiertos sin entidades adoptantes ni
métricas de uso institucional verificable.

Patentes sin licencias, explotacion o uso efectivo por terceros
no académicos.

5. Como orientar un proyecto hacia la transferencia e intercambio de conocimiento

5.1. Disefiio del producto transferible

Dado que la actividad de transferencia debe generar un producto o resultado suscep-
tible de ser utilizado por terceros, cabe preguntarse como deberia ser y qué caracte-
risticas deberia cumplir para poder ser considerado transferible. Esto es clave desde
que se decide querer realizar transferencia.

En primer lugar, se debe generar un resultado utilizable por un tercero no académico:
servicio cientifico-técnico, prototipo funcional, software, metodologia implantada, re-
curso educativo abierto operativo (REA), ensayo/piloto en entorno real, informe ad hoc
aplicado a una decision, licencia de propiedad industrial (patente, software, etc.) con-
cedida o contratada. Para evitar la fragmentacion detectada en numerosos proyectos,
resulta recomendable identificar un producto transferible principal, subordinando el
resto de outputs (guias, videos, talleres, materiales de apoyo).
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A este respecto, resulta especialmente relevante diferenciar la transferencia de activi-
dades de innovacion docente o de extension universitaria. Cuando el conocimiento
generado mejora la propia docencia o se orienta a la sensibilizacion y difusién, su al-
cance se situa en estos ambitos. La transferencia exige, en cambio, que el conoci-
miento sea adoptado y utilizado por actores no académicos externos o por unidades
institucionales diferenciadas del equipo investigador.

En segundo lugar, el producto transferible debe tener un uso verificable, de modo que
su implementacion por el destinatario pueda acreditarse mediante evidencias traza-
bles (contrato/convenio/licencia, actas de co-creacién, pedidos, cartas de servicio).
La mera disponibilidad del producto no resulta suficiente si no se demuestra su adop-
cion efectiva.

El producto transferible debe generar un valor demostrado, entendido como la exis-
tencia de evidencias de resultado o impacto tales como ahorros, eficiencia, calidad de
servicio, cambios de practica o norma, adopcion ciudadana, mejora de acceso, indica-
dores culturales o de inclusion.

En este contexto, conviene distinguir entre la validacion cientifica, orientada a demos-
trar que una solucion funciona, y la transferencia, que exige evidencias de implanta-
cion, continuidad de uso y aplicacion efectiva en el contexto del destinatario. Como
dijimos en la seccion 4.7., la realizacion de pilotos o procesos de validacion, por si
sola, no garantiza la existencia de transferencia si no se acompafia de un plan explicito
de implantacion.

Por otro lado, el disefio del producto debe contemplar un marco de derechos claro,
que defina las condiciones de uso, la titularidad o cesién de resultados, la confiden-
cialidad, la proteccion de datos, los aspectos éticos y, en su caso, las responsabilida-
des asociadas al mantenimiento y soporte del producto una vez implantado.

Finalmente, se deben incluir métricas de uso e impacto y no unicamente de comuni-
cacion o difusion. Estos indicadores pueden incluir, por ejemplo, el numero de implan-
taciones, usuarios activos, horas de servicio prestadas, licencias concedidas e ingre-
sos asociados, descargas y/o utilizaciones con datos verificables, satisfaccion del
destinatario, cambios de proceso, replicabilidad.

5.2. Diseio de indicadores

Los indicadores deben ser una evidencia real de la adopcion del proyecto, es decir,
deberian ser capaces en linea con lo ya apuntado anteriormente, de mostrar un uso
real, valor social y ser trazables para que el proyecto pueda ser evaluado como trans-
ferencia e intercambio de conocimiento. Por todo ello, el disefio de los indicadores
deberia estar orientado hacia aspectos como los que se detallan a continuacién (Ra-
mos-Vielba; Paneque, 2025, pp. 30-34):

a) recoger un cardcter relacional y estar anclados, por tanto, al destinatario no acadé-

mico, ya que siempre deberan participar éstos y van a medir uso y cambio en la entidad
donde se implante.
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b) centrados en adopcidn y resultados, por lo que deberia ser verificable, por ejemplo,
el numero de usuarios activos que lo usan, las mejoras del proceso o servicio al que
afecte, el ahorro o eficiencia generada, retornos generados, la calidad percibida.

c) trazables y verificables para lo cual es imprescindible que haya un contrato, conve-
nio, licencia y fuentes de verificacion (por ejemplo, actas, informes de la entidad, ti-
ckets de soporte, etc.).

d) cuantificables y deben tener un marco temporal bien definido (mensual, trimestral,
semestral, anual, etc.). En la medida de lo posible, deberian explicar qué parte del cam-
bio es atribuible al proyecto y qué es lo que no habria ocurrido sin él.

e) acogerse al cumplimiento ético-legal, por lo que a través de ellos deberia ser posible
evidenciar el cumplimiento del Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD), asi
como que se hayan gestionado las licencias y derechos necesarios, en su caso.

Se presenta la siguiente tabla (Tabla 2), a modo de sintesis.

Tabla 2. Orientaciones para disefiar proyectos de transferencia e intercambio de co-
nocimiento

Aspecto clave
del diseio

Concepcion de
la transferencia

Definicién  del
producto trans-
ferible
Relacién con in-
novacién  do-
cente y exten-
sién
Uso del
ducto

pro-
Validacién e im-
plantacién

Disefio de indi-
cadores

Impacto social

Propiedad in-
dustrial y tecno-
logia

Dificultad detectada

La transferencia se for-
mula como una fase pos-
terior al proyecto.

Proliferacion de outputs
heterogéneos sin jerar-
quia clara.

Mejora de la docencia o
acciones de sensibiliza-
cion presentadas como
transferencia.
Disponibilidad publica o
difusién sin evidencias de
uso.

Pilotos o validaciones
cientificas considerados
suficientes.

Indicadores centrados en
actividad académica o vi-
sibilidad.

Impacto descrito de forma
genérica.

Patentes, prototipos o
desarrollos tecnoldégicos
sin explotacion real.

Recomendacion

Disefiar la transferencia desde el inicio del
proyecto, definiéndola como una condicion
estructural del disefio y no como una fase fi-
nal.

Identificar un Uunico producto transferible
principal y subordinar el resto de outputs a
su adopcion y uso efectivo.

Verificar que el conocimiento es adoptado y
utilizado por actores no académicos exter-
nos.

Acreditar la adopcion efectiva mediante evi-
dencias trazables (contrato, convenio, licen-
cia, actas, pedidos, cartas de servicio).
Acompanar la validacién con un plan expli-
cito de implantacién que garantice continui-
dad de uso y aplicacién efectiva.

Formular los indicadores desde la perspec-
tiva del destinatario no académico.

Identificar qué cambios son atribuibles al
proyecto y que no habrian ocurrido sin la
transferencia del conocimiento.

Acreditar el uso efectivo, la licencia o la ex-
plotacién en contextos no académicos para
considerar la propiedad industrial como
transferencia evaluable.
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6. Conclusiones

El concepto de transferencia e intercambio de conocimiento —y su reciente despliegue
evaluador— sigue generando dudas a la hora de decidir si una actividad constituye
transferencia. El documento de ANECA de noviembre de 2025 asienta las bases con-
ceptuales, clarifica categorias y requisitos y, previsiblemente, impulsara estas activi-
dades por su reconocimiento evaluable y su alto grado de impacto social.

No obstante, el analisis de casos pone de manifiesto que muchas actividades con po-
tencial de transferencia no son reconocidas como tales debido a dificultades en su
identificacion, formulacion y evidenciacién. En particular, persisten confusiones entre
transferencia y comunicacién, problemas en la definicién del producto transferible, ca-
rencias en la formalizacion de acuerdos, deficiencias en el disefio de indicadores de
adopcion e impacto y ausencia de planes claros de implantacion y soporte.
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Resumen

La comunicacion desempefia un papel central en los proyectos de ciencia ciudadana,
donde cientificos y ciudadania colaboran en procesos de produccion de
conocimiento. En estos contextos, la comunicacion no solo cumple una funcién
informativa, sino que se convierte en un elemento estructural que permite la
coordinacion entre actores diversos, el desarrollo de dinamicas participativas y la
legitimidad social del proceso cientifico. Este capitulo analiza las formas de
comunicacion utilizadas en tres proyectos europeos de ciencia ciudadana con el
objetivo de identificar qué practicas favorecen una participacion inclusiva y efectiva.
El estudio se desarrollé en el marco del proyecto europeo ISEED - Inclusive Science
and European Democracies, centrado en analizar el papel de la participacion ciudadana
en la gobernanza cientifica y en la toma de decisiones publicas. La investigacion
combina metodologias cualitativas y cuantitativas. Se realizaron 15 entrevistas
semiestructuradas con coordinadores de proyectos y agentes dinamizadores, y se
recogieron datos mediante encuestas online dirigidas a cientificos y participantes
ciudadanos (n=49). El andlisis examina diferentes dimensiones de la comunicacion,
como los canales utilizados, los formatos de interaccion, los actores implicados, el
lenguaje empleado y las dinamicas que promueven el didlogo. Los resultados
muestran que los proyectos mas inclusivos combinan multiples canales de
comunicacion, promueven interacciones bidireccionales entre cientificos y ciudadania
y cuentan con mediadores que facilitan la participacion. Asimismo, el estudio
identifica desafios relevantes, como las desigualdades en el acceso a la participacion
o la dificultad de sostener dindmicas comunicativas continuadas. El capitulo concluye
con recomendaciones para fortalecer la comunicacion en proyectos de ciencia
ciudadana y para integrar la comunicacion como un elemento clave en el disefio de
procesos participativos.

Palabras clave

Ciencia ciudadana; Comunicacién cientifica; Comunicacion participativa; Participa-
cion publica; Comunicacion inclusiva; Public engagement; Gobernanza cientifica; Me-
diacion cientifica; Proyectos europeos; Participacion ciudadana; Investigacion partici-
pativa; Ciencia y sociedad; Cocreacién cientifica.

Abstract

Communication plays a central role in citizen science projects, where scientists and
citizens collaborate in knowledge production processes. In such contexts,
communication goes beyond the mere dissemination of information and becomes a
structural element that enables coordination among diverse actors, supports
participatory dynamics, and contributes to the social legitimacy of scientific
processes. This chapter analyses communication practices in three European citizen
science projects in order to identify which forms of communication foster inclusive
and effective participation. The study was conducted within the framework of the
European project ISEED - Inclusive Science and European Democracies, which explores
the role of citizen participation in science governance and democratic decision-
making. The research adopts a mixed-methods approach combining qualitative and
quantitative techniques. Fifteen semi-structured interviews were conducted with
project coordinators and driving agents, and online surveys were distributed among
scientists and citizen participants (n=49). The analysis focuses on several
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communication dimensions, including communication channels, interaction formats,
actors involved, language use, and mechanisms designed to encourage dialogue. The
results indicate that projects achieving more inclusive participation tend to combine
multiple communication channels, promote bidirectional interactions between
scientists and citizens, and rely on mediators who facilitate engagement. The study
also identifies key challenges, such as inequalities in participation and difficulties in
sustaining long-term communication processes. The chapter concludes with
recommendations to strengthen communication strategies in citizen science projects
and highlights the importance of integrating communication into the design of
participatory research initiatives.
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participation; Inclusive communication; Public engagement; Science governance;
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n.° 960366.

1. Introduccién

En la dltima década han emergido diversos enfoques en la gobernanza de la ciencia
que promueven una mayor apertura de los procesos de investigacion, como la inves-
tigacion e innovacion responsables (Responsible Research and Innovation, RRI), el mo-
delo de la cuadruple hélice o la ciencia abierta. Todos estos enfoques comparten una
nueva conceptualizacidn de la ciencia en la que la ciudadania desempeia un papel
mas central y activo. Estas iniciativas reflejan una tendencia hacia una ciencia mas
abierta, inclusiva y participativa.

Uno de los cambios mas relevantes en este nuevo escenario de produccién cientifica
es el papel de la comunicacion. Los mecanismos de participacion, negociacién y co-
municacion publica se convierten en herramientas clave para generar confianza entre
los actores implicados y sostener las dinamicas del proceso de investigacion. En este
contexto, la comunicacion deja de ser Unicamente un instrumento de difusion para
convertirse en una herramienta central de interaccién y, por tanto, en un elemento
clave para el éxito de los proyectos de investigacion participativa (Roche et al., 2023;
Riifenacht et al., 2021)

Tradicionalmente, la comunicacion publica de la ciencia se ha basado en modelos
unidireccionales, como el modelo del déficit en el que el conocimiento cientifico se
transmite desde los cientificos hacia el publico. (Alcibar, 2015; Brossard; Lewenstein,
2009).
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Posteriormente surgieron enfoques que proponen mayores niveles de interaccion en-
tre ciencia y sociedad. El modelo de Public engagement with science and technology
plantea la comunicacion como un proceso bidireccional de didlogo entre cientificos y
ciudadania (Brossard; Lewenstein, 2009; Magalhaes et al., 2022). Sin embargo, in-
cluso en este enfoque la ciencia continua presentandose como un conocimiento rela-
tivamente cerrado al que el publico debe aproximarse para participar en el didlogo.

En este contexto, los modelos participativos de ciencia promueven la implicacion de
la ciudadania en distintas fases del proceso de investigacion. Diversos estudios han
analizado las caracteristicas de estas iniciativas y las formas de participacion que ge-
neran en distintos contextos cientificos y sociales (Llorente et al., 2021). En estos pro-
yectos, los procesos de comunicacion continuos y bidireccionales resultan fundamen-
tales para facilitar la interaccién entre cientificos y participantes (Grant, 2023; Trench,
2008; Wagenknecht et al., 2021).

La literatura muestra que la comunicacién desempefia multiples funciones en los pro-
yectos de ciencia ciudadana, incluyendo la captacién de participantes, la coordinacion
de actividades de investigacién y la generacion de comunidades de colaboracion(Go-
lumbic et al., 2020; Riifenacht et al., 2021). Asimismo, las estrategias de comunicacion
influyen en aspectos clave como la diversidad de participantes, la calidad de los datos
producidos y la sostenibilidad de la participacion a lo largo del tiempo (Dittmann et al.,
2023; Golumbic; Oesterheld, 2023; Thiel et al., 2023).

En este sentido, la comunicacion puede entenderse como una infraestructura central
de los proyectos de ciencia ciudadana, ya que condiciona quién participa, cOmo se
desarrollan los procesos de investigacion y qué resultados se generan (Giardullo et
al., 2023; Llorente; Serrano-Sanz, 2025; Roche et al., 2023). Ademas, una comunica-
cion bien planificada puede ampliar el impacto cientifico, educativo y social de estas
iniciativas, facilitando la conexién entre la investigacion, las comunidades participan-
tes y otros actores sociales (Vries et al., 2019).

A pesar de esto, todavia existe evidencia limitada sobre como se organiza la comuni-
cacion en los proyectos de ciencia ciudadana y como la perciben los distintos actores
implicados. En particular, resulta relevante analizar como se estructuran los roles co-
municativos, qué canales se utilizan para facilitar la interaccién y qué funciones
desempena la comunicacién en los procesos de participacion.

En este contexto, este estudio analiza los procesos de comunicacidn en tres proyectos
de ciencia ciudadana que operan a distintas escalas (internacional, nacional y local).
El objetivo es analizar las estructuras, los canales y las funciones de la comunicacion
en proyectos participativos.

2. Metodologia
2.1. Diseiio del estudio
Este estudio se realizé en el marco del proyecto ISEED - Inclusive Science and Euro-

pean Democracies y adopta un enfoque metodoldgico mixto para analizar la comuni-
cacion en tres proyectos de ciencia ciudadana.
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Los casos analizados representan distintas escalas de implementacion (internacional,
nacional y local) lo que permitié examinar cémo se organizan las dindmicas comuni-
cativas en iniciativas con estructuras organizativas, objetivos cientificos y perfiles de
participacién diversos.

Tabla 1. Resumen de |a caracterizacidon de los casos analizados

Caso 2ol i Obijetivo principal
proyecto

. Estudiar, monitorizar y combatir la expansion de mosquitos in-
Internacional

Caso A (Europa) vasores capaces de transmitir enfermedades como el dengue,
el Zika o el virus del Nilo Occidental.
Caso B Nacional (Es- | Monitorizar la biodiversidad marina con el objetivo de promo-
pafia) ver su conservacion.
Desarrollar medidas de adaptacién que reduzcan el impacto de
Local (Barce- i .
CasoC eventos extremos sin aumentar los efectos sobre el cambio cli-

lona) matico y ambiental.

El analisis se centré en diferentes dimensiones de la comunicaciéon en estos proyec-
tos, incluyendo los actores implicados, los canales utilizados, los formatos de interac-
cion entre cientificos y participantes y las funciones que la comunicacién desempena
dentro de las iniciativas.

2.2. Recogida de datos
La investigacion combiné entrevistas semiestructuradas, encuestas online y analisis
documental.

Entrevistas. Se realizaron 15 entrevistas semiestructuradas con actores clave impli-
cados en los proyectos: ocho con coordinadores y responsables de comunicacion y
siete con agentes dinamizadores (driving agents), que actian como intermediarios en-
tre los equipos cientificos y los participantes. Las entrevistas se distribuyeron entre
los tres casos analizados: ocho en el Caso A, cinco en el Caso By dos en el Caso C.
Participaron 13 mujeres y 2 hombres. Todas las entrevistas se realizaron por video-
conferencia, se grabaron con consentimiento informado y fueron posteriormente
transcritas.

Encuestas. Se realizaron dos encuestas online dirigidas a distintos perfiles implicados
en los proyectos. La primera se dirigi6 a cientificos participantes (24 respuestas) y la
segunda a participantes ciudadanos (49 respuestas).

La tabla 2 resume las caracteristicas generales de la muestra incluida en el estudio.

Tabla 2. Caracteristicas de la muestra

Muestra Total | Mujeres | Hombres | Otros
Entrevistas (coordinadores y driving agents) 15 13 2 -
Cientificos (encuesta) 24 11 13 -
Participantes (encuesta) 49 32 15 2
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Figura 1. Resumen de la metodologia del estudio

Analisis documental. Finalmente, se analizaron materiales de comunicacion produci-
dos por los proyectos, incluyendo paginas web, plataformas digitales de participacién,
materiales informativos y contenidos publicados en redes sociales.

2.3. Andlisis de datos

Las entrevistas se examinaron mediante analisis de contenido cualitativo, con el
apoyo del software Atlas.ti (versioén 22). Las transcripciones se codificaron para iden-
tificar categorias relacionadas con las practicas de comunicacion, los actores impli-
cados y las dinamicas de interaccion en los proyectos. Para mejorar la fiabilidad del
proceso se aplico triangulacion entre investigadores y discusion de discrepancias en
la codificacion.

Los datos de las encuestas se trataron mediante estadistica descriptiva con el fin de
identificar tendencias generales en las percepciones y experiencias de los participan-
tes. La combinacion de métodos cualitativos y cuantitativos permitié triangular la in-
formacion y ofrecer una vision mas completa de las dinamicas de comunicacién en
los proyectos de ciencia ciudadana estudiados.

3. Resultados

El analisis comparativo de los tres proyectos permitié identificar diferencias significa-
tivas en la forma en que se organizan y desarrollan las practicas de comunicacion.
Los resultados muestran que la comunicacion no cumple unicamente una funcién in-
formativa, sino que actia como una infraestructura que permite coordinar actores,
facilitar la participacion y sostener la continuidad del proyecto.
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Los resultados se presentan a continuacion organizados en tres dimensiones: las es-
tructuras y roles de comunicacion, los canales y experiencias de participacion asocia-
dos a estas practicas, y las funciones que desempefia la comunicacion en los proyec-
tos analizados.

3.1. Estructuras y roles de comunicacién

El andlisis comparativo muestra diferencias relevantes en la forma en que la comuni-
cacion se integra en la organizacion de los proyectos. Mas alla de las diferencias en
escala u objetivos cientificos, los casos presentan distintos modelos de organizacion
de la comunicacién que influyen en las formas de participacion que se generan en
cada iniciativa.

Tabla 3. Organizacioén de la comunicacion en los proyectos de ciencia ciudadana ana-
lizados

Dimension de co-
municacion

Caso A (internacio-
nal)

Caso B (nacional)

Caso C (local)

Integracion de la
comunicacién en
el disefio del pro-
yecto

Comunicacion cen-
trada en la difusion
y en el uso de la pla-
taforma digital

Comunicacion inte-
grada en la gestion
del proyecto

Comunicacion integrada
en procesos participati-
vos y de cocreacion

Equipo cientifico y

Equipo cientifico,

Equipo cientifico, admi-

coordinadores y
red de observato-

Principales acto-

. . nistracioén local, expertos
res implicados

usuarios de la apli-

cacién . y actores comunitarios
rios colaboradores
Moderada (entida- -
. ( Alta (facilitadores y acto-
Presencia de me- . des colaboradoras L
Limitada res institucionales loca-

y comunidades de
practica)

Digitales y presen-
ciales (actividades
de formacion y ta-
lleres)
Colaboracion en
observaciony re-
gistro

diadores
les)

Predominantemente pre-
senciales (talleres partici-
pativos y procesos delibe-
rativos)

Participacion en procesos
de diagndstico y disefio
de soluciones

Principalmente digi-
tales

Espacios de inter-
accion

Tipo de relacién
cientificos—parti-
cipantes

Contribucién de da-
tos

Como muestra latabla 3, los proyectos se situan en un continuo que va desde modelos
centrados en la difusidn de informacion y la gestion de plataformas digitales hasta
enfoques mas participativos basados en la interaccion, la mediacidn y la colaboracion
entre actores.

En el Caso A, la comunicacion se articula principalmente a través de herramientas di-
gitales vinculadas a la recogida de datos, como la aplicacion utilizada por los partici-
pantes. La interaccion entre cientificos y ciudadania se organiza en torno a la contri-
bucién de observaciones, y la participacién depende en gran medida de factores con-
textuales relacionados con el fenémeno estudiado.

“Los ciudadanos solo descargan y utilizan la aplicacion durante los me-

ses de primavera y verano.” (Entrevista Caso 1, traduccién propia)
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En el Caso B, la comunicacién se apoya en una red de actores colaboradores, como
asociaciones de buceo y entidades locales que actuan como observatorios del pro-
yecto. Estas organizaciones contribuyen a difundir el uso de la plataforma y a facilitar
la participacién de nuevos observadores.

“Lo que hacemos es dar a conocer la plataforma para que todos nues-

tros clientes, cuando tienen una observacion que creemos que puede

ser valiosa, se animen a empezar a subirlas.” (Entrevista caso 2, tra-

duccién propia)

El Caso C presenta una estructura mas orientada a la interaccion entre actores insti-
tucionales y comunitarios. La comunicacion se integra en procesos participativos que
incluyen talleres, sesiones de trabajo y actividades de diagndstico colectivo orienta-
das al desarrollo de medidas de adaptacién frente a fendmenos climaticos extremos.
“Ellos son quienes conocen la situacion, conocen cémo funciona la ciu-
dad por dentro, la logistica... Por eso nos han ayudado a identificar qué
necesidades, debilidades y fortalezas habian detectado en relacion con
los fendmenos extremos en la ciudad.” (Entrevista caso 3, traduccién

propia)

En conjunto, los resultados sugieren que las estructuras comunicativas que incorpo-
ran mediadores y espacios de interaccion favorecen formas de participacion mas co-
laborativas y sostenidas.

3.2. Canales de comunicacion y experiencias de participacion

Los proyectos analizados utilizan diversos canales de comunicacion para interactuar
con los participantes. Sin embargo, el analisis combinado de las entrevistas y de la
encuesta revela diferencias entre los canales que los equipos consideran centrales y
aquellos que los participantes utilizan o prefieren para recibir informacion.

La Figura 2 compara ambos aspectos. El panel A muestra los canales mencionados
por coordinadores y agentes dinamizadores durante las entrevistas, mientras que el
panel B presenta los canales preferidos por los participantes segun los resultados de
la encuesta.En las entrevistas, los responsables de los proyectos destacan principal-
mente el uso de paginas web o plataformas digitales y de redes sociales como herra-
mientas centrales para difundir informacion, compartir resultados y facilitar la partici-
pacion. En menor medida, también mencionan el uso de correo electrénico o newslet-
ters y la organizacioén de actividades participativas como talleres o reuniones.

Los resultados de la encuesta muestran un patrén diferente. Los participantes sefialan
con mayor frecuencia el correo electrénico o las newsletters como canal preferido
para recibir informacion, seguido de las redes sociales. Otros canales mencionados
incluyen la web o la aplicacion del proyecto y las reuniones o formaciones online, mien-
tras que herramientas como Telegram aparecen de forma marginal.

En conjunto, los resultados sugieren un desajuste entre los canales priorizados por los
proyectos y aquellos que los participantes consideran mas utiles para mantenerse in-
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formados. Mientras los equipos enfatizan herramientas digitales abiertas (como pa-
ginas web y redes sociales), los participantes muestran una preferencia mas clara por
canales directos y personalizados, como el correo electronico.

3.3. Funciones de la comunicacion en los proyectos de ciencia ciudadana

El analisis cualitativo de las entrevistas permitié identificar diferentes funciones que
desempefia la comunicacion dentro de los proyectos de ciencia ciudadana. Estas fun-
ciones van mas alla de la difusion de informacién cientifica e incluyen tareas relacio-
nadas con la coordinacién de la participacidon y la construccién de comunidades de
colaboracion entre los distintos actores implicados. Las practicas comunicativas

identificadas pueden agruparse en tres funciones principales (tabla 4).

Tabla 4. Funciones de la comunicacion en proyectos de ciencia ciudadana

Funcion de la comu-
nicacion

Descripcion

Manifestacion en los casos ana-
lizados

Difusion de informa-
cion cientifica

Comunicacion orientada a expli-
car los objetivos del proyecto,
las metodologias utilizadas y
las instrucciones para la reco-
gida de datos.

Predominante en el Caso A,
donde la comunicacién se cen-
tra en el uso de la aplicacion y la
transmisién de informacion so-
bre el proyecto.

Coordinacion de la
participacion

Comunicacion orientada a orga-
nizar la participacién de los co-
laboradores, resolver dudas y
facilitar la recogida de datos.

Visible en el Caso B, donde aso-
ciaciones y redes de buceadores
ayudan a difundir la plataforma'y
coordinar observaciones.

Construccion de co-
munidad y copro-
duccion de conoci-
miento

Comunicacién orientada a fo-
mentar la interaccidn entre ac-
tores, generar espacios de dia-
logo y promover procesos parti-
cipativos.

Predominante en el Caso C,
donde talleres y procesos parti-
cipativos permiten identificar ne-
cesidades y disefiar soluciones
colectivas.

Los resultados muestran que estas funciones se manifiestan de manera distinta se-
gun el tipo de proyecto y su estructura organizativa. En iniciativas centradas en la re-
cogida de datos mediante plataformas digitales —como el Caso A— la comunicacién
se orienta principalmente a la difusion de informacién sobre el proyecto y a proporcio-
nar instrucciones para la participacion.

En otros proyectos, como el Caso B, la comunicacién desempefia ademas una funcion
de coordinacion de la participacion. En este contexto, redes de colaboradores y enti-
dades participantes contribuyen a difundir la plataforma, resolver dudas y facilitar la
recogida de observaciones.
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A) Canales de comunicacion utilizados por los
proyectos (segun entrevistas, n=15)

Actividades participativas (talleres,
reunioneas)

Email f newsletters
Redes sociales

Web o plataforma del proyecto

B) Canales preferidos or los participantes para
recibir informacioén (encuesta, n=49)
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Reuniones o formacion online
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Figura 2. Canales de comunicacion en proyectos de ciencia ciudadana.

(A) Canales mencionados en las entrevistas con coordinadores y agentes dinamiza-
dores (n = 15 entrevistas).

(B) Canales preferidos por los participantes para recibir informacién sobre el proyecto
(encuesta a participantes, n = 49).

Por ultimo, en proyectos como el Caso C, la comunicacion adopta un caracter mas
participativo y se orienta a la construccion de comunidad y a la coproduccion de co-
nocimiento. En estos casos, talleres, sesiones de trabajo y otras actividades participa-
tivas generan espacios de interaccion entre cientificos, instituciones y ciudadania.

En conjunto, los resultados sugieren que la comunicacion en los proyectos de ciencia
ciudadana no puede entenderse unicamente como un proceso de transmision de in-
formacidn, sino como un elemento central para estructurar la participacién y facilitar
la interaccion entre los distintos actores implicados.
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4. Discusion

Los resultados confirman que la comunicacion desempefia un papel estructural en los
proyectos de ciencia ciudadana. Mas que un mecanismo de difusién de informacion,
la comunicacion actia como una infraestructura de la participacion, ya que organiza
las relaciones entre actores, facilita la coordinacion de actividades y condiciona las
dinamicas de implicacién de los participantes. Este hallazgo coincide con investiga-
ciones recientes que destacan el caracter estructural de la comunicacién en este tipo
de iniciativas (Llorente; Serrano-Sanz, 2025; Roche et al., 2023; Riifenacht et al., 2021).
En primer lugar, el analisis comparativo muestra que la forma en que se organiza la
comunicacion influye directamente en las modalidades de participacién que se gene-
ran. Los proyectos que incorporan estructuras comunicativas claras, con roles espe-
cificos de mediacion o facilitacion, tienden a desarrollar dinamicas de participacion
mas sostenidas. Por el contrario, cuando estas funciones se distribuyen de manera
mas informal, la participacion suele adoptar formas mas puntuales y fragmentadas.
Este resultado coincide con estudios que destacan el papel de los intermediarios o
facilitadores en los procesos de ciencia ciudadana (Giardullo et al., 2023; Riifenacht
etal., 2021).

En segundo lugar, los resultados revelan desajustes entre los canales de comunica-
cion previstos por los equipos de coordinacién y aquellos utilizados o preferidos por
los participantes. Mientras que los equipos enfatizan herramientas abiertas como pa-
ginas web o redes sociales, los participantes tienden a valorar mas canales directos
como el correo electrénico o las newsletters. Este hallazgo sugiere que el disefio co-
municativo de los proyectos debe partir de los usos reales de los participantes y no
unicamente de los canales previstos por los equipos de investigacion, tal como sefa-
lan estudios que analizan la influencia de los canales en la participacion y el compro-
miso de los ciudadanos (Golumbic; Oesterheld, 2023; Magalhaes et al., 2022).

Por ultimo, los resultados muestran que la combinacién de mediacion y espacios de
interaccion presenciales contribuye a reforzar la continuidad y la calidad de la partici-
pacion. Los proyectos que incorporan talleres, encuentros o procesos deliberativos
generan contextos mas favorables para el intercambio de conocimientos y la copro-
duccion de soluciones, especialmente en contextos locales.

En conjunto, estos hallazgos refuerzan la idea de que la comunicacién debe conce-
birse como una dimension central en el disefio de los proyectos de ciencia ciudadana,
ya que condiciona tanto las formas de participacion como la sostenibilidad de estas
iniciativas.

5. Conclusiones

Los resultados sugieren tres implicaciones principales para el disefio de este tipo de
iniciativas. En primer lugar, la comunicacion debe concebirse como una infraestruc-
tura central de los proyectos, integrada desde las primeras fases de planificacién. En
segundo lugar, las estrategias comunicativas deben basarse en los usos reales de los
participantes, evitando desajustes entre los canales previstos por los equipos y los
preferidos por la comunidad. Finalmente, la mediacion y los espacios de interaccion
presencial desempefian un papel clave para favorecer formas de participacion mas
inclusivas, sostenidas y colaborativas.
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En este sentido, integrar la comunicacién como dimension estructural del disefio de
los proyectos puede contribuir a mejorar tanto la calidad de la participacién como el
impacto cientifico y social de las iniciativas de ciencia ciudadana.
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Resumen

La inteligencia artificial (IA), especialmente la generativa, esta transformando los
procesos de produccion, edicién y difusion informativa, planteando nuevos dilemas
éticos y epistemoldgicos en el periodismo cientifico. La automatizacion de tareas, la
generacion de contenidos o la curacion algoritmica de informacién impactan
directamente en la fiabilidad, la independencia y la calidad del periodismo. En este
contexto, la formacion de profesionales capaces de usar la IA de forma critica y
responsable se convierte en una prioridad. Este capitulo analiza la experiencia
formativa desarrollada en el marco del proyecto europeo FRONTIERS (Horizon Europe,
2023-2027), que ha disefiado y pilotado médulos formativos sobre inteligencia
artificial dirigidos a periodistas cientificos. El estudio describe los contenidos y
metodologias pedagdgicas aplicadas, examina las percepciones y aprendizajes de los
participantes y extrae recomendaciones para el disefio de futuras formaciones. Los
resultados muestran que la combinacién de exploracion practica de herramientas y
reflexién ética favorece una comprensién mas matizada del impacto de la IA en el
periodismo cientifico. Asimismo, el aprendizaje entre pares y las metodologias
deliberativas contribuyen a abordar de forma colectiva los dilemas profesionales
asociados a estas tecnologias. La experiencia de FRONTIERS sugiere que la formacion
en |A para periodistas debe integrar dimensiones técnicas y criticas, promover buenas
practicas y fortalecer la autonomia profesional frente a los desafios de la
automatizacion informativa.

Palabras clave

Inteligencia artificial; IA generativa; Periodismo cientifico; Comunicacion cientifica;
Formacién profesional; Etica periodistica; Alfabetizacion en IA; Buenas practicas;
Automatizacion informativa; Tecnologias emergentes; Educacion continua;
Innovacién periodistica; Aprendizaje entre pares.

Abstract

Artificial intelligence (Al), particularly generative Al, is transforming the processes of
information production, editing and dissemination, raising new ethical and
epistemological challenges for science journalism. Task automation, content
generation and algorithmic information curation directly affect the reliability,
independence and quality of journalistic work. In this context, training professionals
capable of using Al critically and responsibly has become a priority. This chapter
analyses a training experience developed within the European project FRONTIERS
(Horizon Europe, 2023-2027), which designed and piloted Al training modules for
science journalists. The study describes the pedagogical contents and methodologies
applied, examines participants’ perceptions and learning outcomes, and proposes
recommendations for future training initiatives. The results show that combining
hands-on experimentation with Al tools and ethical reflection fosters a more nuanced
understanding of Al's impact on science journalism. Peer learning and deliberative
methods also play a key role in collectively addressing professional dilemmas
associated with emerging technologies. The FRONTIERS experience suggests that Al
training for journalists should integrate technical and critical dimensions, promote
good practices and strengthen professional autonomy in the face of information
automation.

128



Keywords
Artificial intelligence; Generative Al; Science journalism; Science communication;
Professional training; Journalism ethics; Al literacy; Good practices; Automated
journalism; Emerging technologies; Continuing education; Journalism innovation; Peer
learning.

Financiacion

Este trabajo ha recibido financiacion de la Comision Europea a través del Consejo Eu-
ropeo de Investigacién (ERC), en el marco del proyecto FRONTIERS - Fellowship Resi-
dencies Offering Science News Professionals Tools and Training for Independent and
Ethical Reporting on Science (2023-2027), acuerdo de subvencién n® 101121863.

1. Introduccién

La inteligencia artificial (IA), especialmente la IA generativa basada en grandes mode-
los de lenguaje, esta transformando progresivamente los procesos de produccion, edi-
cion y distribucion de contenidos informativos. En el ambito del periodismo, estas tec-
nologias se utilizan cada vez mas para tareas como la automatizacion de noticias, la
busqueda y andlisis de informacidn, la transcripcién de entrevistas o la generacién de
resimenes y borradores de texto (Dorr, 2016; Fernandes et al., 2023). Aunque muchas
de estas aplicaciones se desarrollaron inicialmente en ambitos como el periodismo
de datos o el periodismo financiero, su adopcién se esta extendiendo también al pe-
riodismo cientifico.

Diversos estudios muestran que los periodistas cientificos estan incorporando herra-
mientas de inteligencia artificial principalmente como apoyo para tareas rutinarias o
de documentacion, mas que como sustitutos del trabajo editorial. Estas tecnologias
se utilizan, por ejemplo, para la traduccién y reformulacién de textos, la identificacion
de investigaciones potencialmente noticiables o la sintesis de literatura cientifica
compleja (Dijkstra et al., 2024; Guenther et al., 2025). Asimismo, los sistemas de pro-
cesamiento del lenguaje natural permiten clasificar contenidos, agrupar articulos rela-
cionados y generar resumenes que facilitan el trabajo de contextualizacién previo a la
elaboracién de una noticia cientifica (Fernandes et al., 2023).

Sin embargo, la creciente presencia de la inteligencia artificial en los procesos infor-
mativos también plantea importantes desafios éticos y profesionales. Entre las prin-
cipales preocupaciones destacan la opacidad de los sistemas algoritmicos, la posible
reproduccién de sesgos presentes en los datos de entrenamiento y el riesgo de debi-
litar los procesos de verificacion si estas herramientas se utilizan de forma acritica
(Dijkstra et al., 2024; Schifer, 2023). En el caso del periodismo cientifico, estos desa-
fios adquieren una relevancia particular, ya que la credibilidad de la informacion de-
pende en gran medida de la capacidad de los periodistas para interpretar correcta-
mente los resultados de investigacion, contextualizar la evidencia y comunicar la in-
certidumbre cientifica.

En respuesta a estas transformaciones, los programas de formacién en periodismo
han comenzado a incorporar progresivamente contenidos relacionados con la inteli-
gencia artificial en sus planes de estudio. La literatura reciente sefiala que la ense-
flanza de la IA en los estudios de periodismo suele estructurarse en torno a cuatro
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dimensiones principales: la comprension conceptual de los algoritmos y del perio-
dismo automatizado, la reflexion ética sobre cuestiones como los sesgos y la trans-
parencia, el desarrollo de competencias practicas vinculadas al periodismo de datos
o computacional, y la promocién de la denominada alfabetizacion en IA entre los futu-
ros profesionales (Dinger, 2024; Lopezosa et al., 2023; Tejedor et al., 2024). Sin em-
bargo, distintos estudios coinciden en sefialar que esta formacion sigue siendo en
gran medida tedrica y centrada en los debates éticos, mientras que la formacién prac-
tica en el uso de herramientas de IA continua siendo limitada y desigual entre progra-
mas formativos (Babacan et al., 2025; Camacaro, 2025; Fernandez-Barrero et al.,
2024).

Estas limitaciones resultan especialmente relevantes en el ambito del periodismo
cientifico, donde los profesionales deben interpretar informacion cientifica compleja
al tiempo que se enfrentan a un ecosistema mediatico cada vez mas mediado por
tecnologias algoritmicas. En este contexto, diversos autores han sefialado la necesi-
dad de desarrollar modelos formativos que combinen la experimentacion practica con
herramientas de inteligencia artificial y una reflexion critica sobre sus implicaciones
profesionales, epistemoldgicas y éticas Lopezosa et al., 2023).

Ademas, la investigacion sobre formacion en comunicacion cientifica muestra que los
programas educativos pueden adoptar distintos enfoques pedagdgicos. Un estudio
comparativo basado en entrevistas con docentes de comunicacion cientifica de 15
paises identifica varios modelos de ensefianza, entre ellos enfoques centrados en el
desarrollo de habilidades practicas, modelos reflexivos orientados a comprender las
relaciones entre ciencia y sociedad, y propuestas mas criticas o disruptivas que cues-
tionan los roles tradicionales en la produccion y circulacion del conocimiento cienti-
fico (Llorente; Revuelta, 2023). En el caso de la formacién dirigida a comunicadores
profesionales, estos enfoques suelen combinar contenidos tedricos con el desarrollo
de competencias practicas relacionadas con la produccion de contenidos, la narrativa
periodistica o el analisis del sistema mediatico.

En este contexto, el proyecto europeo FRONTIERS - Fellowship Residencies Offering
Science News Professionals Tools and Training for Independent and Ethical Reporting
on Science (Horizon Europe, 2023-2027) constituye una oportunidad para explorar
cémo integrar la inteligencia artificial en la formacion de periodistas cientificos me-
diante enfoques pedagdgicos que combinen la experimentacidn practica con la refle-
Xion ética sobre el uso de estas tecnologias.

Este capitulo analiza la experiencia formativa desarrollada en el marco de este pro-
yecto con el objetivo de identificar aprendizajes y recomendaciones para el disefio de
futuras iniciativas de formacion sobre inteligencia artificial dirigidas a periodistas
cientificos.

2. Metodologia

La informacion analizada en este trabajo procede de la experiencia formativa desarro-
llada en el marco del proyecto europeo FRONTIERS. El analisis se basa en tres cursos
organizados por el CCS-UPF entre 2024 y 2025 dentro del paquete de trabajo dedicado
a la formacion de periodistas cientificos. Los cursos se disefiaron como experiencias
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piloto con el objetivo de probar y ajustar los contenidos formativos antes de su imple-
mentacién en el programa de residencias. En total participaron 24 periodistas cientifi-
cos procedentes de 12 paises.

Las actividades analizadas fueron:
e un curso dirigido a periodistas en etapas iniciales de su carrera (Barcelona, ju-
nio de 2024);
e uncurso dirigido a periodistas experimentados participantes en el programa de
residencias (Barcelona, octubre de 2024);
e un curso hibrido dirigido conjuntamente a periodistas iniciales y experimenta-
dos (Oeiras, Portugal, marzo de 2025).

Los cursos combinaron sesiones presenciales y actividades online y se estructuraron
en torno a metodologias de aprendizaje activo, incluyendo aprendizaje basado en ca-
sos, discusion guiaday trabajo en pequefios grupos. En particular, el médulo dedicado
a inteligencia artificial en el periodismo cientifico combiné tres tipos de actividades:
intercambio de experiencias entre periodistas sobre el uso de herramientas de IA en
su practica profesional, exploracién guiada de herramientas digitales relevantes para
el trabajo periodistico y ejercicios practicos en grupo orientados a analizar sus aplica-
ciones, beneficios y riesgos.

La informacidn utilizada para este analisis procede de diversas fuentes: los materiales
docentes y guias de las sesiones formativas, las observaciones realizadas durante las
actividades, y los cuestionarios de evaluacion completados por los participantes tras
cada curso. Estos cuestionarios incluyeron tanto preguntas cerradas (valoraciones
cuantitativas sobre contenidos, dindmica y utilidad del curso) como preguntas abier-
tas destinadas a recoger impresiones cualitativas sobre los elementos mas valorados,
las limitaciones detectadas y las sugerencias de mejora.

Los datos cuantitativos se analizaron de forma descriptiva, mientras que los comen-
tarios cualitativos se examinaron mediante un analisis tematico orientado a identificar
patrones recurrentes en las percepciones de los participantes respecto al uso de la
inteligencia artificial en el periodismo cientifico y al disefio pedagdgico de las sesiones
formativas.

2.1. Modelo pedagogico del modulo de IA en periodismo cientifico

A partir de la experiencia formativa desarrollada en el proyecto FRONTIERS, se puede
identificar un modelo pedagdgico basado en la integracién de tres dimensiones com-
plementarias: la experiencia profesional de los participantes, la experimentacién con
herramientas tecnoldgicas y la reflexion ética sobre su uso.

Este modelo parte del reconocimiento de que los periodistas cientificos no son usua-
rios pasivos de la inteligencia artificial, sino profesionales con experiencia previay cri-
terios propios sobre su practica. Por ello, las sesiones comienzan con un intercambio
estructurado de experiencias entre los participantes, en el que se discuten las herra-
mientas de |A utilizadas en su trabajo cotidiano, asi como sus posibles beneficios y
limitaciones.
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A partir de este intercambio inicial, la formacion introduce una exploracion guiada de
herramientas de inteligencia artificial relevantes para el periodismo cientifico. Estas
incluyen aplicaciones orientadas a la busqueda y analisis de informacion, la genera-
cion de contenidos, la verificacion de materiales o la organizacion del trabajo. El obje-
tivo no es proporcionar un catalogo exhaustivo de herramientas, sino facilitar que los
participantes identifiquen sus posibles aplicaciones en contextos reales de trabajo.

La tercera dimension del modelo corresponde a la experimentacion practica. A través
de ejercicios en pequefios grupos, los participantes utilizan directamente algunas de
las herramientas presentadas y analizan sus posibilidades, limitaciones y riesgos.
Esta fase permite trasladar la discusion conceptual al terreno de la practica profesio-
nal.

Finalmente, las sesiones incorporan un espacio de deliberacion colectiva sobre el uso
responsable de la inteligencia artificial en el periodismo cientifico. En esta fase se dis-
cuten principios de buenas practicas relacionados con la verificacion de contenidos
generados por IA, la transparencia en su uso y la preservacion de la autonomia edito-
rial.

En conjunto, este enfoque pedagogico busca integrar aprendizaje técnico, intercambio
profesional y reflexion ética, favoreciendo una comprension critica del papel de la in-
teligencia artificial en el periodismo cientifico y promoviendo el desarrollo de criterios
profesionales para su uso responsable.

Experiencia Intercambio Exploracion Experimentacion Reflexion éticay
profesional de de practicas y guiada de practica en construccién de
los periodistas herramientas herramientas grupo buenas practicas

de IA

Figura 1. Esquema del modelo pedagdgico FRONTIERS para los moédulos de formacién en |A

3. Resultados

Los resultados del analisis muestran que la formacion sobre inteligencia artificial fue
percibida por los participantes como un componente relevante y util para su practica
profesional, al tiempo que puso de relieve la complejidad de integrar estas tecnologias
en el trabajo periodistico.

3.1. Valoracién de los contenidos formativos

En total, los tres cursos analizados reunieron a 24 periodistas cientificos procedentes
de doce paises diferentes. Las evaluaciones realizadas tras cada formacion muestran
una valoracion global positiva del programa'y, en particular, de las sesiones dedicadas
a inteligencia artificial.
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En el curso piloto dirigido a periodistas en etapas iniciales (Barcelona, 2024), las dife-
rentes sesiones del programa obtuvieron puntuaciones medias entre 4,4y 5,0 sobre 5,
destacando la relevancia de los contenidos y la dinamica participativa del curso. La
introduccidén de herramientas de inteligencia artificial fue mencionada por varios par-
ticipantes como uno de los elementos mas innovadores y utiles del programa.

En el curso dirigido a periodistas experimentados (Barcelona, 2024), los participantes
también valoraron positivamente los contenidos relacionados con inteligencia artifi-
cial y ética del periodismo cientifico. Las discusiones sobre herramientas de IA fueron
identificadas como especialmente pertinentes para comprender los cambios en el
ecosistema informativo. Finalmente, en el curso celebrado en Oeiras (Portugal) en
2025, las sesiones dedicadas a inteligencia artificial obtuvieron una puntuaciéon media
de 3,86 sobre 5, dentro de una valoracion global positiva del programa formativo.

Valoraciéon media de las sesiones de inteligencia artificial en
los cursos FRONTIERS)

Piloto experienced 4,70
Piloto early-stage 4,50
Implementacion hibrida 3,90
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Figura 2. Evaluaciones de los participantes en los tres cursos analizados (n=24)
Fuente: elaborado a partir de los informes de evaluacion del proyecto FRONTIERS.

3.2. Utilidad practica de las herramientas de IA

Uno de los aspectos mas valorados por los participantes fue la dimension practica de
las sesiones. Durante las actividades formativas, los periodistas exploraron herra-
mientas para tareas como la busqueda de informacidn, la transcripcion de entrevistas
o la organizacion del trabajo.

Los comentarios cualitativos recogidos en las evaluaciones indican que estas activi-
dades fueron percibidas como especialmente relevantes para el trabajo periodistico
cotidiano. Como sefialaba uno de los participantes:

“Me gusto explorar y discutir herramientas de IA porque eran bastante

nuevas para mi”

Otro participante destaco el impacto que estas tecnologias pueden tener en el futuro
del periodismo cientifico:
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“La inteligencia artificial cambiara (y ya esta cambiando) la forma en
que se realiza el periodismo cientifico y como es percibido por el pu-
blico.”

Estos comentarios reflejan que los periodistas perciben la inteligencia artificial tanto
como una oportunidad para mejorar su trabajo como una transformacion estructural
del ecosistema informativo.

3.3. Reflexion critica sobre los riesgos de la IA
Mas alla de su utilidad practica, las discusiones desarrolladas durante los cursos pu-
sieron de manifiesto una preocupacion compartida por los riesgos asociados al uso
de inteligencia artificial en el periodismo.
Entre los principales temas sefalados por los participantes destacan:

e la falta de transparencia en los sistemas algoritmicos

e lareproduccion de sesgos en los modelos de IA

e la posible erosion de la autoria y la responsabilidad editorial

Estas preocupaciones se reflejaron también en los debates sobre buenas practicas,
en los que los participantes enfatizaron la importancia de verificar sistematicamente
la informacioén generada mediante inteligencia artificial y de mantener criterios profe-
sionales claros sobre cuando y como utilizar estas tecnologias.

3.4. Valor del aprendizaje entre pares

Finalmente, uno de los resultados mas destacados de la experiencia formativa fue el
valor atribuido por los participantes al intercambio de experiencias entre periodistas
con trayectorias profesionales distintas.

Las dinamicas de discusién y trabajo en grupo facilitaron la comparacién de practicas
profesionales y permitieron identificar diferentes formas de integrar la inteligencia ar-
tificial en el trabajo periodistico. En particular, el curso celebrado en Portugal, en el que
participaron conjuntamente periodistas en etapas iniciales y profesionales con mayor
experiencia, puso de manifiesto el potencial del aprendizaje entre pares para abordar
cuestiones emergentes.

Como sefialaba uno de los participantes:
“Explorar conjuntamente herramientas utiles y problemas profesiona-
les comunes del periodismo cientifico”

Estos resultados sugieren que el intercambio de experiencias profesionales consti-
tuye un elemento clave para comprender el papel de la inteligencia artificial en la prac-
tica del periodismo cientifico.

3.5. Importancia de la formacion en IA dentro del programa FRONTIERS

Para contextualizar la relevancia del médulo de inteligencia artificial dentro del con-
junto de contenidos formativos del programa FRONTIERS, se analizo la frecuencia con
la que los participantes mencionaron distintos temas en las respuestas abiertas de
los cuestionarios de evaluacion.
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El andlisis muestra que las herramientas de inteligencia artificial fueron uno de los
contenidos mas destacados por los participantes, junto con otros elementos del curso
como los debates sobre ciencia de frontera y el uso de casos practicos. En particular,
varios participantes sefalaron explicitamente la introduccion de herramientas de IA
como uno de los aspectos mas innovadores y Utiles de la formacion.

Frecuencia de menciones de los contenidos del curso en
las respuestas abiertas

Inteligencia artificial 12

S
©
§ Ciencia de frontera 6
‘S
C
]
(S Casos practicos 6
o
S
o Etica 1
it
c
o
(S}

Género y ciencia 1

0 5 10 15

Numero de menciones

Figura 3. Frecuencia de menciones en respuestas a la pregunta abierta “What did you like most
about this workshop?” en los cursos FRONTIERS

Este resultado sugiere que la formacion en inteligencia artificial no solo generd interés
entre los participantes, sino que se percibié como un elemento especialmente rele-
vante dentro de un programa formativo mas amplio sobre periodismo cientifico.

4. Discusion

Los resultados de esta investigacion se situan en linea con la literatura reciente sobre
el uso de inteligencia artificial en el periodismo cientifico. Diversos estudios han sefia-
lado que los periodistas estan incorporando herramientas de IA principalmente como
apoyo para tareas rutinarias (como la busqueda de informacion, la transcripcion de
entrevistas o la reformulacién de textos) mas que como sustitutos del trabajo editorial
(Dijkstra et al., 2024; Guenther et al., 2025). Las percepciones recogidas en los cursos
de FRONTIERS reflejan una dinamica similar: los participantes identifican el potencial
de estas herramientas para mejorar la eficiencia en el proceso periodistico, pero al
mismo tiempo subrayan la necesidad de mantener el control editorial y la verificacién
humana de los contenidos.

Al mismo tiempo, las preocupaciones expresadas por los participantes coinciden con
los debates presentes en la literatura sobre inteligencia artificial y periodismo. Cues-
tiones como la transparencia de los sistemas algoritmicos, los sesgos en los modelos
de lenguaje o el riesgo de debilitar los procesos de verificacidon han sido identificadas
como algunos de los principales desafios asociados al uso de estas tecnologias en el
ecosistema informativo (Dijkstra et al., 2024; Schafer, 2023). En el caso del perio-
dismo cientifico, estas preocupaciones adquieren una relevancia particular debido a
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la complejidad de los contenidos y a la necesidad de preservar la credibilidad de la
informacioén cientifica.

Desde el punto de vista formativo, los resultados también dialogan con los estudios
que analizan como se esta incorporando la inteligencia artificial en la ensefianza del
periodismo. La literatura muestra que la formacion en IA suele centrarse en aspectos
conceptuales y éticos, mientras que la formacion practica en herramientas continua
siendo limitada y desigual entre programas educativos (Babacan et al., 2025; Tejedor
et al., 2024). La experiencia de FRONTIERS sugiere que la combinacién de experimen-
tacion practica con herramientas de |IA y espacios de discusién colectiva sobre sus
implicaciones profesionales puede constituir una estrategia pedagdgica especial-
mente eficaz para abordar estas tecnologias emergentes.

En este sentido, el disefio pedagdgico de los cursos (basado en metodologias activas,
trabajo en grupo y aprendizaje entre pares) permitié que los participantes no solo ex-
ploraran las posibilidades técnicas de las herramientas de IA, sino que también refle-
xionaran colectivamente sobre sus usos y limites en el periodismo cientifico. Este en-
foque conecta con propuestas recientes que abogan por modelos formativos que in-
tegren competencias técnicas con una reflexion critica sobre el papel de las tecnolo-
gias digitales en la préctica periodistica (Kessler et al., 2025; Lopezosa et al., 2023).

En conjunto, los resultados sugieren que la formacion en inteligencia artificial para
periodistas cientificos no debe limitarse a la adquisicion de habilidades técnicas, sino
que debe fomentar también la discusién profesional sobre los criterios, valores y res-
ponsabilidades asociados al uso de estas tecnologias. En este sentido, la experiencia
de FRONTIERS puede entenderse como un ejemplo de modelo formativo que busca
integrar estas dimensiones.

5. Conclusiones

La experiencia formativa desarrollada en el marco del proyecto europeo FRONTIERS
muestra que la integracion de la inteligencia artificial en la formacion de periodistas
cientificos debe abordarse desde una perspectiva que combine aprendizaje técnico y
reflexién critica sobre sus implicaciones profesionales.

Los resultados del analisis evidencian que los periodistas valoran especialmente las
oportunidades que ofrecen estas herramientas para mejorar la eficiencia en tareas
como la busqueda de informacion, la organizacion del trabajo o la generacién de ideas
para contenidos. Al mismo tiempo, las discusiones desarrolladas durante los cursos
ponen de manifiesto una preocupacion compartida por los riesgos asociados a estas
tecnologias, en particular en relacién con la transparencia algoritmica, la verificacion
de la informacién generada y la preservacion de la responsabilidad editorial.

En este contexto, los resultados sugieren que las formaciones centradas exclusiva-
mente en el aprendizaje instrumental de herramientas resultan insuficientes. La expe-
riencia de FRONTIERS indica la importancia de disefiar programas formativos que in-
tegren la dimension técnica, ética y profesional del uso de la inteligencia artificial en
el periodismo cientifico.
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Asimismo, el estudio pone de relieve el valor del aprendizaje entre pares como estra-
tegia pedagogica para abordar tecnologias emergentes. El intercambio de experien-
cias entre periodistas con trayectorias profesionales diversas favorecio discusiones
mas matizadas sobre los usos, limites y dilemas asociados a la inteligencia artificial
en la practica periodistica.

En conjunto, la experiencia analizada ofrece un modelo formativo que puede contribuir
al disefio de futuras iniciativas de capacitacién en inteligencia artificial para periodis-
tas cientificos. Este enfoque sitla en el centro la reflexién colectiva sobre como inte-
grar estas tecnologias sin comprometer los principios del periodismo cientifico.
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Resumen

La soledad no deseada (SND) se ha consolidado como un reto social emergente, con
implicaciones para la salud, la cohesién social y la participacion democratica. Aunque
tradicionalmente ha sido asociada a la poblacion mayor, recientes evidencias
muestran una creciente incidencia en la juventud, en un contexto marcado por la
digitalizacion y la transformacion de las formas de socializacion y de construccion de
vinculos. En este marco, el proyecto SOLIBCM analiza la relacion entre la juventud
universitaria, el SND y las bibliotecas publicas en la Comunidad de Madrid. La
investigacion parte de una hipdtesis central: las bibliotecas publicas pueden actuar
como infraestructuras relacionales de proximidad capaces de favorecer la interaccion
y de mitigar experiencias de soledad. Para ello, se adopta una metodologia
participativa basada en entrevistas, grupos focales y un laboratorio de cocreacion, en
el que los jovenes participan activamente en el disefio de propuestas. Este enfoque
permite integrar sus experiencias y generar prototipos. Los resultados preliminares
apuntan al potencial de las bibliotecas como espacios inclusivos, seguros y
generadores de comunidad, asi como a la necesidad de reforzar su papel en las
politicas publicas frente ala SND. El proyecto contribuye, asi, a repensar las bibliotecas
como agentes clave en la promocion del bienestar y la cohesién social.

Palabras clave

Soledad no deseada (SND); Juventud; Biblioteca publica; Espacios comunitarios;
Cocreacion; Metodologias participativas; Ciencia ciudadana; Innovacién social;
Aislamiento social.

Abstract

Unwanted loneliness has become established as an emerging social challenge, with
implications for health, social cohesion, and democratic participation. Although it has
traditionally been associated with older populations, recent evidence shows a growing
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incidence among young people, in a context shaped by digitalization and the
transformation of socialization patterns and the ways in which relationships are
formed. Within this framework, the SOLIBCM project examines the relationship
between university youth, loneliness, and public libraries in the Community of Madrid.
The research is based on a central hypothesis: public libraries can function as local
relational infrastructures capable of fostering interaction and mitigating experiences
of loneliness. To this end, a participatory methodology is adopted, based on interviews,
focus groups, and a co-creation laboratory, in which young people actively participate
in the design of proposals. This approach makes it possible to incorporate their
experiences and generate prototypes. Preliminary results point to the potential of
libraries as inclusive, safe, community-building spaces, as well as to the need to
strengthen their role in public policies addressing loneliness. The project thus
contributes to rethinking libraries as key actors in promoting well-being and social
cohesion.

Keywords
Unwanted loneliness; Youth; Public library; Community spaces; Co-creation;
Participatory methodologies; Citizen science; Social innovation; Social isolation.

Financiacion
Este trabajo se enmarca en el proyecto de investigacion “Percepcidn de la soledad no
deseada en jovenes universitarios y su relacion con espacios comunitarios: cocrea-
cion de un mapa de acciones sobre bibliotecas publicas en la Comunidad de Madrid”
(SOLIBCM) financiado por la Universidad Carlos Ill de Madrid (Cédigo: 2024/
00705/001).

1.Introduccion. Soledad no deseada como elemento vehicular de las politicas publi-
cas. De la condicion individual a la importancia de lo colectivo

La soledad no deseada (SND) ocupa un lugar cada vez mas relevante en el debate
publico y se reconoce ya como un reto social y politico prioritario, con consecuencias
directas sobre la salud, la economia y la participacion comunitaria (Casal-Rodriguez
et al., 2023; Morrish; Medina-Lara, 2021; Harris, 2023; Cuccu; Stepanova, 2021).

Su caracter poliédrico y complejo exige un abordaje holistico que integre las politicas
publicas y la accion coordinada de los distintos agentes sociales. En este contexto se
habla incluso de una “Economia de la soledad” (Hertz, 2021), concepto que alude a las
transformaciones sociales y estructurales que favorecen el debilitamiento de los
vinculos sociales. La soledad, asi, adquiere una dimension totalizadora al ir mas alla
de la experiencia individual y se entiende como causa-consecuencia de un entramado
complejo de componentes demograficos, socioldégicos y econémicos.

En primer lugar, el envejecimiento de las sociedades occidentales y aumento de hoga-
res unipersonales permite prever el futuro de esta problematica a la que se suman el
predominio de una concepcion individualista de la vida social, en el que se diluyen los
espacios intermedios de interconexién (barrios, comercios locales y otros espacios
de proximidad) en favor de nuevas formas de comunicacién y consumo basados en
la tecnologia. Es esta ultima también un vector importante, ya que, si bien no puede
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establecerse un componente causal directo, se tiene influencia, especialmente en el
grupo etario sobre la que versa la propuesta que aqui se presenta: los jovenes. Mucha
soledad juvenil se enmascara entre numerosas interacciones digitales (Santaolalla,
2025). La presencialidad y el entorno digital constituyen un factor importante a la hora
de estudiar comportamientos que pueden desencadenar en SND. En el ambito juvenil,
fenédmenos como el Fear of Missing Out (FOMO) y la sobreexposicién a redes sociales
incrementan la percepcién de aislamiento (Ibafiez- Marco; Martinez-Cardama, 2024).
Estos fendmenos estan directamente relacionados, por un lado, con los habitos de
consumo y dependencia cada vez mayor de los medios, y por otro, con la progresiva
algoritmizacién en la exposicion a la informacion, asi como las diferentes burbujas
que esto genera, favoreciendo nuevas formulas de socializacién, comparacion social
y polarizacion. No es de extraiar que, en este marco, se generen posiciones mas radi-
cales o una mayor desafeccion y desinterés hacia la clase politica (Gutiérrez-Rubi,
2025).

Estudios sobre conexidn social avalan como esta favorece la adopcién de posiciones
politicas mas moderadas. Retomando a De-Tocqueville (1835), la sociedad civil ya ha
sido reconocida como baluarte para la defensa de la democracia desde hace casi dos
siglos. La sociedad civil cohesionada, por tanto, actia como escudo frente a populis-
mos, como mostraron Boeri, Mishra, Papageorgiou y Spilimbergo (2021) al analizar
la evolucion del voto durante 15 afios en 17 paises europeos demostrando que la par-
ticipacién ciudadana (voluntariado, asociaciones vecinales, sindicatos...) es un factor
disuasorio en cuanto a tendencias populistas. La misma idea sobre cohesion social,
soledad y polarizacién ya la defendié Hannah Arendt (1951) cuando al final de su obra
Los origenes del totalitarismo menciona el auge del nacionalsocialismo en Alemania,
y el vinculo entre el aislamiento y la soledad como condiciones necesarias para la do-
minacion total.

Para cerrar el abanico de componentes causales, no pueden obviarse cuestiones prag-
maticas clave que inciden en la SND y se derivan de la situacion socioecondmicay de
la precarizacion laboral existentes, asi como de situaciones de desempleo. De
acuerdo con un estudio de 40db para El Pais en 2023, esto es crucial en la juventud, al
mostrar que la soledad no deseada por cuestiones econdmicas afecta especialmente
a los menores de 25. Esta situacion condiciona, sin duda, las oportunidades de cone-
xion social en estos tramos de edad. Existen otros factores clave en el estudio de la
SND, como son la discapacidad (Tuiién et al., 2025), la inmigracién (FISI, 2025), o la
orientacién sexual y/o identidad de género (FELGTBI+, 2020).

Es por tanto mas preciso hablar de “soledades” o “soledades diversas”, entendiendo
que hay diferentes soledades como personas que las padecen y que alude a un esta-
dio existencial mas amplio. Desde la fundamentacion tedrica, el concepto de “sole-
dad”, en palabras de Barrio-Formoso (2024), sufre un problema de “nocién e interven-
cion”. Asi, se ha primado un enfoque individual y causal sobre la SND, que deja a un
lado el componente vivencial de las personas que habitan en ella: conocer sus expe-
riencias, narrativas y vivencias. Es por ello, que la SND se ha estudiado, en muchos
casos, desde una perspectiva de patologizacion y no desde una perspectiva plural y
analizada en su interaccion con procesos sociales mas amplios (Barrio Formoso et
al., 2024).
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Comprender las soledades en plural, exige también comprender el papel de los espa-
cios comunitarios en los que se desarrolla la vida cotidiana, y que actian como nodos
y generadores de conexiones significativas, capaces de fortalecer vinculos sociales,
como es el caso de las bibliotecas. Esta perspectiva constituye precisamente uno de
los puntos de partida del proyecto SOLIBCM (Percepcion de las bibliotecas publicas y
soledad no deseada en jovenes universitarios: datos clave y mapa colaborativo de ini-
ciativas en la Comunidad de Madrid), que analiza la relacién entre juventud, soledad
no deseada y bibliotecas publicas en la Comunidad de Madrid. El proyecto parte de la
hip6tesis de que estos equipamientos pueden funcionar como infraestructuras de pro-
ximidad, capaces de ampliar las oportunidades de interaccién y de generar dinamicas
de prosociabilidad entre los jovenes.

Si la problematica en la definicion de la SND es importante, también lo es su reflejo en
las politicas publicas. A pesar del creciente interés académico y politico en torno a la
SND, todavia existe un conocimiento limitado sobre como se integra este fendmeno
en las politicas publicas a nivel internacional. El analisis comparativo realizado por
Goldman et al. (2024) muestra que, aunque la preocupacioén por la soledad ha aumen-
tado en los ultimos afios, su incorporacion en las agendas gubernamentales sigue
siendo relativamente incipiente. De los 52 paises analizados en dicho estudio, solo el
27% contaba con documentos oficiales que abordaran explicitamente la SND, y en mu-
chos casos estas iniciativas carecen de politicas especificas, de financiacidon estable
0 marcos estratégicos capaces de abordar la naturaleza multidimensional del fené-
meno. Ademas, muchas de estas politicas presentan un caracter todavia estatico y
fragmentado, sin integrar plenamente las dimensiones sociales, econémicas y rela-
cionales que configuran la experiencia de la soledad.

Otro rasgo comun identificado en estos analisis es la tendencia a asociar la soledad
principalmente con la poblacion mayor, lo que deja en segundo plano otras etapas y
situaciones vitales en las que la SND también puede manifestarse con igual intensi-
dad. Colectivos como la juventud, las personas migrantes o las comunidades LGTBIQ+
aparecen con frecuencia subrepresentados en estas estrategias, pese a que la eviden-
cia empirica evidencia su especial vulnerabilidad frente a este fendmeno. Esta aproxi-
macion parcial y sectorial limita la eficacia de las politicas de prevencion y dificulta el
reconocimiento de la SND como un problema transversal que atraviesa diferentes gru-
pos sociales y ambitos de la vida cotidiana. Como consecuencia, instituciones comu-
nitarias de proximidad, como las bibliotecas publicas, centros culturales u otros equi-
pamientos sociales, no siempre disponen de marcos claros ni de herramientas espe-
cificas para identificar y abordar la soledad de forma sistematica.

El andlisis de estas politicas publicas también constituye una linea de trabajo del pro-
pio proyecto. En esta direccion, Martinez-Cardama y Pacios-Lozano (2026) examinan
la situacion en el contexto de la OCDE mediante un estudio comparado de siete estra-
tegias nacionales dirigidas a abordar la SND. Sus resultados muestran que se trata
todavia de un campo emergente dentro de las politicas publicas, caracterizado por
enfoques muy diversos, diferentes niveles de institucionalizacion y estructuras de go-
bernanza heterogéneas. Esta diversidad refleja tanto el creciente reconocimiento del
problema como la falta de modelos de intervencion consolidados.
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En el caso espaniol, la situacidn presenta caracteristicas similares. Hasta hace poco
existia todavia una ausencia de un marco estatal que articulara la respuesta publica
frente a la soledad en Espafa. Esta situacién ha comenzado a cambiar en febrero de
2026 con lareciente aprobacion del Marco Estratégico Estatal de las Soledades 2026-
2030 (Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030, 2026), que constituye
el primer instrumento de planificacién a nivel estatal para abordar este fendmeno de
forma transversal. El documento parte de la premisa de que las politicas publicas de-
ben orientarse a garantizar que las personas puedan mantener vinculos significativos
y sentirse parte de una comunidad a lo largo de todo el ciclo vital.

El marco introduce, ademas, un enfoque claramente comunitario, integrando la pers-
pectiva de las soledades en distintas politicas sectoriales —como salud, educacién,
vivienda, empleo o cultura— y reconociendo la importancia de los entornos cotidianos
en la generacion de oportunidades de encuentro y participacion social. En este sen-
tido, el documento subraya la necesidad de promover entornos urbanos y comunita-
rios accesibles e inclusivos, asi como de reforzar el papel de los equipamientos socio-
culturales como nodos de encuentro y vida comunitaria.

En concreto, el Marco plantea ampliar y diversificar el uso comunitario de equipamien-
tos socioculturales -entre los que se mencionan, entre otros, las bibliotecas- para con-
vertirlos en espacios accesibles de relacidn y participacién social dentro del territorio.
Este enfoque conecta directamente con las perspectivas que conciben la soledad
como un fendémeno relacional, vinculado al debilitamiento de los vinculos comunita-
rios y al descenso del capital social, y situa a las instituciones de proximidad como
actores clave en su prevencion.

Bajo este enfoque se inscribe el proyecto SOLIBCM y la investigacion presentada, cuyo
objetivo es analizar de qué modo las bibliotecas publicas y otros espacios comunita-
rios pueden favorecer la generacion de oportunidades de interaccion social y el desa-
rrollo de dinamicas prosociales entre la poblacién universitaria joven. El proyecto parte
de la hipdtesis de que estos equipamientos pueden funcionar como auténticas infra-
estructuras relacionales, capaces de fortalecer los vinculos comunitarios y ampliar las
posibilidades de participacién, contribuyendo asi a mitigar las experiencias de soledad
no deseada.

2. Bibliotecas publicas como infraestructuras relacionales en la prevencion de la so-
ledad

El enfoque relacional de prevencion de la SND visto pasa también por intervenir sobre
los contextos donde se producen o fomentan las interacciones cotidianas, esto es los
espacios comunitarios, especialmente aquellos de proximidad. Asi lo sefialan Vaz-
quez-Morejon, Sell-Trujillo y Leén-Pérez (2024) al analizar las dimensiones entre el
sentido de comunidad y la calidad de vida percibida en un barrio de Sevilla y ver como
la existencia de espacios publicos de encuentro actua como factor frente al aisla-
miento. En esta misma linea, Sones, Fuller, Kestens, Thierry y Winters (2025), desde
Canad3, estudian la disponibilidad de espacios abiertos de uso publico como efecto
protector frente a la soledad y al aumento de disefio de pertenencia comunitaria. La
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evidencia que aportan estas investigaciones pone de manifiesto el potencial del di-
sefio comunitario como papel clave para abordar el aislamiento y la soledad.

Las bibliotecas publicas, como infraestructura de proximidad por excelencia, han sido
clave para garantizar el acceso igualitario al conocimiento, la formacién permanente
y el fomento del pensamiento critico mediante el acceso a recursos y fuentes fiables.
Pero mas alla de ese papel de mediacion, como instituciones civicas han sido vitales
en la integracion ciudadana en sus barrios, fomentando la conexién social, la creacién
de comunidad y, en general, la mejora de la calidad de vida de la ciudadania (Klinen-
berg, 2018; Hallman, 2024). Putnam, Feldstein y Cohen (2004), desde la Sociologia y
Ciencia politica, definen las bibliotecas como espacios de encuentro con el otro. Esto
en un momento en donde la polarizacién se vuelve insostenible, encontrar espacios
publicos de debate, de tolerancia y empatia respecto a la comunidad es esencial para
la reconstruccion del didlogo y, recordando a Habermas, de la esfera publica (Busch-
man, 2020; Audunson et al., 2019).

La hipotesis central del proyecto que aqui se presenta sostiene que la biblioteca pu-
blica debe constituir una parte esencial de la infraestructura social necesaria para la
deteccion y mitigacién de la SND. En concreto, para la juventud, donde los patrones de
soledad y aislamiento se hacen cada vez mas marcados. La percepcion de falta de
espacios colectivos de ocio dentro de la comunidad en parte de la juventud puede
abocar a este proceso, ya que el hogar es el lugar en donde mas se produce la SND y
entre sus razones hay prevalencia sobre la dificultad de establecer nuevas relaciones
0 encajar en espacios sociales ya preestablecidos (Ruiz-Villafranca et al., 2023; Ad-
hara Research; IKEA, 2024).

A pesar de su importancia, la presencia de las bibliotecas publicas y de las bibliotecas
en las politicas sobre SND es escasa. El estudio de Martinez-Cardama y Pacios Lo-
zano (2026) sobre estrategias nacionales de soledad refleja que solo figuran presen-
tes (de manera explicita o implicita) en 6 estrategias. Su presencia y participacion
también son muy desiguales, desde una presencia simbdélica hasta un mayor recono-
cimiento programatico.

A pesar de su reconocimiento generalizado como desafio social y de salud, muchas
de estas estrategias presentan un caracter mas declarativo o de advocacy, con escasa
definicion de estructuras de gobernanza y coordinacién —especialmente a nivel inter-
ministerial y en su conexion efectiva con los agentes locales—, siendo el caso del
Reino Unido una de las pocas excepciones con modelos mas consolidados. En este
marco, las bibliotecas aun no estan reconocidas explicitamente en dichos planes.
Consideramos, por tanto, que constituyen un activo infrautilizado con gran potencial
para la visibilizacidn, deteccion y acompanamiento de la SND.

3. SND y metodologias participativas: aproximacion desde el proyecto SOLIBCM
Frente a las limitaciones de los enfoques puramente institucionales o top-down, el pro-
yecto SOLIBCM apuesta por un enfoque relacional y participativo. La intencién es in-
cluir una perspectiva "bottom-up" que permita a los propios jévenes universitarios ser
cocreadores de las soluciones y servicios publicos, especialmente dentro del ambito
bibliotecario.
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SOLIBCM aborda la soledad no deseada (SND) juvenil desde una metodologia partici-
pativa con el objetivo de generar propuestas que sean replicables y escalables en
otros contextos comunitarios. Para ello, se han disefiado dos fases principales:
1. Entrevistas y focus groups que permiten captar las experiencias y per-
cepciones sobre la SND tanto del grupo etario elegido como de los profesiona-
les entrevistados
2. Diseno de un laboratorio concebido como un espacio experiencial en el
que los propios jovenes disefian y prototipen propuestas creativas de servicios
para bibliotecas publicas. Este laboratorio busca, por un lado, promover la re-
flexion sobre soluciones colectivas frente al aislamiento, y por otro, contribuir
a transformar la percepcién de la biblioteca: de un lugar exclusivamente aso-
ciado al estudio a un espacio publico seguro, inclusivo y facilitador de relacio-
nes de calidad (Dolley, 2025).

La eleccidon de estas metodologias participativas se sustenta en dos ejes conceptua-
les identificados en la literatura. El primero es el abordaje participativo de la SND, que
subraya la necesidad de combinar estrategias interpersonales y sociales y, especial-
mente, de incorporar la voz de los jévenes, tradicionalmente ausente en muchas inter-
venciones. El segundo eje es la ciencia ciudadana como marco para la produccién
colectiva de conocimiento.

De este modo, las dinamicas de cocreacion reconocen a los jévenes como agentes
activos en la fase de disefio de las propuestas y permiten difundir la visién de la biblio-
teca como una infraestructura de proximidad capaz de reforzar la cohesién social.
Asimismo, el proyecto se alinea con las tendencias actuales que conciben la biblioteca
publica como plataforma civica e infraestructura de innovacién ciudadana (Hernan-
dez-Pérez et al., 2020), y con la literatura reciente sobre ciencia ciudadana como es-
trategia de participacion comunitaria y produccion colaborativa de conocimiento
(Bautista-Puig et al., 2023).

La investigacidn sobre la construccion de comunidad en bibliotecas e instituciones
culturales muestra que las practicas participativas desempeiian un papel clave en el
fortalecimiento de las relaciones sociales, el aumento de la visibilidad y el fomento de
un sentido compartido de pertenencia hacia estos espacios. A través de estas inter-
accionesy conexiones cotidianas, las bibliotecas pasan a formar parte de los entornos
sociales e infraestructurales en los que la soledad puede tanto emerger como ser
abordada, en linea con las perspectivas de la conexion social (Sones et al., 2025).

La cocreacién se entiende cada vez mdas como un marco en el que investigadores,
profesionales y miembros de la comunidad definen conjuntamente los problemas, di-
sefan intervenciones y reflexionan sobre los resultados. Proyectos recientes basados
en cocreacion que abordan explicitamente la soledad muestran como este tipo de en-
foques generan respuestas contextualizadas, orientadas a la prevencion, al mismo
tiempo que fortalecen la capacidad comunitaria y la relevancia para las politicas pu-
blicas (Corsini et al., 2024). La evidencia procedente de evaluaciones de intervencio-
nes frente a la soledad muestra de manera consistente que los resultados relacionales
y basados en procesos —como el empoderamiento, los cambios en la participacién o
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la generacion de redes locales— son fundamentales para abordar la soledad, aunque
estos efectos suelen desarrollarse a lo largo del tiempo y resultan dificiles de capturar
mediante marcos de evaluacién convencionales (DCMS, 2023).

En este contexto, el Laboratorio de cocreacion se configura como una materializacion
de dichos enfoques participativos, funcionando no tanto como resultado final, sino
como un dispositivo de mediacidon comunitaria. El laboratorio articulara una red hete-
rogénea integrada por estudiantes, personal bibliotecario y otros profesionales. Este
espacio permite, ademas, trasladar los diagndsticos obtenidos mediante metodolo-
gias previas (encuestas y entrevistas) hacia la generacion de prototipos orientados a
abordar la soledad en el contexto especifico de la biblioteca.

De este modo, el laboratorio no solo producira intervenciones concretas, sino que ac-
tiva la participacion y el intercambio de experiencias, algo fundamental para abordar
la soledad no deseada. El laboratorio, ademas, contribuye a reconfigurar la visién de
la biblioteca publica como infraestructura social de proximidad, superando su concep-
ciéon como espacio de uso individual para el estudio y fomentando la visién como un
entorno dinamico de encuentro y conexion.

4. Impacto esperado y conclusiones

La implementacion de este disefio de investigacion en el marco del proyecto SOLIBCM
permite avanzar en dos grandes lineas de resultados: por un lado, los aprendizajes
derivados de la aplicacion de metodologias de cocreacion y sus implicaciones; y, por
otro, los hallazgos vinculados al analisis del papel de las bibliotecas publicas como
infraestructuras relacionales en la prevencion de la soledad no deseada entre la po-
blacién universitaria joven.

Este proyecto se alinea con las ultimas tendencias sobre SND que exigen una res-
puesta comunitaria. Creemos que las bibliotecas publicas, tienen el potencial de con-
solidarse como infraestructuras clave al ofrecer espacios seguros que fomentan la
confianza y permiten desarrollar acciones preventivas y de deteccion de la SND. En
definitiva, SOLIBCM propone que, ante la crisis de soledad del siglo XX, la biblioteca
publica debe reclamar su lugar esencial como infraestructura civica para la mejora de
la democraciay la vida comunitaria, y sea vista como tal por las nuevas generaciones.
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Resumen

Uno de los objetivos mas importantes de la Unidad de Cultura Cientifica y de la
Innovacién de la Universidad de Alicante (UA), UA Divulga, es promover la
alfabetizacion cientifica entre escolares y jévenes no universitarios y fomentar las
vocaciones cientificas, poniendo especial atencion en romper estereotipos de género
(carreras STEM). El programa La UA va al cole nace en 2022 con el objeto de difundir
y acercar a la sociedad el conocimiento que se genera en la Universidad. Se ofrece a
los centros educativos de primaria, secundaria, bachillerato, formacion profesional,
formacidn de adultos, y a entidades e instituciones sin animo de lucro que tienen entre
sus objetivos contribuir a una sociedad mejor formada e informada, asi como a los
municipios de la provincia de Alicante. Las actividades de divulgacion cientifica
pueden ser charlas, debates, conferencias, actividades de formacién ciudadana,
talleres, experimentos, dialogos y otras formas de divulgar y dar a conocer al publico
en general las lineas de investigacion desarrolladas en la UA, implicando a los jovenes
escolares y a la ciudadania en el proceso de generacion del conocimiento. El
Vicerrectorado de Transferencia, Emprendimiento y Divulgacién Cientifica publica una
convocatoria para que el personal investigador presente sus propuestas. Estas son
ofertadas a los centros educativos a través de una plataforma de desarrollo propio
que gestiona todo el programa. Los centros o entidades interesadas seleccionan las
actividades en funcion de sus necesidades y/o adaptaciones al curriculum escolar.
Las actividades estan financiadas por el Vicerrectorado con objeto de cubrir los
desplazamientos del personal investigador y otros gastos (material, reactivos, etc). El
programa tiene una dotacioén de 50.000 € para la retribucion del personal investigador
de la UA, que incluye dietas y desplazamientos. Con el objeto de visibilizar el trabajo
de la mujer en la ciencia y poner de relieve su aportacion en el progreso cientifico y
social, desde la edicion de 2024 el programa La UA va al Cole incluye la seccién Mujer
y Ciencia. Se identifican las propuestas de La UA va al cole que cumplan el objetivo de
acercar modelos de referencia de mujeres cientificas a la poblacion en general vy,
especialmente, a las jévenes generaciones. Estas actividades se ofertan en la seccién
Mujer y Ciencia, y se realizan especificamente en los meses de febrero y marzo para
conmemorar el Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia (11F) y el Dia
Internacional de la Mujer (8M). Desde 2022, los datos de participacion del personal
investigador de la UA aumentan en cada edicion, situandose actualmente en 326
propuestas por parte de 185 investigadores. En la edicion de 2025 se han recibido 751
solicitudes de 207 centros educativos o municipios de la provincia de Alicante y se
han atendido 186 actividades a las que han asistido mas de 9.000 personas, entre La
UA va al cole y Mujer y Ciencia. La importancia de los datos numéricos del programa
para nuestra universidad y su area de influencia es manifiesta. Nuestro profesorado
se ha volcado en la preparacion de actividades y el impacto social que La UA va al cole
ha obtenido desde su creacién ha desbordado nuestras expectativas. En cada edicion,
tenemos las previsiones cubiertas en unos dos meses tras la publicacion de la oferta
de actividades. Las encuestas a los centros participantes ponen de manifiesto la
enorme satisfacciéon con los contenidos del programa, y la participacion activa y
entusiasta del alumnado. Cabe destacar, por ejemplo, que en la realizacion de una de
las actividades sobre el acoso escolar se llegd a detectar cierto tipo de ciberacoso a
un estudiante que derivd en la apertura de los correspondientes protocolos.
Adicionalmente, se han creado sinergias entre profesorado universitario y no
universitario que han propiciado algunas experiencias colaborativas. En definitiva, La
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UA va al cole es un nexo de comunicacion entre el conocimiento desarrollado en la
Universidad de Alicante y la sociedad.
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Divulgacion cientifica; Ciencia abierta; Ciencia ciudadana; Investigacion; Impacto
social; Transferencia social de conocimiento; Transferencia de conocimiento;
Universidades; Igualdad social; Participacion ciudadana; Ensefianza no universitaria.

Abstract

One of the most important objectives of the Scientific Culture and Innovation Unit of
the University of Alicante (UA), UA Divulga, is to promote scientific literacy among
schoolchildren and young people outside university and to foster scientific vocations,
paying special attention to breaking down gender stereotypes (STEM careers). The UA
Goes to School program was launched in 2022 with the aim of disseminating and
bringing the knowledge generated at the University closer to society. It is offered to
primary, secondary, and high schools, vocational training centers, adult education
centers, and non-profit organizations and institutions whose objectives include
contributing to a better-educated and informed society, as well as to municipalities in
the province of Alicante. Science outreach activities can include talks, debates,
conferences, civic education activities, workshops, experiments, dialogues, and other
ways of disseminating and raising awareness among the general public about the lines
of research developed at the UA, involving young schoolchildren and the community in
the knowledge generation process. The Vice President for Transfer, Entrepreneurship
and Scientific Dissemination publishes a call for proposals from researchers. These
proposals are offered to schools through a proprietary platform that manages the
entire program. Interested schools or organizations select activities based on their
needs and/or adaptations to the school curriculum. The activities are funded by the
Vice President to cover research staff travel and other expenses (materials, reagents,
etc.). The program has a budget of €50,000 for the remuneration of UA researchers,
which includes per diem and travel expenses. To raise the profile of women in science
and highlight their contribution to scientific and social progress, the UA Goes to School
program has included a Women and Science section since 2024. Proposals from UA
Goes to School that meet the objective of introducing female role models to the general
public, and especially to younger generations, are identified. These activities are
offered in the Women and Science section and are specifically held in February and
March to commemorate the International Day of Women and Girls in Science (February
11) and International Women's Day (March 8). Since 2022, the participation of UA
researchers has increased with each edition, currently standing at 326 proposals from
185 researchers. In 2025 edition, 751 applications were received from 207 schools or
municipalities in the province of Alicante, and 186 activities were held, reaching more
than 9,000 people through the UA Goes to School and Women and Science programs.
The importance of the program's statistics for our university and its surrounding area
is clear. Our staff has dedicated themselves to preparing the activities, and the social
impact of UA Goes to School since its inception has exceeded our expectations. In
each edition, we reach our target audience within approximately two months of the
activity announcement. Surveys of participating schools demonstrate the high level of
satisfaction with the program's content and the active and enthusiastic participation
of the students. It is worth noting, for example, that during one of the activities on
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bullying, a case of cyberbullying against a student was detected, leading to the
activation of the corresponding protocols. Additionally, synergies have been created
between university and non-university faculty, fostering several collaborative
experiences. Ultimately, UA Goes to School serves as a bridge between the knowledge
developed at the University of Alicante and the wider community.

Keywords

Science communication; Open science; Citizen science; Research; Social impact;
Social knowledge transfer; Knowledge transfer; Universities; Social equality; Citizen
participation; Non-university education.

1. Divulgacion cientifica, difusion o transferencia de conocimiento

La divulgacién cientifica es un conjunto de actividades que tienen como finalidad acer-
car el conocimiento cientifico a la sociedad, contribuyendo a aumentar el nivel de cul-
tura cientifica de la ciudadania. Requiere aprendizaje y preparacion y no debe confun-
dirse con el periodismo cientifico ni con la investigacion cientifica.

Aunque la divulgacion de la ciencia comenzé en los siglos XVIl y XVIII, es en la segunda
mitad del siglo XX cuando toma la consideracion de disciplina universitaria y profesio-
nal (Calvo-Hernando, 2006). Acontecimientos tan diversos como la pandemia de
SARS-2 COVID o las llamadas fake news han contribuido a que la poblacién sienta la
necesidad de estar (bien) formada e informada. La legislacién espafiola en materia de
Ciencia y Universidades, asi como acciones especificas de la Unién Europea, estan
contribuyendo, de manera firme y rigurosa, a que el personal investigador se implique
activamente en la divulgacion cientifica (Juan-Quilis et al., 2025).

A menudo se usan indistintamente los términos difusién y divulgacién, con igual sig-
nificado. Sin embargo, las diferencias son grandes. En la siguiente tabla se detallan
los principales elementos diferenciadores.

Tabla 1. Difusion vs. Divulgacion

Difusion Divulgacion

Especializado, comunidad | No especializado, ciudada-
Publico objetivo cientifica, personal investi- | nia, jévenes no universita-

gador, pares rios, infantil

C — No especializado, colo-
Cientifico, técnico, espe-

Lenguaje L . quial, claro, sencillo pero ri-
cializado, formal, preciso
guroso
Actividades de divulga-
Articulo cientifico y otros | cién, museos, uso de re-
Formatos

documentos cientificos des sociales, articulos de
divulgacion, prensa
Fomentar la cultura cienti-
Compartir y validar nuevos | fica, despertar vocaciones,
conocimientos informar, formar e infor-
mar a la sociedad

Objetivo principal
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La difusion y la divulgacién son distintas formas de comunicacion cientifica, aunque
a veces se confunden y se usan como sindnimos, pero sus objetivos son diferentes:
la primera centra su interés en el personal investigador; la segunda traslada el conoci-
miento cientifico a la sociedad.

Tabla 2. Divulgacion vs. Transferencia

Divulgacion

Transferencia

Publico objetivo

No especializado, ciuda-
dania, jovenes no universi-
tarios, infantil

Empresas, gobiernos, ins-
tituciones sociales

No especializado, colo-

informar, formar e infor-
mar a la sociedad

Lenguaje quial, claro, sencillo pero Técnico y formal
riguroso
. . Licencias de explotacion,
Actividades de divulga- plo
s contratos, prestaciones de
cién, museos, uso de re- NN L.
Formatos . , servicios, informes técni-
des sociales, articulos de . ..
. L cos, soluciones tecnoldgi-
divulgacion, prensa
cas
Fomentar la cultura cienti- | Aplicacién del conoci-
. L. .. fica, despertar vocaciones, | miento para buscar valor,
Objetivo principal

innovacion, aplicaciones,
productos o servicios

Otro de los sindnimos de divulgacion que se utiliza, también erréneamente, es el de
transferencia. La divulgacién cientifica es un eje de la transferencia de conocimiento,
pero no toda la transferencia de conocimiento es divulgacion cientifica. La tabla 2
muestra las principales diferencias.

La transferencia de conocimiento convierte la investigacion en soluciones practicas
fuera del entorno académico: empresas, gobiernos, sociedad, generando valor, inno-
vacion y desarrollo social. La divulgacion cientifica acerca la ciencia a la ciudadania:
es la transmisidn social del conocimiento.

2. UA Divulga, la Unidad de Cultura Cientifica y de la Innovacion de la Universidad de
Alicante (UA)

UA Divulga depende del Vicerrectorado de Transferencia, Emprendimiento y Divulga-
cién Cientifica y cuenta con el apoyo de la Unidad de Comunicacién. Nace en 2018 para
divulgar el conocimiento que se genera en la UA pero es a partir de 2021, con la crea-
cion del Vicerrectorado, cuando la Unidad de Cultura Cientifica y de la Innovacion toma
impulso y comienza a desarrollar un programa anual de actividades que se realizan
tanto en el campus de la UA como en otras ubicaciones de la provincia de Alicante. La
consolidacién de la Unidad trae como consecuencia un aumento del niumero de acti-
vidades que se programan anualmente y del personal investigador que se involucra en
su realizacion, asi como un creciente interés del publico asistente.
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Sus principales objetivos son fomentar el interés por la ciencia y las vocaciones cien-
tificas en las nuevas generaciones y contribuir a una sociedad mejor formada e infor-
mada, fomentando el pensamiento critico y la toma de decisiones basadas en la evi-
dencia. La divulgacion cientifica se dirige a un publico no especializado ni experto, y
utiliza un lenguaje accesible, sencillo y adaptado al publico objetivo. UA Divulga pro-
mueve la divulgacion general de conocimiento en todos los campos cientificos, tec-
noldgicos, sociales y humanisticos mediante la organizacion y/o coordinacion de ac-
tividades orientadas a transferir conocimientos que contribuyan a aumentar el nivel
de cultura cientifica de la ciudadania.

3. La UA va al cole: el acercamiento del conocimiento a la ciudadania

Uno de los objetivos mas importantes de UA Divulga, es promover la alfabetizacién
cientifica entre escolares y jévenes no universitarios y fomentar las vocaciones cien-
tificas, poniendo especial atencion en romper estereotipos de género (carreras STEM).

El programa La UA va al cole nace en 2022 con el objeto de difundir y acercar a la
sociedad el conocimiento que se genera en la Universidad. Se ofrece a los centros
educativos de primaria, secundaria, bachillerato, formacion profesional, formacion de
adultos, y a entidades e instituciones sin animo de lucro que tienen entre sus objetivos
contribuir a una sociedad mejor formada e informada, asi como a los municipios de la
provincia de Alicante.

Las actividades van dirigidas a:

> Fomentar la cultura cientifica, tecnolégica y de la innovacién.

> Promover la alfabetizacion cientifica entre escolares y jovenes no univer-
sitarios.

> Fomentar la participacion del publico en general en actividades de inves-
tigacion cientifica.

> Contribuir a una sociedad mejor formada e informada, fomentando el
pensamiento critico y la toma de decisiones basadas en la evidencia.

Las actividades de divulgacién cientifica pueden ser charlas, debates, conferencias,
actividades de formacién ciudadana, talleres, experimentos, didlogos y otras formas
de divulgar y dar a conocer al publico en general las lineas de investigacion desarro-
lladas en la UA, implicando a los jévenes escolares y a la ciudadania en el proceso de
generacion del conocimiento.

3.1. Programacion de la actividad

Cada afio, el Vicerrectorado de Transferencia, Emprendimiento y Divulgacion Cientifica
publica una convocatoria en el Boletin Oficial de la UA (BOUA) al inicio del mes de no-
viembre. El personal investigador de la UA tiene un plazo aproximado de 6 semanas
para presentar sus propuestas, a través de una plataforma informatica de desarrollo
propio. Las propuestas son estudiadas en UA Divulga para que se adecuen a los obje-
tivos del programa y pueden ser aceptadas, rechazadas o solicitar subsanaciones.
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- ' Boletin Oficial Universidad de Alicante .

CONVOCATORIA DEL PROGRAMA "LA UA VA AL COLE", ACTIVIDADES DE
DIVULGACION CIENTIFICA DEL VICERRECTORADO DE TRANSFERENCIA,
EMPRENDIMIENTO Y DIVULGACION CIENTIFICA DE LA UNIVERSIDAD DE
ALICANTE.

Fecha de aprobacion 03/11/2025
Fecha de publicacion 04/11/2025
Organc competente Rectora

Seccién CONVOCATORIAS Y CONCURSOS

/ICERRECTORADO DE TRANSFERENCIA,
ION CIENTIFICA DE LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE.

En la segunda quincena del mes de enero, se envia un correo electronico a cerca de
700 colegios, institutos, municipios y personas que lo han solicitado, comunicando la
apertura del programa. Los centros o entidades interesadas seleccionan las activida-
des en funcion de sus necesidades y/o adaptaciones al curriculum escolar.

Las actividades estan financiadas por el Vicerrectorado con objeto de cubrir los des-
plazamientos del personal investigador y otros gastos (material, reactivos, etc.). El
programa tiene una dotacioén de 50.000 € para la retribucion del personal investigador
de la UA, que incluye dietas y desplazamientos.

3.2. La plataforma informatica

La gestion del programa se realiza a través de una plataforma desarrollada conjunta-
mente por personal de UA Divulgay del Servicio de Informatica de la UA. Con el objetivo
de facilitar la gestion, mantener la privacidad de los datos, y asegurar, al mismo
tiempo, la transparencia en el uso de recursos publicos, el acceso al programa se ve-
rifica a través de la web de UA Divulga

De forma comoda y amigable, se ofrece al personal docente e investigador (PD/) de la
UA un acceso unico a sus actividades y solicitudes de las mismas por parte de las
entidades, pudiendo ver en cualquier momento el estado de tramitacién de las mis-
mas.

Los centros e instituciones acceden a la parte publica del programa, donde se ofertan
todas las actividades. También disponen de unas instrucciones que responden a di-
versas cuestiones que pueden surgir en la participacion de La UA va al cole. Para el
centro o entidad interesada, bastara con elegir la actividad y rellenar sus datos: enti-
dad, direccién postal, teléfono mdvil, correo electronico y persona de contacto, asi
como la fecha de realizacion de la actividad.

La gestion del programa incluye la recepcion y tramitacion de las solicitudes, asi como

la gestion econdmica y certificacion correspondiente para el PDI. Todo ello realizado
por el personal de UA Divulga.
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3.3. Mujer y ciencia

Con el objeto de visibilizar el trabajo de la mujer en la ciencia y poner de relieve su
aportacion en el progreso cientifico y social, desde la edicion de 2024 el programa La
UA va al Cole incluye la seccion Mujer y Ciencia. Se identifican las propuestas de La UA
va al cole que cumplan el objetivo de acercar modelos de referencia de mujeres cien-
tificas a la poblacion en general y, especialmente, a las jovenes generaciones. Estas
actividades se ofertan en la seccién Mujer y Ciencia, y se realizan especificamente en
los meses de febrero y marzo para conmemorar el Dia Internacional de la Mujer y la
Nifa en la Ciencia (11F) y el Dia Internacional de la Mujer (8M).

3.4. Resultados

Desde 2022, los datos de participacion del personal investigador de la UA aumentan
en cada edicion, situandose actualmente en 326 propuestas por parte de 185 investi-
gadores. En la edicién de 2025 se han recibido 751 solicitudes de 207 centros educa-
tivos o municipios de la provincia de Alicante y se han atendido 186 actividades a las
que han asistido mas de 9.000 personas, entre La UA va al cole y Mujer y Ciencia.

En el total de las ediciones se han recogido mas de 1.300 actividades de 682 investi-
gadores e investigadoras de la UA, de todas las areas de conocimiento. En cuanto a
las entidades que solicitan estas actividades, son 750 entre colegios, institutos y ayun-
tamientos, principalmente, que han realizado mas de 3.100 solicitudes. Este programa
ha llegado ya a cerca de 40.000 personas, la mayoria de ellas, estudiantes no univer-
sitarios y escolares.
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4. Lecciones aprendidas

La importancia de los datos numéricos del programa para nuestra universidad y su
area de influencia es manifiesta. Nuestro profesorado se ha volcado en la preparacion
de actividades y el impacto social que La UA va al cole ha obtenido desde su creacién
ha desbordado nuestras expectativas. En cada edicion, tenemos las previsiones cu-
biertas en unos dos meses tras la publicacién de la oferta de actividades. Las encues-
tas a los centros participantes ponen de manifiesto la enorme satisfaccion con los
contenidos del programa, y la participacidén activa y entusiasta del alumnado. Cabe
destacar, por ejemplo, que en la realizacién de una de las actividades sobre el acoso
escolar se lleg6 a detectar cierto tipo de ciberacoso a un estudiante que derivo en la
apertura de los correspondientes protocolos. Adicionalmente, se han creado sinergias
entre profesorado universitario y no universitario que han propiciado algunas expe-
riencias colaborativas. En definitiva, La UA va al cole es un nexo de comunicacioén entre
el conocimiento desarrollado en la Universidad de Alicante y la sociedad.

Las reacciones por parte de los centros educativos participantes son excelentes y nos
animan a continuar con este ilusionante proyecto. Se transcribe una muestra de las
mismas:

v La actividad ha sido mejor de lo que nos esperabamos. Muy entretenida e
interesante. La recomendaria 100%. El alumnado ha estado muy atento y partici-
pativo en todo momento.

v Muy buena charla con participacion del alumnado. Encantadora ponente,
excelente comunicadora. Los alumnos muy contentos con una charla asi, tan in-
teresante. Y yo como profesora, encantada con estas propuestas, tanto de la UA
como de esta ponencia en concreto. Muchisimas gracias

v Fantastica ponéncia, adaptada al nivell i a les expectatives de l'alumnat
interessat en realitzar els seus estudis a la UA. Un 10. Moltes gracies.

v Gracias a este tipo de actividades podemos acercar la ciencia al alumnado
en centros de educacion publicos en los que en muchas ocasiones no tenemos
oportunidad por la falta de recursos.

v Molts xiquets i xiquetes deien que volien ser cientifics i estaven molt in-
teressats en les reaccions que observaven als experiments. Gracies per apropar
aquestes activitats a l'escola.

v El alumnado mostré mucho interés, hizo preguntas y participé activa-
mente. Les sorprendié descubrir todo lo que se puede conseguir estudiando y
trabajando en el ambito cientifico. Ademas, la charla nos ayudd a entender la
importancia de que haya mujeres dedicandose a la ciencia y sirvid de inspiracion
para que muchos nifios y nifias se planteen que ellos también pueden llegar a ser
cientificos o cientificas en el futuro. Fue una experiencia muy enriquecedora para
todos y todas.

159



v Quiero expresar mi agradecimiento a la universidad por facilitar la realiza-
cion de esta practica en nuestro centro educativo. Su colaboracion ha permitido
acercar la actividad cientifica al alumnado y enriquecer su aprendizaje mediante
una experiencia directa y motivadora. La presencia del equipo universitario ha
contribuido a reforzar el vinculo entre la educacion secundaria y la formacion
superior, ofreciendo al alumnado una vision mas cercana y real del trabajo expe-
rimental y del ambito cientifico.

v La actividad practica ha resultado especialmente adecuada para comple-
mentar los contenidos tedricos del tema de suelos del médulo de Fundamentos
Agronomicos. El alumnado del Ciclo Formativo de Grado Medio de Produccion
Agroecoldgica ha podido reforzar asi un drea fundamental para su formacion.
Los estudiantes no solo han aprendido, sino que también han disfrutado inte-
grando la teoria con la practica a través del trabajo en el laboratorio. Ha sido
especialmente enriquecedor contar con instrumental cientifico del que no dispo-
nemos en el IES y con la guia de un profesor experto en la materia, lo que ha
elevado notablemente la calidad de la experiencia. Asimismo, el alumnado ha
valorado muy positivamente la implicacion y la claridad de las explicaciones ofre-
cidas por el investigador. Muchas gracias por vuestra colaboracion.

v La actividad resulté muy amena y motivadora para el alumnado. A los ni-
fios les encantd desde el primer momento y participaron con muchisimo interés.
Ademads, antes de venir al centro, los profesores se pusieron en contacto con
nosotros para conocer nuestras necesidades y adaptar la propuesta, algo que se
agradece mucho porque demuestra una gran implicacion. Fue una actividad muy
interesante y educativa, y el momento del perro robot desato¢ auténticas pasiones
en el colegio: incluso varias clases se acercaron al patio para ver la demostra-
cién. Sin duda, seria muy positivo que desde la UA se siguieran financiando mas
iniciativas de este tipo, tan motivadoras y enriquecedoras para el alumnado de
Infantil y Primaria. jMuchas gracias, especialmente a los investigadores de la UA,
por traernos el futuro a clase!
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Resumen

Este trabajo examina cdmo la comunicacion puede contribuir al impacto social de los
proyectos de investigacion e innovacion financiados con fondos publicos,
especialmente en el contexto europeo. El punto de partida es doble. Por un lado,
Horizonte Europa exige explicar no soélo qué resultados producira un proyecto, sino
como estos pueden circular, adoptarse y generar cambios en el ambito cientifico,
econdémico y social. Por otro, la comunicacién de la ciencia ha evolucionado desde
enfoques centrados en informar a publicos amplios hacia modelos que reconocen a
esos publicos como actores con capacidad de deliberar, aportar conocimiento e influir
en decisiones. Sobre esa base, se presenta el modelo BAM (Bind, Adapt, Monitor)
como un marco para planificar, implementar, documentar y evaluar actividades de
comunicacion orientadas a la participacién publica en la ciencia. Metodolégicamente,
el trabajo combina una revision de alcance de la literatura con una busqueda por
palabras clave y un analisis cualitativo de documentos institucionales de la Unidn
Europea sobre comunicacion, impacto, Ciencia Abierta y valorizacién del
conocimiento. Los resultados identifican 173 retos agrupados en tres dimensiones:
incorporacién temprana y con influencia real de actores no académicos (Bind),
adaptacion de la comunicacién a contextos y publicos diversos (Adapt), y generacion
de evidencia verificable sobre aportes y cambios (Monitor). A partir de esta doble base,
el modelo se concreta en el BAM Toolkit como un instrumento aplicable a proyectos
de I+D que traduce esas exigencias en listas de verificacion, indicadores vy
mecanismos para documentar aportaciones, decisiones y cambios originados en
procesos participativos.
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Abstract

This paper examines how communication can contribute to the social impact of
publicly funded research and innovation projects, particularly in the European context.
The starting point is twofold. On the one hand, Horizon Europe requires projects to
explain not only what results they will produce, but also how those results may
circulate, be adopted and generate change in the scientific, economic and social
spheres. On the other hand, science communication has evolved from approaches
focused on informing broad publics towards models that recognise those publics as
actors capable of deliberation, knowledge contribution and influence over decision-
making. On this basis, the BAM model (Bind, Adapt, Monitor) is presented as a
framework for planning, implementing, documenting and evaluating communication
activities oriented towards public participation in science. Methodologically, the study
combines a scoping review of the literature with a keyword-based search and a
qualitative analysis of European Union institutional documents on communication,
impact, Open Science and knowledge valorisation. The findings identify 173 challenges
grouped into three dimensions: early involvement of non-academic actors with real
influence (Bind), adaptation of communication to diverse contexts and publics
(Adapt), and the generation of verifiable evidence on contributions and changes
(Monitor). Building on this double empirical and institutional basis, the model takes
operational form in the BAM Toolkit, an instrument applicable to R&D projects that
translates these requirements into checklists, indicators and mechanisms for
documenting contributions, decisions and changes arising from participatory
processes.
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Este trabajo se ha desarrollado en el marco del Programa de Doctorado en
Comunicacion de la Universidad de Vigo y no ha recibido financiacion especifica.

1. Introduccion

La Comisién Europea ha reforzado en Horizonte Europa (2021-2027) la idea de que
los proyectos de investigacion y desarrollo (I+D) no sélo deben producir resultados,
sino explicar como éstos pueden traducirse en beneficios mas amplios y diversos. En
la guia del programa, la “ruta hacia el impacto” (pathway to impact) se describe como
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una secuencia logica que parte de los resultados del proyecto y progresa mediante su
diseminacién, explotacion, uso y comunicacion, contribuyendo primero a los
resultados esperados y, con el tiempo, a impactos de tipo cientifico, econémico y
social mas amplios (European Commission, 2025).

Sin embargo, esta logica programatica no implica que todo impacto, incluido el social,
sea necesariamente positivo, ni que su consecucion pueda darse por supuesta. En
linea con el enfoque de “better regulation”, es necesario considerar costes, efectos no
deseados y compensaciones entre alternativas al planificar y justificar decisiones
orientadas al cambio (European Commission, 2021). En consecuencia, el énfasis no
recae solo en describir como se alcanzara el impacto, sino también en la necesidad
de fundamentar, documentar y justificar las decisiones y sus posibles efectos
(European Commission, 2021; European Commission, 2025).

Esta orientacion se ha consolidado en Europa en marcos que promueven una
investigacion “cony para” la sociedad y refuerzan practicas de apertura en /+D. En este
sentido, el marco de Responsible Research and Innovation (RRI) ha sido formulado
como un desplazamiento desde una ciencia “en sociedad” hacia una ciencia “para la
sociedad, con la sociedad”, articulada en torno a dimensiones como la anticipacion, la
reflexividad, la inclusién y la capacidad de respuesta (Owen et al., 2012; Stilgoe et al.,
2013). No obstante, este marco ha sido objeto de revisiones criticas que sefialan las
dificultades de su implementacién y las tensiones entre sus principios normativos y
su aplicacion practica (Owen et al., 2021).

Al mismo tiempo, la comunicacion de la ciencia ha evolucionado desde enfoques
centrados en difusién de contenidos hacia modelos dialdgicos y, mas recientemente,
hacia aproximaciones que incorporan la participacién ciudadana como componente
estructural (Trench, 2008; Hetland, 2014). En la practica, las prioridades
comunicativas suelen oscilar entre metas informativas y objetivos orientados a la
implicacién, segun el problema abordado, de los actores involucrados y los recursos
disponibles (Dudo; Besley, 2016). Por ello, los distintos modelos de comunicacién
pueden coexistir en funcion del contexto, los objetivos y las condiciones del proceso.
Esta coexistencia resulta especialmente relevante cuando se atiende a las relaciones
de poder y a los condicionantes concretos de la participacién (Trench, 2008; Leitch,
2022).

Atender a las relaciones de poder permite comprender por qué la participacion publica
puede reducirse a una participaciéon simbdlica (tokenismo) cuando se invita a las
personas a “participar” sin una capacidad real de influencia (Arnstein, 1969). Ademas,
literatura reciente subraya que los procesos participativos plantean desafios éticos y
organizativos en su disefio, implementacion y evaluacion, especialmente en contextos
institucionales y de financiacién publica (Giannelos et al., 2024).

Estas limitaciones apuntan a que incluso cuando se intenta que la participacion tenga
una influencia real, a menudo no hay pruebas claras y comparables que permitan
saber qué cambid y por qué. En el ambito de la ciencia ciudadana, entendida como un
desarrollo afin a estas aproximaciones participativas, la evaluaciéon sigue siendo
fragmentaria, aunque se han propuesto principios para avanzar hacia enfoques mas
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consolidados (Wehn et al., 2021; Giardullo et al.,, 2023). En el plano institucional, la
politica europea de valorizacion del conocimiento y sus instrumentos recientes
insisten en la necesidad de seguimiento, evidencia y aprendizaje para favorecer
requisitos de adopcion, reutilizacion e impacto (Council of the European Union, 2022;
European Commission, 2024a; European Commission, 2024b).

En este marco, la comunicacion participativa de la ciencia se ha ido configurando
progresivamente como un enfoque orientado a transformar la relacién entre
comunidades cientificas y publicos, desplazando el foco desde la simple transmisién
de informacién hacia procesos de interaccién, deliberacion y participacion en la
produccion de conocimiento (Metcalfe et al., 2022). Este desplazamiento implica
reconsiderar el concepto de audiencias como participantes con capacidad de aportar
y orientar dichos procesos (Leitch, 2022).

A partir de este planteamiento, es posible entender la comunicacion como una
infraestructura socio-técnica: un conjunto de practicas, roles, herramientas, normasy
espacios de interaccion que sostienen —o bien limitan— cémo circula el conocimiento,
quién puede participar en torno al mismo, con qué capacidad de influencia y con qué
nivel de documentacion queda registrado el proceso. Esta comprensién se apoya en
los estudios sobre infraestructura relacional, que subrayan que ésta no debe
entenderse como un elemento aislado, sino en relacién con las practicas, los actores
y los contextos en los que opera (Star; Ruhleder, 1996). En el &mbito comunicativo,
este enfoque es afin a la nocion de “infraestructura de comunicacion”, que situa
estructuras, recursos y procesos comunicativos como condiciones que pueden
habilitar la accién colectiva (Kim; Ball-Rokeach, 2006).

La cuestidn, por tanto, no es Unicamente promover la participacion, sino definir y
sostener desde la comunicacion condiciones que hagan posible la interaccion entre
distintos actores, articulen su capacidad de influencia y, al mismo tiempo, dejen
registros y evidencias suficientes para seguir y evaluar su contribucién a las vias de
impacto de los proyectos de /+D.

2. Metodologia

Este trabajo forma parte de una investigacién doctoral en curso en el ambito de la
comunicacion de la I+D, desde la perspectiva de la ciencia abierta y la participacion, y
combina dos niveles de andlisis complementarios. El primero es una revision de
alcance (scoping review) de la literatura relacionada con practicas de comunicacién
cientifica orientadas a la participacién publica y de partes interesadas o stakeholders
en proyectos europeos de [+D. El segundo es un analisis documental cualitativo de
textos institucionales de la Unién Europea sobre comunicacion, impacto, Ciencia
Abierta, valorizacion del conocimiento y participacion ciudadana. La combinacion de
ambas capas permitio contrastar, por un lado, los problemas descritos en la literatura
y, por otro, su traduccion en exigencias, orientaciones o expectativas del marco
europeo, para finalmente desarrollar una propuesta de herramienta operativa.

La scoping review se desarroll6 cubriendo el periodo 2019-2025 y siguiendo el
protocolo PRISMA-ScR (Tricco et al., 2018) y el marco SALSA (Grant; Booth, 2009). La
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busqueda inicial localizé 315 registros en Scopus, Web of Science, ERIH Plus (via
Dimensions) y Open Research Europe. Tras el cribado, 75 documentos cumplieron los
criterios de inclusién. De ellos, 44 describian iniciativas participativas empiricas y
conformaron el subcorpus de sintesis, mientras que los 31 restantes se conservaron
como literatura contextual para apoyar el marco conceptual y la interpretacién de
resultados.

En paralelo, se realizdé una busqueda orientada por palabras clave en repositorios y
bases documentales de la Union Europea para localizar documentos oficiales
relevantes en cuatro ambitos: (1) comunicacion, diseminacién y explotacion; (2)
Ciencia Abierta y gestién de datos; (3) impacto y seguimiento; y (4) valorizacién del
conocimiento y participacion ciudadana. Sobre este corpus se aplicé un analisis
documental cualitativo basado en la revision, seleccidn, extraccion e interpretacién de
fuentes estratégicas, normativas y programaticas con implicaciones operativas para
la comunicacion orientada a la participacion en proyectos europeos de /+D.

La unidad de analisis fue el “enunciado de politica”, entendido como cualquier
fragmento que estableciera o propusiera obligaciones, requisitos, orientaciones o
expectativas institucionales aplicables a los proyectos financiados en el marco
europeo. La extraccion se organizd en una matriz analitica que permitié identificar
regularidades, comparar ambitos tematicos y traducir esos contenidos a criterios
utiles para el disefio de un instrumento de medicién y analisis. Como resultado, se
formularon 15 criterios de referencia normativa que actian como puente entre el
marco institucional europeo y la propuesta operativa desarrollada en este trabajo.

A partir de esta doble base —evidencia empirica procedente de la revision de alcance
y contraste institucional derivado del anadlisis documental— se estructuré el modelo
BAM (Bind, Adapt, Monitor) en tres dimensiones analiticas traducidas como: vincular,
adaptar y medir. Estas dimensiones organizan tanto la lectura estructurada de los
retos detectados como la propuesta instrumental presentada en los apartados
siguientes.

3. Resultados

La revisiéon de alcance permitié identificar 173 problemas o retos en la
implementacién de procesos participativos de [+D, que se agruparon en las tres
dimensiones que organizan el modelo BAM y le dan sentido operativo: vincular,
adaptar y medir.

La primera dimension, Vincular, concentra el 46,8% de los retos. En ella se sitian los
problemas relacionados con la incorporacion tardia de actores externos al proyecto,
laindefinicion de sus roles y la a menudo limitada capacidad de sus aportaciones para
influir en decisiones relevantes. El patrén observado es claro: muchas iniciativas abren
espacios de participacion cuando los elementos centrales del proyecto ya estan
definidos de antemano. En estos casos, la participacion puede contribuir a la
visibilidad o a la aceptacién de la iniciativa, pero dificilmente modifica su orientacion.
Desde esta perspectiva, vincular no significa por tanto sélo convocar, sino generar una
verdadera ventana de influencia mutua entre quien organiza y quien participa, y
explicitar qué decisiones pueden verse afectadas por esta interaccion.
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La segunda dimension, Adaptar, reune el 37,6% de los retos. Aqui se agrupan
dificultades de comunicacién ligadas al lenguaje, los formatos, la temporalidad y las
mediaciones necesarias para sostener la interaccion. La literatura analizada muestra
que la participacion tiende a debilitarse cuando los materiales, canales o dinamicas
responden prioritariamente a la Iégica interna de la investigacién o el desarrollo
planificados, y no a las condiciones reales de quienes pueden y quieren participar. El
uso de lenguaje excesivamente técnico, formatos rigidos, canales poco adecuados o
tiempos incompatibles con los ritmos de los actores implicados termina limitando la
comprension, la reciprocidad y la utilidad de la participacién en I+D. En este sentido,
adaptar no equivale simplemente a simplificar, sino a construir condiciones
comunicativas mas adecuadas para diversos tipos de interaccion.

La tercera dimension, Medir, agrupa el 15,6% de los retos, aunque su relevancia
estratégica es mayor de lo que este porcentaje podria sugerir. En esta dimension
aparecen la invisibilidad de los logros, la falta de seguimiento, la ausencia de
indicadores y la debilidad de los ciclos iterativos o bucles de retorno. Es decir, incluso
cuando la participacion se produce, con frecuencia no queda suficientemente
documentado qué aportd, qué cambios generdé o como se devolvié a las personas
participantes el conocimiento generado a partir del proceso. Esto da lugar a un doble
problema: por un lado, se pierde capacidad de aprendizaje; por otro, se dificulta
justificar de forma razonada y detallada el valor de estas practicas en el marco de la
inversion publica.

El analisis documental del marco europeo funcioné como una segunda capa de
contraste y ajuste interpretativo. Su objetivo fue examinar en qué medida los
problemas identificados en la literatura encontraban también traduccién, de forma
mas o menos explicita, en las obligaciones, recomendaciones y expectativas de
evaluacion presentes en el marco institucional de la Unidn Europea, y en particular en
el programa Horizonte Europa. La convergencia observada fue significativa: el corpus
analizado muestra que la comunicacion deja de situarse como una accion periférica
para entenderse como parte de un entramado mas amplio, articulado con la
diseminacion, la explotacién, la ciencia abierta y la propia légica y comprension del
impacto.

De forma sintética, este segundo analisis permitié identificar cinco exigencias
recurrentes del marco europeo. La primera es la planificacion de la comunicacion para
publicos multiples y con una légica estratégica, no limitada a la visibilidad per se. La
segunda es la apertura responsable de publicaciones, datos y procesos, con atencion
al acceso abierto, los principios FAIR (Wilkinson et al., 2016) que buscan que los datos
sean localizables, accesibles, interoperables y reutilizables, los repositorios y la
preservacion. La tercera es la necesidad de trazabilidad y evidencia, en linea con los
Key Impact Pathways y los marcos de seguimiento del programa Horizonte Europa. La
cuarta es la importancia de vincular participacién y valorizacién del conocimiento, de
modo que las aportaciones externas no queden al margen de los procesos de uso,
adopcion o reutilizacion. La quinta es el caracter transversal de la accesibilidad, la
inclusion y la rendicion de cuentas.
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De esta lectura comparada surgieron 15 criterios de referencia normativa que
permitieron identificar con mayor precision qué exige, qué favorece y qué hace visible
el marco europeo en relacién con la comunicacién orientada a la participacion. En
conjunto, estos criterios ayudaron a precisar qué aspectos debian tenerse en cuenta
para convertir esas orientaciones en propuestas concretas.

A partir de esa doble base, la revision de alcance y el analisis documental, el modelo
BAM se concret6 en tres herramientas complementarias (BAM Toolkit). La primera es
una lista de verificacion por actividad de los proyectos, orientada a revisar de forma
anticipada aspectos clave de su disefio participativo. La segunda es una bateria de 19
indicadores, agrupados en las tres dimensiones del modelo BAM, que permite valorar
en cada actividad la calidad del proceso, la adecuacion de la comunicacion y el
seguimiento de las aportaciones realizadas. La tercera consiste en una forma
ordenada de trabajar antes, durante y después de cada actividad, incorporando como
practica habitual el registro de aportaciones, decisiones y cambios.

La figura 1 sintetiza esta arquitectura del modelo BAM y su traduccién operativa.

Arquitectura del Modelo BAM:
Proceso de Investigacion y Concrecion Operativa

TRADUCCION NORMATIVA Y

I

BIND /

Vincular (46,8%)
Incorporacion temprana
de actores con capacidad

APLICACION (BAM TOOLKIT)

Doble base real de influencia. Traduccién normativa
analitica estratégica
Sintesis basada en 15 criterios de referencia normativa
revision de alcance y 5 exigencias recurrentes del marco
y analisis documental europeo.
del marco europeo.
' . I Tres
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Medir (15,6%)
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trazabilidad y devolucién
de resultados.

Checklist
por actividad

Secuencia
antes-durante-después

Figura 1. Modelo BAM: proceso de investigacion y concrecion operativa

La tabla 1 presenta de forma resumida los tres componentes del BAM Toolkit: la

checklist por actividad, el sistema de indicadores y los mecanismos para documentar
aportaciones, decisiones y cambios. Ademas, explica para qué sirve cada uno en la
incorporacion de actores, la adecuacion de la comunicacién y el seguimiento de las
contribuciones.
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Tabla 1. Componentes del BAM Toolkit y funciones de uso

Componente Contenido Funcion

Ayuda a preparar cada actividad con

. e s . antelacion, revisando quién
Lista de verificacién aplicada q

Checklist por a cada actividad participa, para qué, en qué
actividad articipativa del provecto momento, con qué formatos y qué
P P proy ’ aspectos conviene dejar
documentados desde el inicio.
Ayuda a valorar si las actividades de
Bateria de 19 indicadores comunicacion favorecen una
Sistema de agrupados en las tres participaciép rgal, si se adaptan a
indicadores dimensiones del modelo las caracteristicas de los actores

implicados y si permiten seguir qué
aportaciones se hacen y qué efectos
tienen.

BAM: Bind, Adapt y Monitor.

Ayudan a dejar constancia del

Mecanismos para Ficha de actividad, registro .
proceso, recogiendo las

documentar de decisiones y cambios, . .
. X . .. | aportaciones realizadas, las

aportaciones, registro de retroalimentacién L .

. ) . - decisiones tomadas, los cambios
decisiones 'y y evidencias basicas del . . g ,

. introducidos y la devolucién ofrecida
cambios proceso. -
a las personas participantes.
4. Discusion

Los resultados sugieren que muchas de las dificultades observadas en las iniciativas
de /+D analizadas no se explican Unicamente por una falta de compromiso con la
participacioén, sino también por debilidades en las condiciones comunicativas que
acompafan esos procesos. La incorporacion tardia de actores clave, la escasa
adecuacion de lenguajes y formatos a publicos diversos y la limitada capacidad para
registrar y seguir las aportaciones indican que, en humerosos casos, la participacion
no falla s6lo como propdsito, sino también como prdctica estratégica, sostenida y
documentada.

Desde esta perspectiva, los resultados permiten apreciar la utilidad de distinguir entre
“comunicacion participativa”, entendida como un marco teérico y normativo mas
amplio, y “comunicacion orientada a la participacion”, comprendida en un sentido mas
integral y operativo. Esta segunda formulacion resulta especialmente pertinente en el
contexto de los proyectos europeos de /+D, donde no siempre se adopta de manera
explicita un enfoque de comunicacion participativa, pero si pueden existir objetivos de
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promover una implicacion amplia y efectiva de actores diversos en determinadas
fases de un proyecto.

En ese sentido, el modelo BAM se situa como una estructura analitica inicial para
observar si se crean condiciones comunicativas favorables a la participacion. Mas que
presuponer procesos participativos consolidados, permite atender a cuestiones
concretas: cuando se incorporan los actores, cOmo se organiza la interaccion, qué
ajustes se realizan en funcion de los contextos y qué informacidén queda registrada
para entender como la participacion influye en las decisiones y en los cambios del
proyecto.

Esta lectura cobra especial relevancia en un marco en evolucién como el de Horizonte
Europa, donde la comunicacion, la ciencia abierta, la valorizacién del conocimiento y
la planificacion del impacto aparecen cada vez mas conectadas.

En ese contexto, pensar la comunicacion no sélo como difusién, sino como una
infraestructura socio-técnica que crea condiciones para la participacién, organiza la
interaccion entre actores y permite documentar sus aportaciones, plantea una linea
de analisis relevante para futuros estudios sobre investigacion e innovacion.

5. Conclusiones

A partir de la revision de alcance de la literatura cientifica y del analisis documental de
fuentes normativas y programaticas europeas en los ambitos de estudio, este trabajo
propone una base analitica para abordar la comunicacién orientada a la participacién
en proyectos de investigacion e innovacion.

Sobre esa base, el modelo BAM y su concrecion en el BAM Toolkit ofrecen una
propuesta para orientar el diseno, la planificacion, el seguimiento y la documentacion
de practicas de comunicacién centradas en la interaccion entre actores, la adaptacién
de la comunicacion a cada contexto y el registro de aportaciones, decisiones y
cambios que permitan relacionar la participacién de actores diversos con su posible
contribucién al impacto en proyectos de /+D.

La primera versién del BAM Toolkit se ha compartido en abierto en Zenodo (Regueira-
Ces et al,, 2026).
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Resumen

En el escenario actual de reforma en la evaluacion cientifica esta emergiendo con
fuerza el concepto de transferencia social del conocimiento. En este articulo
definimos transferencia social como el proceso por el cual el conocimiento cientifico
genera cambios tangibles y medibles en la vida de las personas, el disefio de politicas
publicas y el fortalecimiento de la cultura democratica. La Comunicacion Publica de
la Ciencia (CPC) es una de las principales herramientas para que el conocimiento sea
transferido a la sociedad. Por este motivo, la reforma de los sistemas de evaluacion
empieza a reconocer a la CPC en sus distintas modalidades (divulgacion, public
engagement, etc.) como un mérito profesional de pleno derecho, integrado en las
tareas propias del personal investigador. Por ello, el personal académico debe
comunicar con estandares de calidad equivalentes a los que aplica a cualquier otra

@ ® tarea de su investigacion: la buena voluntad es insuficiente y debe dar
L -54 paso a la profesionalizacion. Actuar de manera profesional implica
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formarse en CPC, marcarse objetivos, definir estrategias, analizar publicos, identificar
los mejores canales y formatos, asignar recursos y evaluar. No solo eso, sino que la
CPC deberia contemplarse como una colaboracion entre el personal investigador, los
profesionales de la comunicacion de la propia institucién y otros actores (periodistas,
responsables de museos de ciencia, editores, etc.). Por todo ello, es necesario un
respaldo institucional que facilite al personal investigador su formacion en
competencias de CPC: cognitivas, practicas y actitudinales.

Palabras clave

Transferencia social; Comunicacion publica de la ciencia; CPC; Evaluacion de la
investigacion; Estrategia de comunicacion; Formacién en comunicacién cientifica;
Public engagement.

Abstract

In the current landscape of research assessment reform, the concept of social
knowledge transfer is emerging strongly. In this article, we define social transfer as
the process through which scientific knowledge generates tangible and measurable
changes in people’s lives, the design of public policies, and the strengthening of
democratic culture. Public Communication of Science (PCS) is one of the primary tools
for ensuring that knowledge is transferred to society. For this reason, the reform of
evaluation systems is beginning to recognize PCS in its various forms, such as
outreach and public engagement, as a professional merit in its own right, integrated
into the core responsibilities of research staff. Consequently, academic staff must
communicate with quality standards equivalent to those applied to any other research
task. Goodwill is insufficient and must give way to professionalization. Acting
professionally implies training in PCS, setting objectives, defining strategies, analyzing
audiences, identifying the best channels and formats, allocating resources, and
evaluating results. Furthermore, PCS should be viewed as a collaboration between
researchers, institutional communication professionals, and other stakeholders like
journalists, science museum managers, and editors. Therefore, institutional support is
essential to provide researchers with training in cognitive, practical, and attitudinal
PCS competencies.

Keywords

Social transfer of knowledge; Public communication of science; PCS; Research
assessment; Communication strategy; Science communication training; Public
engagement.

Financiacion
Esta investigacion se ha realizado sin financiacion externa.

1. Introduccién

Con el afan de aportar indicadores objetivos, en la década de los 60 del siglo pasado
la ciencia se autoconstruyd una gran trampa en la que cayd de lleno: convirtié la bi-
bliometria en practicamente el Unico instrumento para medir su éxito. Peor aun fue
que los indicadores bibliométricos que mas se extendieron para gobernar la ciencia
se usaron y se interpretaron mal, lo que agravo aun mas el problema. A pesar de que
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en seguida surgieron criticas y se vio que este sistema era insuficiente, es el que ha
dominado las politicas cientificas durante décadas.

Iniciativas como la Declaracion de San Francisco (DORA, 2013), el Manifiesto Leiden
(Hicks et al., 2015), o el acuerdo CoARA (CoARA, 2022) lograron evidenciar este sin-
sentido. De hecho, estos movimientos han logrado ser convincentes y empiezan a ge-
nerar cambios auténticos en las politicas cientificas. En el contexto europeo, este im-
pulso se ve en documentos estratégicos, tales como la comunicacion A New ERA for
Research and Innovation (European Commission, 2020), o la European Research Area
Policy Agenda 2022-2024 (European Commission, 2022), que anclan politicamente la
reforma de la evaluacion de la investigacion. También en Espafa esta patente el espi-
ritu del new research assessment en los ultimos documentos oficiales que gobiernan
la ciencia y regulan las carreras del personal investigador. Pero para que la reforma
sea verdaderamente beneficiosa para la ciencia y la sociedad, no basta con legislar y
medir. La comunidad cientifica debe comprender qué implican estos cambios y por-
qué son necesarios.

Un término que empieza a estar cada vez mas presente en las politicas cientificas es
el de “Transferencia Social”. El adjetivo “social” reivindica que la transferencia del co-
nocimiento no debe limitarse a ser medida en términos de propiedad intelectual, pa-
tentes, productos, acuerdos entre el sector publico y privado, spinoffs, retorno econé-
mico, etc. Ademas de todo esto, se espera también que la ciencia tenga un valor social,
que genere cambios tangibles (y beneficiosos) para la sociedad.

A pesar de ser una pieza fundamental, el concepto de transferencia social no tiene aun
una definicién precisa que podamos encontrar en la literatura académica. Por esto, en
este texto y como punto de partida definimos la transferencia social como el proceso
mediante el cual el conocimiento cientifico se convierte en cambios tangibles en la
vida de las personas, en la accidn de las instituciones y en la cultura democratica.

2. La Comunicacion Publica de la Ciencia (CPC) en la transferencia social

La Comunicacién Publica de la Ciencia (CPC) es una de las herramientas mas utiles
para la transferencia social del conocimiento, aunque ciertamente no toda la CPC per-
sigue ni consigue alcanzar este objetivo. Tomando la definicion propuesta mas arriba,
podemos asumir que la CPC consigue transferencia social cuando logra que el cono-
cimiento generado a través de la investigacion impacte de manera tangible en alguno
o en todos estos ambitos:

e En lavida de las personas. Acciones de CPC pueden contribuir a que el co-
nocimiento generado mediante la investigacién mejore de alguna manera el
bienestar y la toma de decisiones de las personas participantes respecto a
asuntos relevantes (por ejemplo, en cuestiones de salud o en comportamientos
relacionados con la sostenibilidad y el cuidado del planeta).

¢ En la accion de las instituciones. La CPC puede conseguir que la evidencia
cientifica generada se traduzca - o al menos sea tenida en cuenta - en la elabo-
racion de politicas publicas y en la gestioén institucional.

e En la cultura democratica. Mediante la CPC, se puede perseguir que el
nuevo conocimiento generado en la investigacion enriquezca la cultura de la
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sociedad, fomente el pensamiento critico y/o contribuya a que la ciudadania
sea mas participativa. Acciones concretas tendran objetivos concretos que se
deberian poder medir y evaluar.

La idea de que la actividad en divulgacion figure entre los méritos a evaluar en la ca-
rrera del personal investigador es un incentivo claro para que investigadores e inves-
tigadoras se impliquen mas en la CPC y en la transferencia de sus conocimientos a la
sociedad. Por ejemplo, ANECA ha incluido las actividades de divulgacidn cientifica en
los criterios para evaluar la trayectoria en investigacion (ANECA, 2024).

Es importante aclarar que el hecho de que la CPC sea un mérito reconocido no signi-
fica que los investigadores tengan que dedicar una parte sustancial de su tiempo a la
comunicacion. De hecho, ni siquiera implica que todos tengan que comunicar de la
misma forma que no todos tienen patentes o crean spinoffs. Lo que significa es que
la CPC ha pasado de ser algo voluntario y muchas veces mal visto, a considerarse una
actividad mas de las propias que realiza el personal investigador durante su jornada
laboral.

Esto significa también que el investigador o la investigadora, a la hora de comunicar
ante el publico, deberia imponerse los mismos estandares de calidad que aplica a
cualquier otra tarea de su jornada laboral: la CPC debe realizarse con profesionalidad.

3. De la buena voluntad a la profesionalizacidn: siete elementos a tener en cuenta

El personal de investigacion y la institucion en la que trabaja deberian velar por que la
CPC se realice con el maximo de profesionalidad posible. Y para ello les aconsejaria
tener en cuenta al menos los siguientes siete elementos: los objetivos, la estrategia,
las competencias, los recursos, el entorno, la colaboracion y la evaluacion.

3.1. Objetivos

Comunicar sin antes definir un objetivo es tan poco eficiente como investigar sin un
propdsito. Esta afirmacion, a pesar de ser tan obvia, es uno de los principales proble-
mas de la CPC, ya que a menudo se hace de manera poco pensada y sin profesionali-
dad. Por lo tanto, es fundamental identificar unos objetivos precisos, claros, alcanza-
bles, medibles y panificables.

Los objetivos responden a la pregunta “;Qué quiero conseguir con esta accion de

CPC?” La respuesta puede establecerse a su vez desde dos puntos de vista:
e El cambio en el publico diana. Esto es, qué cambio quiero conseguir en los par-
ticipantes, en el publico al que va destinada mi accién. Para ello, me formulo pre-
guntas del tipo “en qué medida puedo incrementar su conocimiento”, o “cambiar
sus actitudes” o incluso “modificar sus comportamientos”. Son respuestas basa-
das en la teoria del cambio. Me ayudaran a enfocar mi comunicacion, a buscar los
mejores ejemplos y argumentos. Puedo pensar también en términos de “persua-
sion”. Por ejemplo, si quiero utilizar la CPC para convencer a los politicos y legisla-
dores para adoptar cambios en las politicas o en las prioridades. También aqui lo
que quiero conseguir es un cambio.
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¢ Ademas de transferir un conocimiento a la sociedad, las acciones de CPC pue-
den revertir también en beneficios para mi propia investigacion (por ejemplo, pue-
den ayudarme a comprender mejor las necesidades de una poblacion determinada
o0 a tener en cuenta variables que antes ni siquiera habia considerado). También
pueden impactar positivamente en mi carrera, en mi institucion o en mi campo de
investigacion o en la ciencia de manera genérica. La CPC puede contribuir a todo
ello por su capacidad de dar visibilidad a aquello que se comunica, situarlo en un
lugar prioritario en las agendas y reforzar la confianza en quienes comunican. Es
conveniente identificar con precision qué deseo conseguir.

3.2. Estrategia

La estrategia de CPC (o plan de comunicacién) incluye, ademads de los objetivos, un
analisis de los publicos a los que nos dirigimos, un diagnéstico de los recursos y ca-
nales de los que disponemos, un disefio de acciones en formatos concretos y un sis-
tema de evaluacion.

Se ha visto, por ejemplo, que la visién poco realista que suelen tener los cientificos y
las cientificas acerca de quién es la sociedad y sus publicos impacta negativamente
en su manera de comunicar, haciendo su CPC menos eficiente (Choi et al. 2023). Tam-
poco es sencillo para una persona sin formacién en comunicacién tener en cuenta que
no existe un “publico general”, sino distintos tipos de publico.

En una estrategia es fundamental definir cudles son los publicos a los que queremos
hacer llegar nuestra informacion, cudles son aquellos a los que podemos llegar en
realidad y qué caracteristicas tienen que sea necesario considerar. En comunicacién
cientifica, la descripcidn de las audiencias se suele centrar en alguna de estas carac-
teristicas: Being, Doing y Qualifiers (McCarthy; Grant, 2024). Dicho de otra manera:
¢quiénes son?, ;qué hacen? y ;qué otras caracteristicas tienen en comun?

Mientras que la estrategia de CPC de un centro de investigacion es un documento
detallado, la de una sola persona (un investigador o investigadora) en general no ne-
cesita tanto detalle, aunque si es importante que sea clara: “qué quiero conseguir y
coémo voy a integrar la CPC para ello”. Ademas, deberia estar enmarcada en la estra-
tegia o plan de comunicacién de su institucion, puesto que trabajar de manera cola-
borativa con los equipos de comunicacion y los responsables de las UCC+i (Unidades
de Cultura Cientifica y de la innovacion) aumentara la efectividad y la capacidad de
transferencia social.

3.3. Competencias
La formacion del personal de investigacion en CPC mejora la calidad de esta. Actual-
mente, muchos programas de doctorado incluyen formaciéon en comunicacién y tam-
bién se suelen ofrecer talleres y cursos. Una buena formacién en CPC deberia incluir
competencias de tres tipos: cognitivas, practicas y actitudinales.
Entre los tipos de competencias que es aconsejable trabajar en programas formativos
para ir mas alla del mero seminario de “como hablar en publico” o “como enfrentarte
a una entrevista”, debemos tener en cuenta las siguientes:
a. Competencias cognitivas. Conocimientos generales acerca de la CPCy
sus distintos modelos. Conocimientos sobre las relaciones entre la sociedad y
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la ciencia. Cuestiones concretas sobre qué tipo de canal o formato es mas ade-
cuado para cada publico, como trabajan los medios, como se definen los flujos
de informacion en redes, etc.

b. Competencias practicas (habilidades). Por ejemplo, es comun ensefiar
a los investigadores a “hablar en publico”, pero es raro ensefiarles a “escuchar
al publico” cuando una buena comunicacién debe ser bidireccional. Otras habi-
lidades que pueden ensefarse estan mas relacionadas con el formato (escrito,
audiovisual, redes, etc.), con la aplicacién de tecnologias como la IA, o con la
exploracion de nuevos formatos (comics, teatro, exposiciones, etc.).

C. Competencias actitudinales. En una buena formacién en CPC deben in-
cluirse objetivos de aprendizaje que tengan que ver con una actitud positiva
hacia la CPC y hacia el trabajo colaborativo y multidisciplinar (el investigador
necesita trabajar con comunicadores de su institucion, con periodistas, etc.).

Un estudio realizado en Espafia con mas de mil cientificos mostré que algunas ideas
que estos tenian acerca de las relaciones entre la sociedad y la ciencia no coincidian
con la realidad (Llorente et al., 2019). Este resultado no deberia sorprendernos si te-
nemos en cuenta que la mayor parte de ellos nunca ha recibido formacion especifica
sobre esta cuestion.

En la actualidad, existen multiples recursos y manuales que pueden ayudar al personal
investigador a mejorar sus competencias en CPC. Desde la Asociacion Espafiola de
Comunicacion Cientifica, en colaboracién con Fundacion Lilly y The Conversation pu-
blicamos en 2024 la obra colectiva “Comunicando ciencia con ciencia” con el objetivo
de servir de guia practica o manual para ayudar al personal investigador a aprender
las distintas competencias (Revuelta et al., 2024).

3.4. Recursos

La CPC requiere recursos, ya sean estos humanos, econdmicos o materiales. Sin em-
bargo, no siempre se tiene en cuenta esta realidad. A menudo en los proyectos de
investigacion se incluyen acciones y planes de comunicacion muy ambiciosos, pero
no se les dota de presupuesto o no se calcula el numero de horas que se van a requerir
de personal cualificado.

Hay dos decisiones que podemos tomar para que nuestra estrategia de CPC cuente
con los recursos necesarios. La primera es analizar los recursos (materiales y huma-
nos) con los que podemos contar y ajustar nuestra estrategia. La segunda es comen-
zar por disefiar nuestra estrategia de CPC, calcular los recursos necesarios e incluir
aquello que nos haga falta en el presupuesto en solicitudes de financiacién o patroci-
nio.

3.5. Entorno

Contar con apoyo institucional es imprescindible para que el personal de investigacion
se involucre en la CPC. En general, la institucidén se encarga de establecer el marco
general de la CPC, proporciona servicios de comunicacion y se encarga de crear y
mantener las distintas plataformas de comunicacién. La institucion, a través de sus
departamentos de comunicacion o de sus Unidades de Cultura Cientifica y de la Inno-
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vacion (UCC+i) se encarga de que el personal de investigacion conozca las platafor-
mas y recursos con los que pueden contar. Asi mismo, es aconsejable que deje claro
cémo pueden utilizar las plataformas y qué significa hablar publicamente como pro-
fesor o investigador de la institucion.

Ademas, la institucidn deberia ayudar a que los investigadores tengan formacién ade-
cuada en los tres ambitos de competencias necesarios para la CPC (cognitivas, prac-
ticas y comportamentales). La institucion puede facilitar también el acceso a recursos
o herramientas que completen la formacion.

En aquellos campos de investigacion que generan polémica (por ejemplo, en cuestio-
nes de politica, cambio climatico, vacunas, etc.), la instituciéon deberia ayudar a los
investigadores a que puedan compartir sus resultados de manera segura.

3.6. Colaboracion

La CPC requiere trabajar en colaboracién con otras personas. Por ejemplo, dentro de
una institucion la CPC suele ser el resultado de la colaboracién entre las UCC+i o los
departamentos de comunicacion y el personal de investigacion. Ademas, se trabaja
también de manera colaborativa cuando acudimos a profesionales externos a la ins-
titucion, ya sean estos periodistas, disefiadores, responsables de la comunicacién de
otras entidades, editores, etc.

Es importante acostumbrarse a trabajar de forma interdisciplinar y tener claro que
cada uno de los agentes que intervienen en dicha colaboracion tiene sus conocimien-
tos y expertise, asi como también tiene sus intereses, sus tiempos y sus limitaciones.

3.7. Evaluacion

La evaluacion es el pilar mas débil de la CPC actual. Incluso cuando es realizada por
comunicadores profesionales, la evaluacion sigue sin estar al nivel que deberia exi-
girse. Uno de los objetivos principales de una evaluacién de la comunicacién es elimi-
nar o sustituir las acciones que generan efectos no deseados al realizar una actividad
comunicativa. Por esta razon, el enfoque de la evaluacién suele centrarse en lo que
funciona, y lo que no, en la actividad en curso (Pellegrini, 2014).

Las principales barreras con las que se encuentra actualmente la evaluacion de la CPC
son las siguientes:
e A menudo se piensa en la evaluacion cuando la actividad ya ha terminado.
Esto hace que buena parte de la CPC no se evallie o se haga de forma poco profe-
sional.
e Muchas veces, se evalla solo para "justificar" la actividad (frente a la fuente fi-
nanciadora) en lugar de para comprobar si hemos alcanzado nuestros objetivos o
para aprender de los errores. Esto hace que en los informes de evaluacién no se
reflejen los errores o los objetivos no cumplidos.
e La evaluacion suele realizarla la misma persona o entidad que ejecuta la acti-
vidad. Esto hace que las evaluaciones sean poco objetivas.
e Elpersonal que realiza las evaluaciones no suele tener formacion metodoldgica
(encuestas, entrevistas u otro tipo de instrumentos cuantitativos o cualitativos),
por lo que la calidad suele ser baja.
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¢ A menudo, se miden indicadores que no guardan relacion con los objetivos
planteados. Por ejemplo, contar el numero de asistentes es necesario como indi-
cador de “performance” o monitorizacion de la actividad, pero no sirve para evaluar
los objetivos de cambio que nos habiamos planteado. Del mismo modo, preguntar
a los participantes si han disfrutado de la experiencia es interesante, pero tampoco
nos da informacion sobre el cambio previsto. La evaluacion debe estar alineada
con los objetivos (¢han aprendido? ;han cambiado de actitud?, etc.).

e Es comun que las acciones de CPC se realicen con pocos recursos economi-
cos, por lo que lo poco que hay se agota en la ejecucion, dejando a la evaluacién
sin presupuesto.

e Los resultados de las evaluaciones no acostumbran a publicarse, lo que im-
pide el aprendizaje colectivo. A veces porque no se piensa en ello o porque no in-
teresa (si los resultados no han sido buenos). Ademas, es dificil publicarlos en re-
vistas cientificas pues no suelen considerarse como auténticos articulos de inves-
tigacién. De hecho, la publicacion de las evaluaciones en las mismas revistas en
las que se publica la “ciencia de la comunicacion de la ciencia” deberia ser una
practica mas extendida (Saladie et al., 2025).

Algunos recursos que pueden ayudarnos a planificar y realizar una mejor evaluacion
de la CPC se encuentran disponibles en abierto. Destacamos, por ejemplo, esta guia
elaborada por la FECYT (FECYT, 2017), junto con este otro manual elaborado desde el
Centro de Estudios de Ciencia, Comunicacion y Sociedad de la Universidad Pompeu Fa-
bra (Barbosa-Gémez et al., 2023).

4. Conclusiones

La evaluacion tradicional de la transferencia del conocimiento en términos como las
patentes, la propiedad intelectual y las relaciones entre el sector publico y privado no
refleja el valor social de la ciencia. En el contexto de reforma de la evaluacion de la
ciencia emerge el término “transferencia social”. En este marco, en este articulo defi-
nimos este concepto como el proceso mediante el cual el conocimiento cientifico se
convierte en cambios tangibles en la vida de las personas, en la accién de las institu-
ciones y en la cultura democratica.

Una de las principales herramientas de transferencia social del conocimiento es la
Comunicacién Publica de la Ciencia (CPC). Para alcanzar cambios tangibles es nece-
saria una CPC profesionalizada en la que el personal investigador —incentivado y for-
mado— junto con los profesionales de la comunicacion de su institucion trabajen de
manera colaborativa y estratégica, bajo un entorno de apoyo y reconocimiento que
permita mantener estandares de calidad.

El reconocimiento de la divulgacion y la CPC en la evaluacion de los méritos sobre la
actividad investigadora pueden ser un potente incentivo para que el personal de inves-
tigacién se motive mas. No obstante, todos los incentivos que se puedan establecer
desde las entidades financiadoras o reguladoras de la ciencia son insuficientes si no
se cumplen también otros requisitos en las propias instituciones, tales como el en-
torno de colaboracion y apoyo, el fomento de la adquisicion de competencias en CPC
mediante la formacidn, el establecimiento de marcos estratégicos y la integracion sis-
tematica de la evaluacion.
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Resumen

Las mentiras y manipulacién, la propaganda (sutil o grosera), los bulos y las noticias
falsas siempre han existido, al igual que la predisposicion a creer lo que queremos
creer, a través de una exposicidon mediatica cada vez menos selectiva, donde el
algoritmo contribuye a reforzar nuestras ideas, manteniéndonos en una la burbuja en
la que la polarizacion, la saturacién informativa y el ruido sustituyen a la reflexion,
el conocimiento, la ciencia y el pensamiento critico. Y contra esto, ;qué podemos
hacer? En esta ponencia trataré de persuadirles sobre la necesidad de seguir
luchando, en las aulas y la escuela, en la defensa de la alfabetizacion mediatica frente
ala creciente analfabetizacion digital, como el agricultor que siembra esperanzado sin
saber el resultado, planteando algunas propuestas (también politicas, disculpen) con
las que hacer frente a la desinformacién. Porque no podemos perder la esperanza de
seguir mirando al futuro aprendiendo del pasado y de que, finalmente, el progreso
humano y social, a través de la comunicacion, el didlogo y el amor con-venzan al
insulto y el odio.
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Palabras clave
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Abstract

Lies and manipulation, propaganda (subtle or crude), hoaxes and fake news have
always existed, as has the predisposition to believe what we want to believe, through
increasingly less selective media exposure, where algorithms contribute to reinforcing
our ideas, keeping us in a bubble where polarisation, information overload and noise
replace reflection, knowledge, science and critical thinking. What can we do about this?
In this presentation, | will try to persuade you of the need to continue fighting, in
classrooms and schools, in defense of media literacy in the face of growing digital
illiteracy, like the farmer who sows with hope without knowing the outcome, putting
forward some proposals (including political ones to tackle disinformation. Because we
cannot lose hope of continuing to look to the future, learning from the past, and that,
ultimately, human and social progress, through communication, dialogue and love, will
prevail over insults and hatred.

Keywords
Disinformation; Political communication; Technopolitics; History; Media literacy.

Financiacion

Esta ponencia forma parte del proyecto “Mapa de la Desinformacién en las Comuni-
dades Auténomas y Entidades Locales de Espafia y su Ecosistema Digital (FAKELo-
cal), del Ministerio de Ciencia, Innovacidn y Universidades y la Agencia Estatal de Inves-
tigacion (AEI), con Ref. PDI2021-1242930B-100

1. Introduccién

Igual que las plagas que se propagan, la lucha contra la desinformacion necesita de
un ecosistema politico y mediatico y un clima de opinion que genere un ambiente fa-
vorable y positivo, imprescindible para superar la denominada infodemia. Un ecosis-
tema se define como el conjunto de elementos bidticos (organismos vivos) y abiéticos
(sustancias inorganicas, clima, etc.) de una zona o regién (Arthur George Tansley, eco-
logo). Y un ecosistema digital responde a una nueva arquitectura de autoorganizacién
y autogestion de la comunicacion en red, en un ambiente colaborativo y sin control
centralizado o distribuido a través del comportamiento de los agentes u organizacio-
nes que intervienen en él (Boley; Chang, 2007).

Y para que se produzca ese clima favorable de opinién es necesario mentes predis-
puestas a la comunicacién, sana interaccion y dialogo. Porque igual que los genes
transmiten informacion, los memes (en expresion de Dawkins, 1990) son esas ideas
capaces de ser transmitidas de un cerebro a otro, logrando pasar de las conexiones
neuronales y sindpticas a la transmision cultural de informacién (Ruaas; Garcia, 2018).

Por tanto, primera cuestién: es necesario crear un clima favorable contra la desinfor-

macion, sin imposicidn, intoxicacion. Sobre todo, contra la desinformacién organi-
zada, dentro de la cual hay que comprender su naturalezay tipologia y tener en cuenta
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los distintos matices —entre dis/mis/mal-information (Raas; Fontenla, 2023)-y la in-
tencionalidad. Asi, la desinformacion puede responder a una simple provocacion, por
pasion, para sacar provecho (econémico o politico), o por pura propaganda partidista
o de estado, dependiendo de la altura del escalon en que se encuentre, dentro de la
escalera establecida por Wardle (2019) y situdndose en una zona mds baja, desde el
contenido falso o engafoso, hasta la mas alta, del manipulado o fabricado.

Y de forma mas inocente podemos encontrar la satira y el humor o contenido inocen-
tes como el difundido por la propia BBC en su equivalente a nuestro dia de los Santos
Inocentes, mostrando coémo unos agricultores “cultivaban” espaguetis en Tizino
(Suiza), en el afio 1957 o las bromas y satira de las noticias de El Mundo Today, hasta
el resultado del ejercicio de un periodismo deficiente.

En este caso, como consecuencia de la crisis que ha adelgazado a las redacciones y
haciendo que la desinformacidon campe a sus anchas, resultado de la lucha y puja en
la competencia por las audiencias, con contenidos y relatos que responden a la deno-
minada economia de la atencion (Simon, 1971) y que llegan a provocar la desconexion
—el fendmeno conocido como news avoidance— o de desconexion de las audiencias,
por hartazgo y hasta ansiedad.

De hecho, en los ultimos tiempos, el periodismo ha sucumbido al protagonismo de los
fact-checkers y sus agencias, que actuan como verdaderas subcontratas de la bus-
queda de la verdad y el contraste, siempre necesario, de las fuentes que, por falta de
tiempo o dinero, se ha dejado de ejercer.

Y asi ocurre que nos encontramos con noticias como las que les mostré en mi expo-
sicién, donde una prestigiosa cadena de noticias recred con IA el accidente de los
trenes de Adamuz, difundiéndola sin siquiera quitarle la marca de agua de Gemini, o
con una tertuliana —la tertulia es el formato televisivo mas barato— asegurando en la
television que las ruedas de un tren no son exactamente redondas, sino cuadradas.

Pero frente a todo eso, ;qué podemos hacer entonces? Pues lo primero es admitir algo
tan basico como que la gente cree lo que quiere creer y que cuando razén y emocion
chocan, la segunda se impone, siempre, a la primera, de ahi el sentido del libro de
Antonio Damasio (1996), titulado “El error de Descartes” y el sesgo de confirmacion
que ilustra la vifieta de la hija que trata de convencer a su padre, que esta situado
delante del ordenador, de que “esa es una noticia falsa” y su progenitor le responde
“pero como va a ser falsa, si dije justo lo que yo pienso!”.

En este sentido, la propia teoria del razonamiento motivado sefiala que las personas,
al consumir informacioén con una gran carga ideoldgica, tienden a creer, excesiva-
mente, en el contenido afin a sus ideas y, por el contrario, a ser demasiado escépticas
con las contrarias. Asimismo, otros efectos como el framing (encuadre) y priming (ex-
posicién y predominancia), demuestran que el orden de las palabras y las formas de-
terminan de manera radical el resultado e interpretacion de lo que vemos.
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A ello hay que sumar el estado actual de la posverdad en el que nos encontramos, de
la manipulacién creativa de la verdad, embellecida y configurada al gusto de las au-
diencias, donde los hechos cuentan menos que las sensaciones y emociones que pro-
duceny esto nos convierte en auténticos yonquis politicos, en expresion de Drew Wes-
ten (2007) y de votantes en hooligans (Torcal, 2023).

Un hooliganismo politico que también insufla aliento y se retroalimenta de las hormo-
nas y el subidén de adrenalina propio de la adolescencia, mas o menos rebelde, alec-
cionada a través de consignas populistas y extremas, pseudomedios, mercenarios y
agitadores de la desinformacion al servicio, mayoritariamente, de la extrema derecha,
como estos que les muestro, entre ellos, Daniel Esteve, el portavoz de Desokupa, Vito
Quiles (de primer apellido Zoppellari, casi siempre oculto) o Berthand Ndongo, de nom-
bre y apellido muy espafiol él también.

E insisto en lo de que mayoritariamente estan viculados a la extrema derecha, si, por-
gue aun sin animo de confundir el Kremlin con el castillo de Blancanieves nilos aliados
de Rusia con los enanitos muditos, lo cierto es que la extrema derecha desinforma
mas, algo evidente hasta la fecha y académicamente demostrable.

Basta con realizar cualquier repaso minimo de la literatura académica para compro-
barlo, a través de referencias tanto internacionales (estudios como los realizados por
Tornberg; Chueri, 2025; Wendling, 2023; Figenschou; lhlebaek, 2019; Holtz-Bacha,
2021), como nacionales (Rodriguez-Ferrandiz, 2024; Guerrero-Solé; Mas-Manchon;
Virés i Martin, 2023; Diaz-Noci; Pérez-Altable, 2023; Palau-Sampio; Carratala, 2022;
Montemayor-Rodriguez; Garcia-Jiménez, 2021, entre otros).

Con todo, es necesario comenzar por explicar algo que, inicialmente, podria parecer
una teoria mas de la conspiracién alimentada por quien esto les escribe, pero que, a
poco que indaguen, comprobaran que es una realidad, y es que buena parte de los
partidos de extrema derecha surgidos en Europa estan directamente conectados con
fundaciones y asociaciones de los EE.UU. como Atlas Network o el National Policing
Institute, que cuentan con “embajadores” del trumpismo, propagandistas y financia-
dores del antieuropeismo, que observan como una amenaza a la hegemonia norte-
americana, y que también disponen en nuestro pais de enlaces como la Fundacion
Disenso, vinculada a Vox, y cuentas en bancos en la Hungria de Viktor Orban (todo muy
espafiol y patriético).

2. Nuestra responsabilidad

Pero sin necesidad de llegar a un nivel “pro”, los reunidos en este congreso CODI sobre
comunicacion y difusion de la ciencia, creo que tenemos una responsabilidad, investi-
gadores y docentes, de explicar todo esto a nuestro alumnado, y hacerlo acercando-
nos a ellos hasta en modo “bro”(ther)”, si es necesario.

Empezando por prestarle mas atencion a esa parte de la historia de Espafia relacio-
nada con el franquismo y la Transicion de la que se pasa muy pronto pagina, a final de
curso en los colegios, con un “eso ya lo estudidis por vuestra cuenta porque ya no nos
da tiempo a verlo”, después de agotar el curso hablando de la Prehistoria y la Edad
Media, las gestas del Cid y la nostalgia por aquella Espafia imperial donde no se ponia
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el sol. Eso si, de saber quiénes eran Adolfo Sudrez, Santiago Carrillo, Manuel Fraga o
Felipe Gonzalez, no les preguntes que ni idea.

Y asi es como va calando que Franco (que no ha muerto, como anuncié en RTVE su
ministro Arias Salgado, sino que ha vuelto), fue el inventor de la Seguridad Social, de
las viviendas de proteccion oficial, las vacaciones pagadas y los pantanos, porque na-
die les habla de los mitos e historias de la colonizacidn agraria de los pueblos durante
el franquismo (Cazorla-Sanchez, 2024), lo cual incluia pueblos abandonados, con sus
moradores obligados a abandonar sus casas, anegadas por el agua, o de otras obras
como las que les muestro aqui, sobre el intento de “Borrar la historia: cémo los fascis-
tas reescriben el pasado para controlar el futuro”, que es el titulo del libro de Jason
Stanley (2025), o de la necesidad de desmontar los bulos del franquismo, incluso con
un tono cercano y ameno como el de “Francofacts” (Hernandez-Sanchez; Vera, 2025).

Como también esta el intento de mostrar al Generalisimo y su entorno como honrados
e incorruptibles, cuestiones desmentidas en otras obras como “La patria en la cartera:
pasado y presente de la corrupcion Espafia”, de Joaquim Bosch (2022) y “Franquismo
S.A.", de Antonio Maestre (2025).

Julian Casanova, uno de los historiadores y mayores expertos en franquismo en Es-
pafa, ya alerto que “la actual ensefianza de la historia de los fascismos no es sufi-
ciente para contrarrestar las mentiras”’. Recientemente, con motivo del aniversario del
20N y de los 50 afios de democracia en Espafia, se realizaron una serie de actos con-
memorativos, a través de las distintas delegaciones y subdelegaciones del Gobierno,
dependientes del Ministerio de Politica Territorial y Memoria Democratica. La pelicula
Nuremberg (de 2025), cuya imagen de uno de sus protagonistas, Russell Growe, pue-
den ver en esta presentacion, interpretando a Hermann Goring, el oficial nazi de mas
alto rango, finaliza con la siguiente frase, como respuesta a la amenaza de la solucién
final: “la Unica pista de lo que el hombre puede hacer es lo que el hombre ha hecho”.

Los investigadores y docentes también tenemos, por lo tanto, una responsabilidad que
no podemos obviar, y es alimentar el debate y pensamiento critico, al hilo incluso de
acontecimientos recientes y de las nuevas batallas y guerras tecnoldgicas que estan
librando los tecnooligarcas por controlar y dominar el espacio publico digital, cuya so-
berania los estados creo que debemos reclamar y defender, tanto como nuestra posi-
cion militar frente a la guerra de Trump e Israel contra Iran.

Porque en esto consiste también el verdadero patriotismo, en defender la patria mas
alla del postureo de la pulserita con la bandera de Espafia en la mufieca y en atreverse
a regular y poner limites a las tecnoldgicas para proteger la salud mental de los me-
nores (lo cual no es censura, sino un ejercicio de auténtica soberania digital), y a ex-
plicar que sefiores como Pavel Durov, el duefio de Telegram que recientemente envié
un mensaje masivo a través de su red alertando de que esta medida es un intento de
control de los jovenes por parte del Gobierno, esta acusado de cargos que van desde
el blanqueamiento de crimenes hasta la difusion de actividades peddfilas?.

! https.//www.elperiodicodearagon.com/aragon/2025/11/16/julian-casanova-actual-ensenanza-
historia-123713803.html
2 https.//www.elmundo.es/economia/empresas/2024/08/28/66cf82e0e85ece1d438b458b.html
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O defender, también por parte de quienes trabajamos en la formacién de futuros pro-
fesionales de la comunicacion, medidas como la ampliar el derecho a rectificacion por
parte de las personas afectadas por las mentiras y bulos de agitadores e influencers
en las redes sociales.

Necesitamos seguir rebeldndonos contra quienes se rebelan contra la politica y prac-
tican la tanapolitica, la industria cultural que, maquillada bajo apariencia democratica,
predica la muerte de la politica. Porque hay que tener bien claro que, sin intervencion
y decisiones politicas, la ciencia también se resiente. Y llegados a este punto debemos
plantearnos si es posible conversar con un fascista, parafraseando el titulo de la obra
de Marcia Tiburi (2015), en su apuesta por recuperar el didlogo politico entre distintos.
Quien siente odio, antes sintié miedo y envidia, como también apunta esta autora, y el
odio es una emocion que se expresa como intolerancia y que nos lleva al extremismo
y el radicalismo.

Escucha, didlogo, afecto, educacion y cultura son, por tanto, las premisas necesarias
para que los jévenes entiendan la necesidad de la politica y la democracia, porque el
hecho de que quienes viven en un sistema democratico no sepan qué es democracia
ya es una cuestién muy grave en si misma. Asi que jno perdamos la esperanza de
recuperar la politica también contigo, bro!
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Resumen

PaCiencia Pa'Todos es una publicacion de la Universidad Nacional Autonoma de
Meéxico que pertenece a la Catedra UNESCO-Universidad e Integracion Regional, que
tiene el objetivo de divulgar la ciencia y cultura para jévenes. El trabajo tiene como
objetivo estimar el impacto de las redes sociales como herramienta que contribuye a
la lectura de articulos publicados en la revista PaCiencia Pa'Todos, lo que favorece el
aumento de la cultura cientifica entre jovenes en México. Uno de los retos mas
importantes que enfrentan las publicaciones de divulgacion cientifica es conservar e
incrementar el numero de lectores y mantener su presencia en el mundo digital,
saturado de contenidos de diversidn y entretenimiento. En este contexto, las redes
sociales son una herramienta que permite interactuar con los jovenes y constituyen
un recurso util para promover la cultura y vincular la produccidn cientifica con la
sociedad. La metodologia general que se siguid para seleccionar los articulos que
fueron promocionados en redes sociales, se bas6 en una curaduria editorial con las
siguientes etapas: identificacidon de temas, desarrollo de productos de comunicacién
de la ciencia, aprobacién de los productos, difusién y seguimiento en redes sociales y
evaluacion del impacto mediante indicadores de lectura y participacion. Los
resultados mostraron que el aumento en las descargas de resumenes y articulos
publicados en PaCiencia Pa’Todos se relaciona con las visualizaciones de los
materiales compartidos en redes sociales, registrandose unas tasas de lectura del
articulo completo superiores al 50%, indicando que la estrategia digital resulté
adecuada para favorecer el interés de los jovenes a la ciencia y fomentar el
pensamiento critico en paises como México.

Palabras clave
Comunicacion de la ciencia; Jovenes; Redes sociales; PaCiencia Pa ' Todos; Revista;
Cultura cientifica.

Abstract

PaCiencia Pa’Todos is a publication belonging to the UNESCO Chair in University and
Regional Integration at the National Autonomous University of Mexico (UNAM), which
aims to disseminate science and culture to young people. This study aims to estimate
the impact of social media as a tool that contributes to the readership of articles
published in the PaCiencia Pa’Todos journal, thereby increasing scientific literacy
among young people in Mexico. One of the most important challenges facing science
outreach publications is keeping and increasing readership and maintaining their
presence in the digital world, saturated with entertainment content. In this context,
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digital media are tools that allow interaction with young people. Social media
constitutes a useful resource for promoting scientific culture and connecting scientific
production with society. The general methodology for selecting articles promoted on
social media was based on editorial curation, with the following stages: identification
of topics, development of science communication products, approval of the products,
dissemination and monitoring on social media and evaluation of impact through
reading and participation indicators. The results showed that the increase in
downloads of abstracts and articles published in PaCiencia Pa’Todos is related to the
views of the materials shared on social media, with full-article reading rates exceeding
50 %, indicating that the digital strategy proved effective in promoting young people’s
access to science and fostering critical thinking in countries like Mexico.

Keywords
Science communication; Youth; Social networks; PaCiencia Pa'Todos; Journal;
Scientific culture.

1. Introduccién

La comunicacidn publica de la ciencia enfrenta el desafio de adaptarse a ecosistemas
digitales caracterizados por la inmediatez, la fragmentacion de la atencion y el predo-
minio del contenido visual. En este contexto, las redes sociales han sido sefialadas
tanto como espacios de trivializacién del conocimiento como oportunidades para de-
mocratizar el acceso a la informacion cientifica. Sin embargo, persiste una pregunta
central: ;las redes sociales pueden fomentar la lectura profunda de contenidos cienti-
ficos o solo generan interacciones superficiales?

PaCiencia Pa'Todos es una publicacién semestral, de acceso libre y digital, dirigida a
jévenes que ha implementado una estrategia para adaptar los contenidos de los ar-
ticulos a fin de promoverlos en redes sociales para ampliar y fomentar la lectura efec-
tiva en una plataforma de acceso abierto: Open Journal Systems (0JS).

1.1. Comunicacion publica de la ciencia como manera de contribuir a la apropiacién
del conocimiento

La comunicacion publica de la ciencia contempla varios modelos de conocimiento
que van desde el modelo deficitario, que tiene como premisa la idea de que el publico
carece de conocimiento cientifico, hasta los modelos participativos que tienen un en-
foque dialégico y ven en su audiencia una oportunidad para generar procesos de apro-
piacion social del conocimiento. En este marco, la divulgacion no solo transmite infor-
macion, sino que también crea conocimiento (Bucchi, 2008; Trench, 2008).

La apropiacion social del conocimiento se relaciona con la integracién de la informa-
cion cientifica que reciben para mejorar su vida cotidiana y su entorno cultural Polino
y Castelfranchi (2012). En México y otros paises latinoamericanos las brechas en cul-
tura cientifica siguen siendo muy grandes, sobre todo por la falta de acceso a los me-
dios digitales, por lo que representa un reto ampliar el pensamiento critico y mejorar
el acceso a las tecnologias digitales.
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Por tal motivo, las revistas digitales de divulgacion de la ciencia contribuyen a la ad-
quisicién de una cultura cientifica por parte de la ciudadania y de los jévenes en for-
macion universitaria.

1.2. Redes sociales y cambio en el ecosistema mediatico

El ecosistema mediatico se ha transformado debido a las redes sociales; segun Jen-
kins (2006), la produccidn, la circulacién y el consumo de la informacién se han modi-
ficado en los ultimos afios. Las redes han transformado la interaccion entre cientifi-
cos, divulgadores y publicos no especializados.

En las ultimas décadas, las redes sociales han contribuido a aumentar la visibilidad de
la informacién cientifica al difundirla de maneras menos rigidas y mas versatiles, fa-
voreciendo su circulaciéon a audiencias mas amplias (Brossard, 2013).

Segun Fahnrich (2021) las redes sociales operan siguiendo légicas algoritmicas en
donde lo mas importante son el contenido visual, lo que ha provocado una configura-
cion diferente en las formas de realizar la comunicacién publica de la ciencia. Sin em-
bargo, algunos autores cuestionan si estas plataformas contribuyen a una compren-
sion profunda de la informacion o si se trata simplemente de una adquisicion superfi-
cial del conocimiento.

Carr (2010) sefiala que la fragmentacién y la economia de la atencién pueden reducir
la profundidad cognitiva; mientras que Buccchiy Trench (2014) indican que estas pue-
den ser “puertas de entrada” a contenidos mas complejos y profundos.

De esta manera, el presente estudio analiza como las redes sociales pueden contribuir
a la lectura efectiva de articulos de divulgacién cientifica.

1.3. Evaluacion del impacto en la comunicacion de la ciencia

En las ultimas décadas han surgido las “altmetrics”, que permiten evaluar el impacto
de los contenidos cientificos en entornos digitales (Priem et al., 2010). En muchas
ocasiones se reportan como meétricas los “me gusta” o las visualizaciones; sin em-
bargo, a pesar de que pueden significar un alcance de una publicacién se requiere
distinguir con un impacto mas significativo (Haustein et al., 2015). De esta manera, el
“engagement digital” implicaria no solo la accion pasiva de observar un contenido, sino
también acciones como comentar, compartir o leer un texto completo.

La revista PaCiencia Pa'Todos se encuentra alojada en el sistema Open Journal Sys-
tems, que permite contar con indicadores robustos relacionados con las visitas a los
resumenes y las descargas de los articulos completos, tomando como indicador del
impacto en la comunicacion de la ciencia, la tasa de conversion de lectura.

Por tanto, es imprescindible analizar las distintas métricas en redes sociales y esta-

blecer una relacion con indicadores de lectura estructurada de materiales de divulga-
cion para estimar el impacto logrado.
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1.4. Cultura digital, los jovenes y la ciencia

En las ultimas décadas, los jévenes son muy activos en redes sociales, plataformas
audiovisuales, asi como en la produccién y el disefio de materiales que fortalecen la
cultura cientifica (Jenkins, 2006).

Por lo que, el disefio multiplataforma para la divulgacion de la ciencia para jovenes
requiere de nuevas estrategias que integren elementos audiovisuales, incluso humo-
risticos sin perder el rigor que requiere la comunicacion de la ciencia que permite los
procesos de alfabetizacion cientifica para audiencias juveniles.

2. Objetivo

Estimar el impacto del uso de redes sociales como herramienta que contribuye a la
lectura de articulos publicados en la revista PaCiencia Pa’Todos, mediante el segui-
miento del alcance y de la conversidon completa de lectura entre jovenes en México.

3. Metodologia

3.1. Estudio descriptivo con analisis longitudinal de métricas digitales.

La efectividad de la estrategia para fomentar la lectura de los articulos publicados en
la revista de divulgaciéon (Figura 1) se evalué mediante el seguimiento de las visitas a
los resumenes y las descargas de los articulos en 0JS, el nimero de visitas totales,
visualizaciones e interacciones en redes sociales y del crecimiento de la comunidad
digital en redes sociales.

k O @ @ 0 PaCiencia Pa "Todos )

Facultad de
»N | Superiores

Aragén ) neSCO

Organo oficial de informacion

Figura 1. Redes sociales de la revista de divulgacién de la ciencia PaCiencia Pa'To-
dos

El indicador central del estudio fue la tasa de conversion de lectura del articulo com-
pleto que se calculé como las visitas al resumen entre las consultas al articulo com-
pleto por cien; se asume que la descarga es evidencia de la lectura efectiva del mate-
rial.
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3.2. Curaduria editorial

A partir de los ultimos 4 nimeros publicados de la revista (No. 15 al 18) se seleccio-
naron varios articulos mediante una curaduria editorial, la cual se basé en los siguien-
tes pasos: la pertinencia y relevancia del tema entre los jovenes, asi como en la actua-
lidad cientifica abordada y el potencial narrativo del articulo.

La figura 2 muestra la estrategia metodoldgica sequida para adaptar los materiales
para redes sociales. El proceso de curaduria editorial permitié disenar los contenidos
en diferentes formatos segun la red social destino (Facebook, TikTok, Instagram), bus-
cando que sean productos atractivos para los jovenes, pero con calidad cientifica

Memes cientificos

Humor inteligente que comunica
conceptos complejos

Infografias

Articulo Curaduria Adaptacién Publicacién Visualiza_cion_es que sintetizan
A X N informacion cientifica

El X0 2 X

Videos cortos

Reels y TikToks que capturan la
atencion en segundos

Historietas

Narrativas visuales que explican
procesos cientificos

Figura 2. Del articulo de divulgacién al formato digital para redes

4. Resultados

4.1. Métricas digitales de PaCiencia Pa’'Todos

PaCiencia Pa’Todos surge en 2017y, a lo largo de 7 afos, el portal original de la revista
recibio 17,328 visitas, sin permitir el analisis de las métricas digitales de visitas a re-
sumenes ni de la descarga de articulos, lo que no permitia correlaciones con los ma-
teriales publicados en redes sociales.

En 2024, para analizar el impacto de la publicacidn, se migré la revista a Open Journal
Systems e implemento la estrategia de promocionar los materiales en redes sociales.
Durante el periodo 2024-2025 se registraron 45,000, visitas acumuladas, lo que mues-
tra un éxito y un aumento notable en las visitas a la plataforma de la revista.

La tendencia de descargas de articulos durante 2024 y 2025 en el sistema 0JS mues-
tra un incremento del 25% entre el primero y el segundo afio del estudio (Figura 3). En
este periodo se observan picos de trafico a lo largo de los meses que coinciden con
los lanzamientos semestrales de cada numero. Esta estrategia de visibilizacion per-
mitio incrementar el nimero de colaboradores, tanto investigadores como estudiantes
de posgrado, de diferentes instituciones de educacion superior.
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4.2. Tasa de conversion a la lectura completa de articulos.

Las visitas de los lectores potenciales a la plataforma 0JS de los cuatro nimeros pu-
blicados en este periodo mostraron una elevada proporcién de consultas al texto com-
pleto frente a las del resumen, lo que indica que la visita a la pagina web de la revista
no fue solamente exploratoria, sino que se realizé una lectura de los articulos (Figura
4). Ademads, las descargas totales (resumenes y articulos) alcanzaron, en el Gltimo
numero publicado, un 45 % mas que al inicio de la migracion al 0JS.

e 2024 el 2025

6,000

5,000

4,000

3,000

DESCARGAS TOTALES

2,000

1,000

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Figura 3. Descarga de articulos y resumenes de la revista PaCiencia Pa'Todos

Por otra parte, al evaluar la tasa de conversion a lectura completa, se registraron valo-
res de 64, 55, 54 y 88 % para los numeros del 15 al 18, respectivamente (Figura 5).
Cabe mencionar que, a diferencia de lo que ocurre en los articulos publicados en re-
vistas de difusion cientifica, donde la lectura del resumen es muy alta y las descargas
del articulo completo son menores, en este caso se observo una proporcién elevada
de consultas al texto completo.

El sistema OJS permitio contar con indicadores robustos para realizar un estudio real
sobre el impacto de la revista PaCiencia, pues permite evaluar las tasas de conversién
de lectura completa de los articulos, que pueden considerarse una medida de la pro-
fundidad de la interaccion con el lector potencial. Ademas, el comportamiento de las
descargas en 0JS y el analisis de las métricas en redes sociales, abren la posibilidad
de correlacionar el impacto de las redes sociales con una lectura mas estructurada.
El registro de las tasas de conversion de lectura completa super6 el 50%, lo que indica
que el resumen resulté atractivo y motivo a la lectura completa.
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Las redes sociales como una herramienta para la divulgacion de la ciencia: el caso de la re-
vista PaCiencia Pa'Todos en México
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Figura 4. Numero de descargas de resumenes y articulos en 0JS de
los nimeros publicados (2025-2026)
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Figura 5. Tasa de conversién a lectura completa de los numeros publicados durante
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4.3. Relacion entre las visitas al 0JS y las visualizaciones

Existe una correlacién positiva entre las publicaciones estratégicas en redes sociales
y el incremento del trafico en OJS. Aunque no cuente con pruebas estadisticas forma-
les, puede hablar de “tendencia observacional” (Figura 6).

El andlisis de métricas en OJS evidencia que la estrategia digital no solo incremento
la visibilidad, sino que también favorecio la conversién a la lectura completa de articu-
los, lo que muestra que las redes sociales pueden funcionar como un puente efectivo
entre la divulgacion informal y la consulta académica estructurada.
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Figura 6. Relacion entre las visitas al OJS y las visualizaciones e interacciones en Fa-
cebook durante los meses de septiembre de 2025 a febrero de 2026

4.4 Crecimiento de la poblacion de seguidores.

De 2022 al 2025, el crecimiento de los seguidores en las distintas redes sociales de
PaCiencia Pa'Todos muestra un comportamiento diferenciado: TikTok registré un au-
mento del 85%, Instagram del 75%, mientras en Facebook fue del 51%, siendo la tltima,
donde el crecimiento se ha mantenido mas estable a lo largo de los afios (Figura 7).
Estas redes son una herramienta tecnoldgica importante que permite mediar entre el
conocimiento cientifico y la comunicacién publica de la ciencia. El uso de redes socia-
les para la promocion de articulos e informacion favorecié la lectura completa de los
articulos mediante la interaccién del publico con los contenidos disefiados y creados
segun el tipo de plataforma.
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Figura 7. Crecimiento de seguidores en distintas redes sociales

Por otra parte, se resalta que una curaduria editorial acertada permite adaptar la na-
rrativa de los articulos y coadyuvar a motivar a los seguidores en redes sociales a la
lectura completa de articulos de divulgacién, favoreciendo la apropiacién social del
conocimiento cientifico y cultural.

5. Conclusiones

La estrategia digital implementada por la revista PaCiencia Pa Todos permitié incre-
mentar la visibilidad, favoreciendo la conversién a la lectura completa de los articulos
publicados y alojados en OJS. Se registré una correlacion entre las actividades, las
visualizaciones en Facebook y otras redes, y las descargas de articulos completos.

Estos resultados muestran un potencial importante de las redes sociales como puente
entre la produccion cientifica y la comunicacién publica de la ciencia.

La divulgacion cientifica en redes sociales puede convertirse en la antesala de una
lectura académica entre los jovenes que son amantes del mundo digital.
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Resumen

Un video “muteado” y subtitulado, imagenes potentes que capten la atencion y
contenido de valor que divulgue ciencia es una perla poco comun en plataformas
repletas de rafagas insustanciales pero bien dirigidas al target de TikTok, YouTube o
IG, por citar las plataformas mas audiovisuales. Esta labor del divulgador es
extremadamente relevante en el contexto actual donde los bulos, la desinformacién
orquestada por agentes con animo de control de la poblacién y la IA como respuesta
a cualquier duda -a pesar de su probada complacencia y falta de rigor- son lo habitual.
El texto aborda los formatos mads eficaces para impactar a la audiencia desde su
concepcion creativa a caracteristicas formales idéneas como su duraciéon o
realizacion.

Palabras clave
Formatos; Redes sociales; Divulgacion cientifica; Sci-nfluencers.

Abstract

A muted, subtitled video, powerful images that capture attention, and valuable content
that communicates science is a rare gem on platforms overflowing with insubstantial
but well-targeted snippets aimed at the audience of TikTok, YouTube, or Instagram, to
name just the most audiovisual platforms. This work of the sci-nfluencer is extremely
relevant in the current context where hoaxes, disinformation orchestrated by agents
seeking to control the population, and Al as the answer to every question—despite its
proven complacency and lack of rigor—are commonplace. The text explain the most
effective formats for impacting the audience, from their creative conception to ideal
formal characteristics such as duration and production.

Keywords
Formats; Social media; Science dissemination; Sci-nfluencers.

1. Introduccién

El reto ante el que nos hallamos es la generacién de contenidos competitivos en un
entorno saturado para conducir a la audiencia a piezas, fundamentalmente
audiovisuales, realizadas con la premisa de llegar a “todos los publicos”.

Las redes con mayor penetracion y uso entre los internautas espafoles son WhatsApp,
Instagram y YouTube, que se consolidan como las mas empleadas en multiples fases
de la interaccién digital, desde la comunicacién cotidiana hasta la busqueda de
informacién y entretenimiento (IAB Spain, 2025). Aunque TikTok aln no desbanca a
estos lideres, se observa un crecimiento notable en tiempo de uso y relevancia
especialmente entre las generaciones mas jévenes, lo que la posiciona como la cuarta
red social mas destacada en Espafa.

La labor de la persona divulgadora es extremadamente relevante en el contexto actual
donde los bulos, la desinformacién orquestada por agentes con animo de control de
la poblacién y la IA como respuesta a cualquier duda —a pesar de su probada
complacencia y falta de rigor— son lo habitual.
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La pretension de estas lineas es abordar los formatos mas eficaces para impactar a
la audiencia desde su concepcion creativa a caracteristicas formales idéneas como
su duracién o realizacion.

¢Qué resulta mejor?, ;un VLOG explicativo?, ;un teaser que nos lleve a una pieza larga
con un género dialogal de expertos conducidos por “influencers”?, ; un formato vertical
como “short” dentro de un canal?

El presente trabajo analiza las estrategias comunicativas, férmulas discursivas y
formatos mediaticos que caracterizan la divulgacion cientifica en redes sociales
(RRSS). Se entiende que las RRSS no son simplemente canales de transmision de
contenidos, sino ecosistemas comunicativos que influyen en como se construye,
negocia y circula el conocimiento cientifico en el espacio publico.

La comunicacion de la ciencia ha evolucionado desde formatos tradicionales, prensa,
radio, television o eventos de divulgacion institucional; todavia con una libreria de gran
valor, hacia entornos digitales en los que las RRSS son un valor en alza por su
consumo a la carta y con el acceso al global del emisor y la consecuente fidelizacién
rapida. Esta transformacion remite a la necesidad de repensar qué, cémo y para quién
se comunica la ciencia en la era digital. De modo que, las RRSS se presentan no sélo
como herramientas de difusion, sino como espacios donde se negocian significados,
se construyen narrativas y se establecen vinculos entre cientificos/as, audiencias y
comunidades de practica. Quizas la complejidad del alcance radica en la habilidad
para crear un mensaje atrayente en fondo y forma, aunque observando a los que mas
“engagement” logran... lo prioritario no es la composicion o el cuidado por la puesta
en escena. Al menos en el caso de los youtubers tan austeros y barrocos, a la par,
como una charla entre trastos tecnolégicos coloridos y sin armonia en su
emplazamiento, de unos colegas sin prisa y sin una realizacion con ritmo envolvente.
Y con abuso de planos medios de un busto parlante, sin gran variedad visual en el
montaje en casos de éxito o que ni existe porque es una retransmision en directo que
queda para sus visionado y explotacion posterior.

2. Marco teédrico

2.1. La divulgacion cientifica como practica comunicativa

La divulgacion cientifica puede definirse como el conjunto de practicas comunicativas
orientadas a hacer accesible el conocimiento cientifico a publicos no especializados,
manteniendo el rigor conceptual pero adaptando el lenguaje, los formatos y las
estrategias narrativas (Bucchi, 2008; Lewenstein, 2003). No se trata Unicamente de
“simplificar” la ciencia, sino de traducirla culturalmente, con una purga del lenguaje y
adaptacion a una audiencia profana insertandola en marcos de sentido comprensibles
para la sociedad. El componente ludico es evidente y el uso de las tendencias o temas
calientes de la actualidad el gancho. Como veremos en los ejemplos recogidos de la
muestra los titulares sensacionalistas se basan en que los algoritmos se mueven con
la interaccion y es mas a través del conflicto o la polarizacion directamente como se
logra mayor atraccién a sus ventanas virtuales.

Desde una perspectiva comunicativa, la divulgaciéon cientifica cumple una funcién
social clave: favorecer la alfabetizacion cientifica, promover el pensamiento critico y
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facilitar la participacion ciudadana en debates publicos relacionados con la ciencia, la
tecnologia y el medio ambiente (Fayard, 1991; Miller, 2004). En este sentido, los
medios de comunicacion actuan como mediadores simbdélicos entre la comunidad
cientifica y la sociedad.

La comunicacion publica de la ciencia, situada en la interseccién entre ciencia,
sociedad y medios, se ha definido histéricamente como un proceso de traduccién,
interpretacion y mediacion entre expertos y publicos no especializados. En la
transicion al ambito digital, los modelos unidireccionales ceden lugar a interacciones
bidireccionales y colaborativas (Bucchi; Trench, 2014). Las RRSS habilitan nuevas
formas de participacién publica, pero al mismo tiempo imponen ldgicas propias
basadas en la visibilidad algoritmica, la economia de la atencién y la cultura visual.

Las bases definitorias de este tipo de piezas de divulgacion son: rigor cientifico,
simplificacién y claridad. La eficacia se logra tal y como recogen Lopez-Goiii y
Sanchez-Angulo (2018), cuando los creadores deben logran equilibrar esa
simplificacion estratégica con la fidelidad epistemoldgica. Esto implica adoptar
recursos como analogias, ejemplos cotidianos y metaforas visuales que hagan
comprensibles conceptos complejos sin distorsionar su significado.

3. Formulas discursivas en redes sociales

3.1. Narrativizacion y storytelling cientifico

Al igual que en cualquier otro tipo de mensaje para una auténtica atencion el grado de
involucracion emocional o conexién con la historia es lo que suscita un interés
genuino. El “storytelling” permite contextualizar conocimientos cientificos en historias
que conectan con la audiencia (lllingworth; Allen, 2016).

Algo que podrias replicar, que posiblemente es un momento “Eureka” para ti mientras
te quedas mas tiempo para escuchar el final de un contacto que te da una explicacion
racional a algo inteligible, desconocido, nuevo, o incluso que te saca una sonrisa. Esa
es la diferencia entre una sesién magistral de la “fiesta de las matematicas” de un
docente de espaldas, a una persona con carisma que se dirige a ti en pantalla, que te
seduce con el compedio de palabra, puesta en escena, en muchos casos atractivo
fisico y con tema candente del que quieres un enfoque mas cientifico, menos opinativo
y mas fundamentado que los tertulianos de sobremesa. Este enfoque narrativo es
especialmente eficaz en plataformas donde la atencion del usuario es fragmentaria y
breve.

Y entonces se da que muchos usuarios que acceden a un “short” o video vertical en
comunicacion efimera en IG, YouTube o TikTok dan el salto a piezas de mas de una
hora. Siiincreible, los dificiles de conquistar como la generacion z, reproducen integros
videos de divulgadores cientificos que hacen un trabajo de seduccidn con ese tandem
ludico experiencial + rigor cientifico depurado de tecnicismos y legible.

3.2. Personalizacion e identidad digital del divulgador

La figura del divulgador/a —que puede incluir tanto a cientificos/as como a
creadores/as de contenido con formacidn cientifica— es central en redes sociales.
Said-Hung et al. (2024) identifican que la personalizacién del mensaje (uso de primera
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persona, referencias culturales) fortalece la percepcion de accesibilidad del
contenido. No en vano, la confianza en esa fuente a la que se toma de referencia es el
fundamento de la relacion de filia, y para el establecimiento de ese puente de
“creencia” la identidad y proyeccion de los contenidos la personalidad debe combinar
entropia con informacion. O confirmacion de sesgos vs. calidad en la novedad de la
aportacion.

La base de la comunicacion en divulgacion cientifica y de transferencia que establece
entre un emisor y un receptor es la verosimilitud de la persona, de esa seguridad de
que ha investigado sobre los temas abordados. Es el amigo erudito o “nerd” que me
va a aclarar ajustado a mi nivel de conocimiento una tematica desde un punto de vista
alternativo.

4. Formatos predominantes en redes sociales

4.1. Texto, hilos y microcontenidos

En Twitter/X y Bluesky hilos y tuits encadenados permiten desarrollar explicaciones
secuenciales de manera condensada, favoreciendo la comprension progresiva. Y lo
cierto es que no se queda en un formato plano textual sino que permite integrar otros
elementos que lo hagan mas envolvente para fomentar su difusién y lectura. Por
ejemplo, existe un concurso promovido por las universidades espafiolas, “hilo tesis”,
que premia en el ambito nacional (una vez seleccionados por institucion sus
representantes en una fase previa) este relato fragmentado. Se trata de contar en un
hilo tu tesis doctoral y se valora el uso de recursos audiovisuales, memes, gifs,
infografias u otros recursos graficos que permitan comprender a una audiencia
generalista lo que aporta ese trabajo a la sociedad.

4.2. Visualizacion e infografia

Plataformas basadas en imagen, como Instagram, permiten integrar infografias y
elementos visuales que sintetizan informacion cientifica de alto nivel en formatos
accesibles.

En la secuencia texto, imagen, video, esta seria la segunda, o la que se queda en medio,
en la escala de eficacia.

4.3. Video breve y performatividad

En YouTube, TikTok y Reels de IG, el video corto se ha convertido en el formato
dominante. Estos videos combinan oralidad, gestualidad y edicién rapida para explicar
conceptos cientificos de forma atractiva. Son el primer plato o mas bien los entrantes
de la cena con y sobremesa con postres que constituyen los videos mas largo del
reportaje, tertulia o casi documental o docudrama en algun caso.

Estas piezas hacen de “teaser” de generacion de expectacion y de primer contacto con
el canal y cuando hay interés son precisamente las semillas plantadas que floreceran
cuando la audiencia las riega con interés.

4.4. Podcasts

Podriamos denominarlos podcasts o programas radiofénicos grabados en video pues
la mayoria no son unicamente audio sino que aunque su canal natural son redes
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sociales de audio como Spotify o Spreaker se da recorrido en las demas rrss y de ahi
el apoyo en rodaje audiovisual y foto fija del espacio.

5. Casos reales de divulgacion cientifica en redes sociales

Al proponernos conocer las caracteristicas y el tratamiento aconsejable para que la
divulgacién sea un éxito, el camino se inicia observando como lo realizan los
principales divulgadores de ciencia hoy. Entre esas figuras individuales destacadas
hemos realizado una pequefia muestra internacional.

Tabla 1. Principales y programas de divulgacion cientifica en la actualidad (contexto

internacional)

AITIEEC B / D'.sc'lea Plataforma(s) | Formato Enlace
Programa principal
Dianna Cowern .. YouTube, V.ldeo . https://www.youtube.com/@Physi
. ; Fisica divulgativo .
(Physics Girl) Instagram . csGirl
experimental
Neil deGrasse TV, streamin Serie
Astrofisica ! 9 documental, https://www.cosmosontv.com
Tyson (Cosmos) podcast .
entrevista
Derek Muller F!'sicg , https.//www.youtube.com/@verit
Y ciencia YouTube Video ensayo o ’ ’
(Veritasium) asium
general
Kurzgesagt - In a | Ciencia Animacion https.//www.youtube.com/@kurzg
YouTube L
Nutshell general explicativa esagt
AL Baxter Educacion Instagram, Video https.//www.thesciencemaven.co
(The Science o : .
cientifica TikTok educativo m
Maven)
. Hilo
Katie Mack Astrofisica )r;fazvi‘gtster)' explicativo, https://twitter.com/AstroKatie
articulo

El primer caso abordado es el de Dianna Cowern —Physics Girl con 3,48 M seguidores.
Es una divulgadora y fisica que explica fendmenos cotidianos con un estilo claro y
visual en YouTube. Su canal es uno de los referentes en divulgacion cientifica en video,
predominando capitulos de en torno a 15 minutos. En un recorrido por su galeria
hallamos videos de hace un década y los mas populares cuentan con 14 M
reproducciones, lo cual la situa en la cubre de lo popularidad en este tipo de
contenidos.

Los videos tienen una realizacién y montaje profesional. En el plano contra plano
existe dinamismo, musica de fondo, rétulos sobre impresiones, “Picture in Picture”,
transiciones visuales variadas con fundidos encadenados y el audio es equivalente a
cualquier documental televisivo. Imagenes explicativas, mapas y todo tipo de recursos
que se unen a la simpatia de la protagonista que ademas también es un prototipo muy
“American Way of Life” caucasica rubia, alta y ojos claros.
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También podemos destacar que a los 5 minutos ya entra su “support my videos”
pidiendo colaboracién para la financiacion de su proyecto.

Tiene su “careta” o portada de programa y el uso de las tipografias y tamafio de la letra
sigue las pautas de cualquier canal de youtuber, siguiendo las tendencias y con ese
enfoque llamativo-sensacionalista que veremos en toda la muestra analizada.

CIen

99 Years Later... We Solved It
@ Physics Girlol . 0 v {b 290k GP /> Compartir [ cuardar & Recortar

348 M de suscriptores

Imagen 1. Captura del canal Physics girl. Fuente: YouTube

Como gran referente a tener en cuenta y hacer un seguimiento basado en la
observacion directa de casos de éxito, esta Neil deGrasse Tyson con 533 M de
seguidores. Se trata de un astrofisico estadounidense conocido por popularizar la
astronomia y la ciencia en programas de TV, podcasts y redes, continuando el legado
de Cosmos: A Spacetime Odyssey. Su espacio “Show StarTalk” consiste en un podcast
(grabado en video para YouTube) donde los capitulos mds vistos tienen sobre 14 M
de visualizaciones. Como es un espacio disefiador para ser radiofénico y como un
género dialogal la cadencia de emisiones es semanal y su reproduccién puede
hacerse en 13 idiomas. Es una charla de entre 7-8 minutos y 15 con una realizacién
sencilla que cuenta con sobreimpresiones y el platé en bastantes casos es la propia
casa. El plano partido (picture in picture) de los protagonistas se usa precisamente
para que cada uno lo haga desde la comodidad del hogar.

Otros ejemplos de sci-nfluencers internacionales:

- Raven Baxter - Raven the Science Maven. Comunicadora cientifica e
investigadora que usa redes sociales para ensefiar ciencia de manera
culturalmente relevante y empatica. Quiza en el barrido por su presencia digital
donde tiene mas relieve es en Twitter/X con 153,2 K. En Tiktok cuenta con 58 K
y en YouTube 21 Klo cual no es demasiado en relacién con otros Sci-nfluencers.
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Su web esta muy cuidada y hasta la pestafia en el navegador cuenta con un
icono de ella.

Imagen 2. Captura del programa “Show StarTalk”. Fuente: YouTube

- Katie Mack. Astrofisica activa en redes y medios, conocida por sus
explicaciones sobre cosmologia y fisica, y por participar en debates publicos
sobre ciencia. En X cuenta con 395,2K lo cual es una cifra a considerary el canal
en el que se ha hecho famosa.

- Kurzgesagt - In a Nutshell. Canal de animacion cientifica que explica temas
complejos con visuales atractivos (YouTube).

- Veritasium (Derek Muller). Uno de los canales de ciencia mas seguidos y
respetados en YouTube.

- MinutePhysics / MinuteEarth. Series breves sobre conceptos cientificos
esenciales.

- PBS Space Time / Smarter Every Day. Canales con analisis profundos de fisica
y ciencia aplicada.

- Accounts de ciencia en Instagram/Twitter, como @KatharineHayhoe (cambio
climatico) o @ayanaeliza (oceanografia y sostenibilidad), destacadas por
Popular Science.

- “Dr. Tatiana". Fisica viral en TikTok e Instagram. La fisica Tatiana Erukhimova
ha logrado millones de vistas combinando experimentos visualmente
impactantes con explicaciones accesibles sobre fenomenos fisicos. Sus
contenidos en TikTok, Instagram y YouTube demostraron que las
demostraciones experimentales —como el uso de nitrégeno liquido o ruedas
de bicicleta— pueden hacer comprensibles conceptos de fisica compleja y
generar un enorme engagement.
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6. Conclusiones
Podemos sintetizar que los formatos mas recomendados actualmente en redes
sociales son:
- Video corto (como Reels, Shorts o TikTok) —por su capacidad de captar
atencion de manera rapida y generar engagement.
- Live streaming y formatos interactivos —para fomentar la participacion activa
y experiencias en tiempo real.
- Contenido nativo adaptado a cada plataforma —que maximiza la resonancia
con expectativas de uso de cada red.
- Contenido generado por creadores e influencers —por su mayor credibilidad y
conexion con audiencias especificas.

En conjunto, las recomendaciones extraidas del andlisis no solo responden a las
preferencias actuales de las audiencias, sino que también se alinean con las
tendencias de inversion y uso de las plataformas, tal como lo analiza el Estudio de
Redes Sociales 2025 (IAB Spain, 2025).

Las RRSS han transformado la divulgacion cientifica en una practica comunicativa
dindamica, performativa y centrada en formatos audiovisuales y narrativos adaptados
a las légicas mediaticas contempordneas. Las formulas discursivas —simplificacion
estratégica, storytelling y personalizacion del mensaje— junto con formatos como
video breve, infografias y hilos textuales, constituyen herramientas esenciales para
conectar la ciencia con audiencias diversas. No obstante, este proceso exige un
equilibrio cuidadoso entre claridad, rigor y sentido critico, asi como una comprensién
profunda de las légicas algoritmicas que rigen la visibilidad de los contenidos.

La combinacién entre la filtracion del lenguaje técnico, acercando conceptos
complejos para un entendimiento sencillo a publicos no especializados, es todo un
reto. Se trata de difundir de un modo lddico sin caer en inexactitudes que podrian
terminar en desinformacion o bulos, que lejos de ayudar al conocimiento, generen
alarmas o estados de opinién basados en trasvases sacados de contexto.

Lo que se aconseja es que el uso de las herramientas, con sus caracteristicas
intrinsecas segun la plataforma, soélo sea el modo de calar eficazmente en Ia
audiencia; sin que este afan de seduccién se salte el imperativo del rigor y en
detrimento de la calidad de los contenidos.
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Resumen

La mesa redonda titulada Inteligencia artificial en la comunicacién cientifica:

oportunidades, retos y buenas practicas tuvo como objetivo abrir un espacio de

reflexién y debate sobre el impacto de la inteligencia artificial en la comunicacién

cientifica. En un contexto marcado por la disrupcion en el uso de herramientas

de IA, la sesidn se plante6 como una oportunidad para analizar tanto el valor
afadido que estas tecnologias pueden aportar (como por

@ (D ejemplo la redaccion, sintesis, traduccion o difusion del
conocimiento) como los desafios que plantean en términos de
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autoria, originalidad, transparencia o responsabilidad académica. Asimismo, se
tratd de identificar y analizar posibles criterios y orientaciones que ayudasen a
contribuir y promover un uso critico, ético y responsable de la IA en la produccién
y circulacion del conocimiento cientifico.

Palabras clave
Inteligencia artificial; IA; Comunicacion cientifica; Buenas practicas; Etica.

Abstract

The roundtable discussion entitled “Artificial Intelligence in Scientific
Communication: Opportunities, Challenges, and Best Practices" aimed to create
a space for reflection and debate on the impact of artificial intelligence on
scientific communication. In a context marked by the disruptive use of Al tools,
the session was conceived as an opportunity to analyze both the added value
that these technologies can provide (such as writing, summarizing, translating,
and disseminating knowledge) and the challenges they pose in terms of
authorship, originality, transparency, and academic responsibility. It also sought
to identify and analyze potential criteria and guidelines that could contribute to
and promote a critical, ethical, and responsible use of Al in the production and
dissemination of scientific knowledge.

Keywords
Artificial intelligence; Al; Scientific communication; Best practices; Ethics.

1. Ponentes y sus especialidades

La mesa contd con la participacion de Elisenda Aguilera Cora, investigadora pre-
doctoral en el Departament de Comunicacio de la Universitat Pompeu Fabra, es-
pecializada en comunicacién, publicidad e inteligencia artificial en contextos
académicos; Lluis Codina, profesor honorario en la misma universidad y miem-
bro del grupo DigiDoc, con una amplia trayectoria en estudios sobre documenta-
cion digital, periodismo y usos académicos de la inteligencia artificial, Naria Fe-
rran-Ferrer, profesora agregada de la Universitat de Barcelona cuya investigacion
se centra en la produccién y circulacién del conocimiento en plataformas digita-
les (especialmente Wikipedia), las brechas de género y las dindmicas de visibili-
dad en entornos colaborativos, y que actualmente lidera el proyecto HerStory,
orientado a promover la visibilidad de las mujeres en los ecosistemas digitales
de conocimiento mediante metodologias basadas en inteligencia artificial neu-
rosimbdlica; y Nuria Martinez Segura, periodista especializada en comunicacion
institucional y corporativa, con experiencia en divulgacion cientifica y comunica-
cion de proyectos de innovacién tecnoldgica, que actualmente es responsable
de comunicacion y marketing del Centre de Visié per Computador, donde coor-
dina iniciativas que analizan el impacto social de la inteligencia artificial y fomen-
tan la reflexidn ética sobre su aplicacién.

A continuacién se incluyen las principales reflexiones y aportaciones de cada

participante en torno a las oportunidades, retos y buenas practicas que plantea
la inteligencia artificial en la comunicacion cientifica. Sus intervenciones, ofrecen
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una vision plural sobre como estas tecnologias estan empezando a transformar
las dinamicas de produccién, evaluacion y difusion del conocimiento, asi como
sobre las competencias y criterios que seran necesarios para integrarlas de ma-
nera responsable en el ambito académico.

2. Intervenciones

Elisenda Aguilera-Cora
https://orcid.org/0000-0003-0923-9192
Universitat Pompeu Fabra

Departament de Comunicacio

Roc Boronat, 138

08018 Barcelona, Espana
elisenda.aguilera@upf.edu

En mi intervencion destaqué que la inteligencia artificial (IA) en la comunicacion
cientifica concentra buena parte de su aportacién en las fases iniciales del pro-
ceso. Facilita busquedas bibliograficas en lenguaje natural, sintesis preliminares,
apoyo en la redaccién, asi como el analisis de grandes volumenes de datos, ace-
lerando la revision de la literatura y reduciendo la complejidad de los sistemas
tradicionales. En el ambito de la difusién, sefialé su potencial para adaptar con-
tenidos a formatos divulgativos y facilitar traducciones automaticas, ampliando
el alcance internacional de las publicaciones y favoreciendo, entre otros aspec-
tos, la visibilidad de lenguas minoritarias.

Junto a estas oportunidades, destaqué algunos riesgos significativos. El uso
acritico de IA puede derivar en plagio, atribuciones incorrectas o falta de recono-
cimiento de autoria, asi como en la difusiéon de errores factuales, referencias im-
precisas o las denominadas alucinaciones. También adverti sobre el riesgo de
delegar fases cognitivas clave, erosionando el pensamiento critico y simplifi-
cando conceptos y teorias. Sefialé, ademas, la posible reproduccién y amplifica-
cion de sesgos estructurales en un sistema cientifico ya desigual, asi como los
efectos reputacionales asociados a la declaracién de su uso en contextos donde
las normas aun son ambiguas.

Creo que, en los proximos afios, la IA se integrara de manera generalizada como
herramienta de apoyo en las distintas fases de la comunicacién cientifica. Esta
integracion deberia ir acompafiada de marcos normativos mas claros, criterios
compartidos sobre cuando y como declarar su uso, y de una mayor formacién en
alfabetizacion y competencias criticas.
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El uso de la inteligencia artificial tiene el potencial de transformar positivamente
todo el ciclo de vida de la investigacion cientifica. La era de la IA generativa de-
beria, en consecuencia, producir una ciencia de mayor calidad. Esto es valido
para cualquier disciplina y, por tanto, también para las ciencias sociales. Sin em-
bargo, en determinados campos —la medicina es el ejemplo mas evidente— la
mejora puede alcanzar una dimensién verdaderamente extraordinaria, con con-
secuencias decisivas para el bienestar de la humanidad.

Que ese potencial se realice en beneficio de todos, y no solo de los intereses
corporativos, dependera en buena medida de la presion que los ciudadanos y los
actores sociales sean capaces de ejercer sobre el desarrollo y la gobernanza de
estas tecnologias. En este sentido, creo que las politicas de la UE marcan un
camino correcto, mucho mas, p.e., que las de la actual Administracion de EEUU.

La segunda constatacion es que el caracter disruptivo de la IA no reside en su
capacidad para automatizar tareas repetitivas. Esto es real, pero no es nuevo en
la historia tecnoldgica. Lo nuevo es que automatiza procesos cognitivos de or-
den superior: tareas creativas, de sintesis y de generacion de conocimiento, entre
una lista ilimitada.

Esto plantea una pregunta ineludible: ja qué dedicaran los investigadores el
tiempo asi liberado? La respuesta mas razonable apunta hacia aquello que la 1A
aun no puede hacer: aplicar pensamiento critico genuino y una creatividad de
nivel superior, la que parece reservada a agentes dotados de conciencia y expe-
riencia vivida.

A esto se suma un fendmeno emergente de gran alcance: los sistemas de IA
estan comenzando a actuar como socios cognitivos en la investigacion acadé-
mica, dando lugar a lo que cabe denominar co-creacién dialédgica humano-IA. Esta
nueva modalidad de produccion del conocimiento arrastra consigo una paradoja:
la 1A ha demostrado una agencia creativa y autoral genuina, pero carece de agen-
cia moral. Por un lado, no puede ser acreditada como autora, ya que carece de
conciencia y de responsabilidad, y por otro lado es capaz de generar novedad
epistémica real en su interaccién con el investigador humano.
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Ante esta situacion, la academia debera revisar en profundidad el concepto de
autoria y asumir la existencia de algo que bien podria llamarse autoria distribuida
humano-IA con la responsabilidad total, esto si, del lado humano.

Nos esperan, sin duda, aios intelectualmente apasionantes. A los ciudadanos,
en general, nos corresponde estar informados y presionar a favor de una IA que
sirva para hacer de este un mundo mejor. La unica razén por la cual podriamos
desear el florecimiento de la IA.

Nuria Ferran-Ferrer
https.//orcid.org/0000-0002-9037-8837
Universitat de Barcelona

Facultat d'Informacid i Mitjans Audiovisuals
Melcior de Palau, 140

08014 Barcelona, Espaina

nferranf@ub.edu

En la mesa redonda defendi la necesidad de distinguir entre usos instrumentales
y estructurales de la IA en la comunicacion cientifica. En el plano instrumental, la
|A ya aporta eficiencia clara en la produccion: redaccidn, sintesis, traduccion, ge-
neracién de esquemas o apoyo en revisiones de literatura. Ha cambiado la forma
de escribir y organizar la informacién, externalizando parte del trabajo formal. Sin
embargo, eficiencia y rapidez no equivale a transformacion.

El verdadero potencial transformador es estructural. No se trata solo de acelerar
tareas, sino de redisefar las infraestructuras de conocimiento. En un contexto de
proliferacion de datasets fragmentados y poco interoperables, la IA puede inte-
grar corpus validados, articular knowledge graphs y aplicar sistemas RAG (Re-
trieval-Augmented Generation) conectados a repositorios institucionales. Esto
permite que universidades, centros de investigacion y bibliotecas pasen de pu-
blicar textos aislados a construir ecosistemas de datos interconectados, reutili-
zables y socialmente trazables. La interoperabilidad entre sistemas deja de ser
un aspecto técnico y se convierte en condicion para la justicia epistémica y la
visibilidad de voces no hegemodnicas. Ademas, la |A puede contribuir a mejorar
la divulgacion cientifica, facilitando la adaptacion de contenidos a los canales
adecuados y a estilos comunicativos comprensibles y pertinentes segun cada
publico objetivo, sin renunciar al rigor ni al contexto.

Finalmente, subrayé la responsabilidad investigadora. El debate no es solo de-
clarar el uso de IA, sino decidir qué externalizamos y qué no. Es legitimo delegar
tareas formales; no lo es delegar el juicio intelectual: la formulacién tedrica, la
interpretacion profunda o las decisiones éticas. La transparencia metodoldgica
debe responder a criterios de rigor y ética cientifica, no a un cumplimiento
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burocratico. La IA puede asistir, pero la responsabilidad y el pensamiento critico
siguen siendo irrenunciablemente humanos.

Nduria Martinez Segura

Centre de Visio per Computador
Edifici O, Campus UAB

08193 Bellaterra (Barcelona), Espafia
nmartinez@cvc.uab.cat

En el debate me centré en explorar el impacto de la IA en las etapas de divulga-
cion y difusion cientifica, asi como en la propia manera en la que comunicamos
sobre nuevas tecnologias. El potencial de la IA como herramienta de soporte a
la optimizacion de procesos es ya bien conocido: nos permite automatizar tareas
como la traduccidn, transcripcidn de entrevistas o subtitulos en videos o resumir
informacion de forma rapida, aliviando la carga de trabajo mecanico. Pero su
impacto va mas allg, transformando también procesos creativos y convirtiendo
la creacion de contenidos divulgativos en una tarea mas iterativa y colaborativa
con la tecnologia.

En este contexto, la IA resulta un apoyo en momentos de bloqueo creativo, en la
reformulacién de ideas, la exploracion de distintos estilos de comunicacién o la
adaptaciéon de mensajes a formatos y audiencias variadas. En todo este con-
junto, no solo nos permite liberar tiempo y recursos a favor de tareas mas estra-
tégicas, sino que también abre nuevas posibilidades para una mayor accesibili-
dad, alcance e internacionalizacion de los contenidos cientificos.

Pero todo esto también nos plantea grandes desafios que deben ser abordados
de manera critica y responsable. La IA no es infalible y, si la utilizamos sin super-
vision humana, puede comprometer la calidad y la precisiéon de los mensajes.
Algunos riesgos mencionados durante el debate incluyen las alucinaciones, la
simplificaciéon y homogeneizacién del discurso o la perpetuacion de sesgos y es-
tereotipos presentes en los datos de entrenamiento.

De cara al futuro, serd imprescindible situar a las personas en el centro del desa-
rrollo tecnoldgico. Esto incluye promover la alfabetizacién en IA en el contexto
actual de acelerada evolucidn tecnolégica y entender como funcionan los mode-
los, como se han entrenado y como hacer un uso responsable de ellos. Del
mismo modo, sera necesario establecer estandares claros sobre transparencia,
autoria y responsabilidad, para garantizar una tecnologia al servicio de la ciencia
y la sociedad.
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3. Conclusiones

La inteligencia artificial esta transformando la comunicacién cientifica en todas
sus fases, desde la busqueda bibliografica, la sintesis de literatura y la redaccién
inicial, hasta la divulgacion y difusidon de resultados. Facilita el analisis de gran-
des volumenes de datos, la traduccion automatica y la adaptacion de contenidos
a diferentes formatos y publicos, lo que amplia el alcance internacional de las
publicaciones y mejora la visibilidad de lenguas minoritarias.

Se distinguen dos niveles de impacto:

- instrumental (eficiencia en tareas repetitivas como redaccién, traduccién, gene-
racion de esquemas o resimenes) y

- estructural (redisefio de infraestructuras del conocimiento mediante knowledge
graphs, sistemas RAG y ecosistemas de datos interoperables).

Este ultimo permite pasar de textos aislados a repositorios interconectados, re-
utilizables y socialmente trazables, favoreciendo la justicia epistémicay la visibi-
lidad de voces no hegemonicas.

Entre los beneficios destacan:

- la aceleracion del proceso investigador,

- la liberacién de tiempo para tareas de mayor valor cognitivo (pensamiento cri-
tico, interpretacion profunda y creatividad superior) y

-la posibilidad de una co-creacion dialégica humano-IA que genera novedad epis-
témica real.

En campos como la medicina, el potencial de mejora es extraordinario y puede
tener consecuencias decisivas para el bienestar humano.

Sin embargo, se advierten riesgos importantes: alucinaciones, errores factuales,
referencias imprecisas, plagio inadvertido, falta de atribucién correcta y repro-
ducciéon o amplificacion de sesgos estructurales presentes en los datos de en-
trenamiento. También existe el peligro de delegar fases cognitivas clave, lo que
podria erosionar el pensamiento critico y simplificar conceptos complejos.

Se insiste en la necesidad de mantener la responsabilidad humana irrenunciable:
la IA puede asistir en tareas formales e instrumentales, pero nunca debe exter-
nalizarse el juicio intelectual, la interpretacion tedrica ni las decisiones éticas.
Surge asi el concepto de autoria distribuida humano-IA, donde la IA aporta agen-
cia creativa pero carece de agencia moral, por lo que la responsabilidad total re-
cae siempre en el investigador humano.

De cara al futuro, se reclama:
- Marcos normativos claros y criterios compartidos sobre cuando y como
declarar el uso de IA.
- Mayor alfabetizacion y competencias criticas en IA.
- Transparencia metodolégica basada en rigor ético, no solo burocratico.
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- Politicas publicas que prioricen el bien comun frente a intereses corpo-
rativos (valorando positivamente el enfoque de la UE frente al de EEUU).

Es de prever que la IA se integre de forma generalizada como herramienta de
apoyo, pero su uso debe ir acompanado de una gobernanza responsable que
ponga a las personas y al pensamiento critico en el centro, garantizando que
sirva para mejorar la calidad de la ciencia y beneficiar a la sociedad en su con-
junto.
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Resumen

Se presenta MIREA, un observatorio disefiado para identificar, describir y organizar
iniciativas de ciencia abierta con el objetivo de reforzar su visibilidad publica, su
transferencia y su impacto social. Ante la creciente dispersién de practicas
distribuidas entre portales institucionales, proyectos, repositorios y documentos
técnicos, MIREA ofrece una base documental estructurada que integra prospeccion
activa, validacién experta y fichas normalizadas capaces de contextualizar objetivos,
actores, recursos, resultados y posibilidades de réplica. El observatorio proporciona
visibilidad organizada, criterios de comparabilidad descriptiva y un marco que facilita
la toma de decisiones en instituciones académicas y cientificas. Estas funciones
permiten que iniciativas localizadas y heterogéneas sean interpretadas de manera
coherente, favoreciendo la circulacién de conocimiento entre comunidades
cientificas, responsables de politicas, profesionales del sector y ciudadania
interesada. Ademas de su utilidad informativa, MIREA actia como una infraestructura
ligera para la transferencia, transformando experiencias dispersas en conocimiento
compartido y accesible. Su enfoque reconoce que la ciencia abierta no depende
unicamente de marcos normativos, sino también de herramientas capaces de articular
practicas situadas y convertirlas en recursos comprensibles. De este modo, MIREA
contribuye a fortalecer la dimensién operativa, social y comunicativa de la ciencia
abierta, ampliando su capacidad de generar valor publico.

Palabras clave

Ciencia abierta; Buenas practicas; Iniciativas; Transferencia del conocimiento;
Ecosistemas de conocimiento abierto; Infraestructuras documentales; Analisis
comparativo;, Practicas de ciencia abierta; Accesibilidad al conocimiento;
Interoperabilidad; Estudios de casos contextualizados; Observatorios de ciencia
abierta.

Abstract

This article presents MIREA, an observatory designed to identify, describe, and
organise open science initiatives with the aim of strengthening their public visibility,
knowledge transfer, and social impact. In response to the increasing dispersion of
practices spread across institutional portals, projects, repositories, and technical
reports, MIREA offers a structured documentary framework that combines active
prospecting, expert validation, and standardised records capable of contextualising
objectives, actors, resources, outcomes, and possibilities for replication. The
observatory provides organised visibility, criteria for descriptive comparability, and a
framework that supports decision-making in academic and scientific institutions.
These functions enable localised and heterogeneous initiatives to be interpreted
coherently, thereby promoting the circulation of knowledge among scientific
communities, policymakers, sector professionals, and engaged publics. Beyond its
informational value, MIREA operates as a lightweight infrastructure for knowledge
transfer, transforming dispersed experiences into shared and accessible knowledge.
Its approach recognises that open science depends not only on normative and policy
frameworks, but also on tools capable of articulating situated practices and translating
them into intelligible resources. In doing so, MIREA helps to strengthen the operational,
social, and communicative dimensions of open science, enhancing its capacity to
generate public value.
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Financiacion

Este trabajo se ha realizado en el marco del proyecto CAETIN (Ciencia abierta en Es-
pafa: la transicién hacia un nuevo modelo de investigacién), financiado en la convoca-
toria de Proyectos de Generacion de Conocimiento 2027. Modalidad: Investigacion
Orientada Tipo B (PID2021-1258280B-100).

1. Introduccién

La ciencia abierta se ha consolidado en los ultimos afios como un marco de transfor-
macion del sistema de investigacion, orientado a incrementar la accesibilidad, la trans-
parencia y la responsabilidad social de los procesos cientificos, asi como de sus re-
sultados y de las dinamicas de circulacion del conocimiento. En esta linea, la Reco-
mendacion de la UNESCO sobre Ciencia Abierta la define como un conjunto de princi-
pios y practicas destinados a promover una ciencia mas accesible, colaborativa, inclu-
siva y socialmente responsable, mediante la apertura de publicaciones, datos, meto-
dologias, infraestructuras, recursos educativos y diversos mecanismos de participa-
cién social en la investigacion (UNESCO, 2021).

Desde esta perspectiva, la ciencia abierta trasciende la mera disponibilidad gratuita
de los resultados cientificos. Implica también la adopcion de nuevas formas de pro-
ducir, compartir, evaluar y aplicar el conocimiento, promoviendo modelos mas partici-
pativos y orientados al bien comun. Este enfoque transforma no solo las practicas
individuales de investigacion, sino también los marcos institucionales, normativos y
culturales que condicionan la creacién, circulacién y uso del conocimiento cientifico.

Este proceso de transicion no depende unicamente de marcos normativos, declara-
ciones institucionales o grandes infraestructuras. Requiere, ademas, capacidades or-
ganizativas, culturales y documentales que permitan identificar practicas existentes,
comprender su evolucion y situarlas en didlogo con otros contextos. Como sefialan
Armeni et al. (2021), la consolidacién de la ciencia abierta no se juega solo en la for-
mulacion de principios generales, sino en la identificacion y reconocimiento de expe-
riencias concretas que evidencien cdmo estos principios se materializan en acciones,
servicios, politicas o0 modelos organizativos.

En este marco ampliado, la transferencia del conocimiento adquiere un significado
mas amplio que la mera explotacion tecnoldgica o econdmica de resultados. Incluye
procesos de circulacion, intercambio y creacién de valor social que conectan la inves-
tigacion con diversos actores y necesidades sociales. El documento de ANECA sub-
raya esta ampliacién conceptual y situa la transferencia como una “funcion central de
los ecosistemas de universidades, ciencia e innovacién” (Ramos-Vielba; Paneque,
2025, p. 6).
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En el contexto de la ciencia abierta, esta dimension resulta especialmente relevante
porque muchas iniciativas y practicas emergen todavia de manera fragmentada, des-
critas con distintos niveles de detalle y dificiles de comparar entre si. De ahi la necesi-
dad de instrumentos que permitan organizar, describir y presentar dichas iniciativas
de forma comprensible y sistematica, facilitando su andlisis, su evaluacion y su posi-
ble replicacion.

2. MIREA como observatorio para la transferencia de experiencias

En este contexto se situa MIREA: Observatorio de iniciativas innovadoras en ciencia
abierta, desarrollado en el marco del proyecto Open Science Spain. MIREA (Mapa de
Iniciativas de Referencia en la Esfera Abierta) es un recurso de documentacion estruc-
turaday de acceso publico cuyo propdsito es identificar, describir y hacer consultables
iniciativas relevantes en el ambito de la ciencia abierta. Mas que reunir exhaustiva-
mente todo lo existente, busca construir una base de conocimiento seleccionada, in-
teligible y util para el analisis y la comparacion de experiencias significativas.

La creacion del observatorio responde a una necesidad concreta: superar la dispersién
informativa que caracteriza a muchas practicas de ciencia abierta. Actualmente, las
experiencias se distribuyen entre portales institucionales, documentos técnicos, repo-
sitorios, paginas de proyectos o noticias, lo que dificulta su localizacion, comprension
y analisis comparado. Frente a ello, MIREA propone una mediacion documental ba-
sada en criterios explicitos de seleccion, descripcion y clasificacion. De este modo, no
funciona como un mero escaparate promocional ni como un directorio indiscriminado,
sino como una herramienta analitica orientada a facilitar la consulta sistematica y
comparada de iniciativas de ciencia abierta.

En su fase de desarrollo y consolidacidon, MIREA se articula a partir de una légica tanto
editorial como analitica. Su valor reside en ofrecer un marco comun de lectura, de ma-
nera que cada iniciativa pueda comprenderse atendiendo a su contexto, objetivos,
agentes implicados y condiciones de implementacion. Se trata, por tanto, no de acu-
mular casos, sino de transformar experiencias heterogéneas en informacién estructu-
rada y navegable, permitiendo identificar patrones, tendencias e innovaciones en el
ecosistema de la ciencia abierta.

En coherencia con esta orientacion, MIREA persigue cinco objetivos principales:
- Reunir y sistematizar iniciativas relevantes a escala nacional e internacional.
- Hacerlas accesibles mediante un repositorio multilingiie (espafiol e inglés)
con sistemas de busqueda guiada.
- Proporcionar criterios comparables para valorar su potencial de adopcion,
sostenibilidad e impacto social.
- Conectar comunidades profesionales, facilitando el intercambio de métodos,
recursos y lecciones aprendidas.
- Promover la divulgacidn y la transferencia como componentes centrales de la
ciencia abierta.

2.1. Diseiio metodologico del observatorio

El disefio metodoldgico de MIREA parte de una premisa fundamental: para que una
iniciativa resulte comprensible y util para otros actores, necesita estar adecuadamente
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contextualizada, descrita y organizada. Con este propdésito, el observatorio articula su
funcionamiento a partir de dos mecanismos complementarios: la prospeccion activa
y la validacion por asesoria experta. La primera se orienta a la busqueda sistematica
de nuevas experiencias y al seguimiento continuado de desarrollos relevantes en cien-
cia abierta; la segunda garantiza la coherencia conceptual y la calidad del conjunto
mediante la revision especializada.

Cada iniciativa se documenta mediante una ficha normalizada que recoge, entre otros
aspectos, su contexto, objetivos, actores implicados, recursos, desarrollo, resultados,
evidencias disponibles, retos y potencial de réplica. Esta estrategia de normalizacion
no busca homogeneizar realidades diversas, sino ofrecer una base descriptiva comun
que permita comparar casos distintos a partir de criterios estables y transparentes.
La estructura interna del observatorio se organiza en torno a cinco lineas tematicas —
politicas de ciencia abierta, datos de investigacion, nuevos modelos de evaluacion,
recursos educativos abiertos y ciencia ciudadana e innovacion social— a las que se
suma un vocabulario controlado que incorpora categorias transversales como agen-
tes responsables, escalas de aplicacion, localizacion geografica o palabras clave. Este
sistema de clasificacién mejora la interoperabilidad de la informacion y facilita una
recuperacion mas precisa en funcion de los intereses de cada usuario. En este sentido,
conviene recordar que, tal como sefiala ANECA (Ramos-Vielba; Paneque, 2025, p. 13),
“no existe una tipologia Unica universal” de actividades de transferencia, por lo que
toda organizacion clasificatoria debe entenderse como un instrumento contextual y
orientado a un fin analitico concreto.

En términos operativos, el recorrido metodolégico de MIREA puede resumirse en una
secuencia clara: identificacion de iniciativas, curacion editorial, elaboracion de fichas
normalizadas y puesta a disposicion en un entorno de consulta estructurado. La no-
cion de reutilizacion adopta aqui un doble sentido: por un lado, permite acceder a in-
formacion organizada y fiable; por otro, facilita tomar iniciativas documentadas como
referencia para su adaptacién a otros escenarios o instituciones. De este modo, MI-
REA no solo sistematiza experiencias, sino que contribuye a su circulacion y potencial
replicabilidad dentro del ecosistema de la ciencia abierta.

3. Aportaciones del observatorio

La principal aportacion de MIREA consiste en ofrecer una herramienta practica de or-
denaciony analisis para un ambito tan amplio y heterogéneo como el de las iniciativas
de ciencia abierta. Su valor no reside Unicamente en reunir casos, sino en presentarlos
dentro de una arquitectura de informacidn estructurada, que facilita su comprensién,
contextualizacién y consulta sistematica.

En primer lugar, el observatorio proporciona visibilidad organizada. Existen numerosas
iniciativas de ciencia abierta, pero a menudo se encuentran dispersas, poco documen-
tadas o dificiles de localizar fuera de su contexto de origen. Al reunirlas en un mismo
entorno y describirlas mediante un esquema comun, MIREA contribuye a reducir la
fragmentacion informativa y a mejorar la accesibilidad a practicas relevantes para dis-
tintos perfiles de usuarios.
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En segundo lugar, aporta comparabilidad descriptiva. La existencia de fichas normali-
zadas y de un vocabulario controlado permite identificar semejanzas y diferencias en-
tre experiencias sin perder de vista su especificidad. Esta comparabilidad resulta es-
pecialmente util para quienes buscan soluciones ya ensayadas, desean contrastar en-
foques o necesitan valorar la pertinencia de una iniciativa para su propio ambito insti-
tucional.

Por ultimo, el observatorio funciona como apoyo a la toma de decisiones. No pretende
sustituir procesos formales de evaluacién ni ofrecer recomendaciones prescriptivas,
pero si proporciona un marco de referencia que permite identificar casos inspiradores,
reconocer tendencias emergentes y examinar distintos modos de implementacion
dentro del ecosistema de la ciencia abierta. De este modo, MIREA facilita la circulacion
de conocimiento practico que puede orientar politicas, servicios y estrategias institu-
cionales.

4. Discusion

El interés de MIREA reside en su capacidad para ofrecer una respuesta documental
estructurada a una necesidad concreta de organizacion del conocimiento en ciencia
abierta. No obstante, es importante precisar el alcance del presente analisis. Este ca-
pitulo no presenta una evaluaciéon de impacto, sino que expone el planteamiento me-
todoldgico del observatorio y la I6gica que orienta su construccion.

Asimismo, MIREA no debe entenderse como un dispositivo neutral ni exhaustivo. Toda
seleccién implica criterios, prioridades y limites. En este sentido, su valor no se funda-
menta en la acumulacion exhaustiva de casos, sino en la coherencia y utilidad del re-
curso resultante. La aportacion del observatorio depende, en gran medida, de la cali-
dad de la mediacién editorial: qué iniciativas se incluyen, como se describen y bajo
qué categorias se ponen a disposicion del publico especializado.

A ello se suman los retos inherentes a cualquier recurso documental en construccion.
Mantener la actualizacion de contenidos, ampliar progresivamente la cobertura geo-
grafica e institucional y asegurar la consistencia de la curacién editorial constituyen
tareas exigentes. También lo es preservar el equilibrio entre estandarizacion y riqueza
contextual: disponer de descripciones comparables facilita la lectura transversal, pero
existe el riesgo de simplificar en exceso procesos complejos si no se atienden ade-
cuadamente los matices.

Con todo, MIREA resulta pertinente precisamente porque opera en un plano operativo
y situado. En un contexto donde la ciencia abierta se formula con frecuencia en térmi-
nos programaticos o declarativos, el observatorio desplaza la atencién hacia experien-
cias concretas, decisiones organizativas y formas efectivas de implementacion. Su
aportacion es, por tanto, doble: informativa, porque reune y estructura practicas rele-
vantes; y metodoldgica, porque muestra una forma posible de articular aprendizaje
colectivo en torno a la ciencia abierta y sus modos de puesta en practica.

5. Conclusiones

MIREA responde a una necesidad especifica del ecosistema de ciencia abierta: dispo-
ner de un espacio estructurado que permita localizar, describir y comparar iniciativas
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relevantes. Su aportacion fundamental consiste en ofrecer una base documental y
metodolégica capaz de transformar un conjunto disperso de experiencias en un re-
curso mas accesible, coherente y util para la consulta y el anélisis.

Mas que proporcionar una vision total del campo, el observatorio apuesta por una se-
leccién organizada y comparable de casos. Esta eleccién define su principal valor: no
pretende abarcarlo todo, sino aportar orden, criterios de lectura y condiciones de con-
sulta en un ambito especialmente fragmentado. La utilidad de MIREA reside, precisa-
mente, en su capacidad para ofrecer una representacion clara y manejable de un con-
junto heterogéneo de practicas.

En este sentido, MIREA puede entenderse como una infraestructura ligera de conoci-
miento orientada a hacer mas visibles, comprensibles y analizables las experiencias
de ciencia abierta. Su desarrollo futuro dependera de mantener la calidad editorial del
recurso, ampliar su cobertura geografica e institucional y consolidar una metodologia
estable de seleccion y descripcion.

Mas alla de su funcién inmediata, el observatorio expresa una idea de fondo: la ciencia
abierta requiere instrumentos capaces de convertir experiencias dispersas en conoci-
miento compartido. MIREA ejemplifica una forma posible de articular ese proceso,
contribuyendo a reforzar la dimensidn operativa, practica y situada de la ciencia
abierta en los contextos institucionales contemporaneos.
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Resumen

Planteamiento. La ciencia abierta promueve la participacion de diversos grupos
sociales en la investigacion, fomentando la colaboracidn, la transparencia y el acceso
equitativo al conocimiento, impulsando la innovacion y el progreso social. Incluye el
acceso abierto a publicaciones, datos de investigacién, recursos educativos y
participacién ciudadana. Objetivo. Potenciar el uso de la ciencia abierta en la
promocion de la salud y en el estudio de las enfermedades mas prevalentes: cancer,
enfermedades cardiovasculares e infecciosas, salud mental y adicciones,
centrandonos en la gestion de los datos de investigacion y la cooperacion ciudadana.
Metodologia. El plan de trabajo se compone de cinco fases: 1) revision sistematica de
buenas practicas en ciencia abierta aplicadas a ciencias de la salud, con énfasis en
datos abiertos y ciencia ciudadana; 2) analisis de motivaciones, necesidades,
habilidades y barreras en investigadores, profesionales y ciudadania; 3) evaluacién de
datos brutos de investigacion en salud y su cumplimiento de principios FAIR mediante
herramientas e inteligencia artificial; 4) disefio de estrategias de implementacién y
evaluacion de resultados e impacto; 5) desarrollo de un protocolo colaborativo para
formacion y educacion en abierto entre todos los agentes implicados. Principales
ideas. Existe una escasez de metodologias establecidas para evaluar el impacto de la
ciencia abierta en salud. Investigadores, profesionales, ciudadania y pacientes
carecen de formacioén, coordinacion, vision compartida y medidas comparables. El
impacto mejorara con formacion y metodologias estandarizadas. Conclusiones. Esta
investigacion se plantea como una propuesta metodoldgica para implementar
practicas de ciencia abierta y participacion ciudadana en el ambito de la salud.

Palabras clave

Ciencia abierta; Participacion ciudadana; Datos abiertos; Investigacion en salud;
Céancer; Enfermedades cardiovasculares; Enfermedades infecciosas; Adicciones;
Salud mental; Personal investigador; Pacientes; Ciudadania.

Abstract

Background. Open science promotes the participation of diverse social groups in
research, fostering collaboration, transparency, and equitable access to knowledge,
driving innovation and social progress. It includes open access to publications,
research data, educational resources, and citizen participation. Objective. To
encourage the use of open science in health promotion and in the study of the most
prevalent diseases: cancer, cardiovascular and infectious diseases, mental health, and
addictions, focusing on research data management and citizen cooperation.
Methodology. The work plan consists of five phases: 1) a systematic review of good
practices in open science applied to health sciences, with an emphasis on open data
and citizen science; 2) analysis of motivations, needs, skills, and barriers among
researchers, professionals, and citizens; 3) evaluation of raw health research data and
their compliance with FAIR principles using established tools and artificial intelligence;
4) design of implementation strategies and evaluation of results and impact; 5)
development of a collaborative protocol for open training and education involving all
stakeholders. Main ideas. There is a scarcity of established methodologies to evaluate
the impact of open science in health. Researchers, professionals, citizens, and patients
lack training, coordination, a shared vision, and comparable measures. Impact would
improve with training and standardized methodologies. Conclusions. This research is
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presented as a methodological proposal to implement open science practices and
citizen participation in the field of health.

Keywords

Open science; Citizen participation; Open data; Health research; Cancer,
Cardiovascular diseases; Infectious diseases; Addictions; Mental health; Research
staff; Patients; Citizenship.
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1. Introduccién

La ciencia abierta promueve la participacionde Los estudios de ciencia
diversos grupos sociales en la investigacion, abjerta sobre problemas de
fomentando la polgboramon, la f[ra.nspare.nma Y salud carecen de metodolo-
el acceso eqwta’qyo al conocimiento, '|mpul- gias y sistemas establecidos y
sando la innovacién y el progreso social. In-

cluye el acceso abierto a publicaciones, datos probados para evaluar sus re-
de investigacion, software, recursos educati- Sultados e impacto

vos Yy la participacién ciudadana. La ciencia

abierta y los datos abiertos ofrecen oportunidades para mejorar la salud y el bienestar,
ya que cubren las lagunas existentes en los conjuntos de datos y proporcionan una
vision mas completa de la salud publica (De-Filippo; Sastron-Toledo, 2023; Lucas-
Dominguez et al., 2021). Sin embargo, los estudios de ciencia abierta sobre problemas
de salud carecen de metodologias y sistemas establecidos y probados para evaluar
sus resultados e impacto.

La ciencia ciudadana ofrece varias oportunidades para mejorar la salud y el bienestar,
entre ellas, salvar las lagunas en los conjuntos de datos existentes, proporcionar datos
complementarios Utiles fuera de los entornos tradicionales, ofrecer una vision mas
completa e inclusiva de la salud individual y publica, ayudar a triangular los datos exis-
tentes recopilados a través de fuentes de datos tradicionales, apoyar el cambio de
comportamiento promoviendo opciones de estilo de vida saludables y sensibilizar so-
bre cuestiones sociales que afectan a la salud (Fraisl et al., 2023; Gillard et al., 2012;
Marks et al., 2022). Por lo tanto, la ciencia abierta y la participacién ciudadana, junto
con la inclusidén de perspectivas de sostenibilidad y género, garantizan avances equi-
tativos y relevantes para una sociedad diversa en la investigacion sanitaria.

2. Objetivo

Potenciar el uso de la ciencia abierta en la promocién de la salud y en el estudio de las
enfermedades mas prevalentes: cancer, enfermedades cardiovasculares e infeccio-
sas, salud mental y adicciones, centrandonos en la gestion de los datos de investiga-
cion y la cooperacion ciudadana.
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3. Metodologia

El plan de trabajo se compone de 5 fases:
1) Llevar a cabo una revision sistematica de las mejores prdcticas en ciencia
abierta aplicadas a las ciencias de la salud, especialmente en lo que respecta a
los datos abiertos y la ciencia ciudadana, incluyendo la identificacidon de traba-
jos disruptivos;
2) Conocer las motivaciones, necesidades, habilidades y barreras existentes en
el personal investigador, profesionales de la salud y la ciudadania con respecto
a la ciencia abierta;
3) Identificar, caracterizar y evaluar los datos brutos de la investigacion en cien-
cias de la salud y el cumplimiento de los principios FAIR mediante el uso de
herramientas contrastadas e inteligencia artificial;
4) Establecer estrategias para implementar la ciencia abierta en la promocién
de la salud y la gestion de enfermedades, y evaluar los resultados obtenidos y
su impacto.
5) Desarrollar un protocolo colaborativo para la formacién y la educacién en
abierto, entre todos los agentes implicados en la implementacién de la ciencia
abierta en la salud.

4. Principales ideas, puntos o aspectos tratados

Los estudios de ciencia abierta sobre problemas de salud escasean en metodologias
y sistemas establecidos y probados para evaluar sus resultados e impacto. Investiga-
dores/as, profesionales de la salud, ciudadania y pacientes carecen de formacién,
coordinacion, vision compartida y medidas de investigacion comparables en ciencia
abierta. El impacto de la ciencia abierta mejoraria si todos los agentes implicados re-
cibieran formacion y estuvieran capacitados para utilizar metodologias estandariza-
das para su implementacion.

5. Conclusiones

La presente investigacion se plantea como propuesta metodoldgica para laimplemen-
tacion de practicas de ciencia abierta y participacion ciudadana en el area de la salud.
Permitira a investigadores/as y profesionales de campos multidisciplinares accedery
reutilizar los datos existentes para enriquecer sus investigaciones, promover la repro-
duccidn y verificacion de experimentos ya publicados y fomentar practicas de gestion
de datos mas fiables.

Ademas, apoyara el desarrollo de indicadores utiles relacionados con la produccion,
el impacto, la colaboracion, la disrupcion y las
medidas de «equipos nuevos». El proyecto in- : . s
volucrara a profesionales, pacientes, ciudada- Esta investigacion se plantea
nia y responsables politicos en un ecosistema COMO uUna propuesta metodo-
de ciencia abierta y participacién ciudadana. |0gica para la implementacion
Este enfoque fomentara la generacion colabo-  de practicas de ciencia abierta
rativa de conocimientos, el disefio de politicas y participacion ciudadana en el
mejor informadas y la creacién de formatos y

) area de la salud
normas accesibles.
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También reducira los errores en la denominacion, el almacenamiento y el intercambio
de datos, al tiempo que proporcionara indicadores de evaluacién del impacto mas am-
plios para impulsar la innovacion. La integracién de multiples partes interesadas, no
solo mejorara la calidad de los resultados cientificos, sino que también garantizara su
utilidad y aplicacion en la vida real, reforzando la confianza y la cooperacién en la in-
vestigacién biomédica.

Por lo tanto, este trabajo generara resultados transformadores que, ademas de am-
pliar los conocimientos en el ambito de la salud y proporcionar metodologias de cien-
cia abierta participativas y estandarizadas, también estableceran una base soélida para
la toma de decisiones politicas y la aplicacion de las mejores practicas en la investi-
gacioén cientifica.

6. Destacado final

Establecer los principios, directrices y compromisos sobre practicas y valores en la
investigacion en salud de las enfermedades mas prevalentes, a través de la ciencia
abierta, los datos y la participacion ciudadana.
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